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77 Az emberi jogok tiszteletben tartasat és védelmét az alla-
mok, a gazdasag és az egyén alapvetd kotelezettségének te-
kintjik. Az emberi jogokkal kapcsolatos atvilagitasunkat di-
namikus fejlodési folyamatként fogjuk fel, ezért rendszere-
sen fellilvizsgaljuk és tovabbfejlesztjiik ezt a folyamatot. &&
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A Lidl Magyarorszag szamara az emberi jogok tiszteletben tartasa és a
kornyezet védelme a gazdasagi tevékenységének alapja és ezért straté-
giai alapkovei - kiilonosképp aruink beszerzésekor. Ezért tovabbra is a
tarsadalmi és okoldgiai atvilagitas végrehajtasara 6sszpontositunk a tel-
jes értéklancunkon keresztul.

Alapvetd fontossagu az atlathatésag garantalasa, ezért kommunikaci-
onkban rendszeresen frissitjik intézkedéseink statuszat és eredmé-
nyeit. A kockazatok folyamatos értékelése érdekében teljes kori kocka-
zatelemzést készitettiink, mely lehetové teszi az ellatasi lancban a jovo-
beli kockazatok pontosabb meghatarozasat és az arra adott reakciok
meghozatalat. Az elemzés alapjan és a beszerzés tarsadalmi és 6kolo-
giai kérdéseinek dinamikajara valo tekintettel folyamatosan feliilvizsgal-
juk intézkedéseinket és ennek megfelel6en fejlesztjiik ezen folyamata-
inkat.

Az érdekelt feleinkkel (beszallitéink, muszaki szakérték és nonprofit
szervezetek) folytatott egyeztetéseink nagyban tamogatjak torekvésein-
ket. A tarsadalmi és okoldgiai kérdések tudatossaganak novelése érde-
kében a jovében is rendszeres képzéseket fogunk tartanimunkavallal6-
inkkal és Uzleti partnereinkkel kozosen. Elkotelezettek vagyunk a meg-
lévé partnerkapcsolataink és kezdeményezéseink bovitésében, valamint
Uj egyuttmukodések kialakitasaban is.

Intézkedéseinkkel és vezetdi megkozelitésiinkkel tovabbra is az ellatasi
lancban talalhat6 partnereink életkoriilményeit kivanjuk javitani.

Ezt az allasfoglalast a Lidl Magyarorszag vezetése hagyta jéva.
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Tovabbi informacidk a Lidl fenntarthatdsagi tevékenységeirdl:

https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosaqg/

https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/allasfoglalasaink

Kapcsolat
Lidl Magyarorszag Bt.
1037 Budapest, Radl arok 6.
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Mint a vilag egyik legnagyobb kiskereskedelmi vallalata, a Lidl élen
jar a fenntarthatdsag teriiletén, hogy a jovo fenntarthato tizleti val-
lalkozasat kialakitsa. A vilag hatalmas kihivasokkal néz szembe -
a kornyezet és az emberi jogok védelme csak globalis szinten
megvaldsithatd. Okoldgiai szempontbdl az emberiség jelenleg a
rendelkezésre allé er6forrasait tulfogyasztva él, valamint a mély-
szegénységben él6k esetén harom ember kozil ketté mezdgaz-
dasagi munkatdl fiigg. A Lidl ilyen és hasonlo kihivasok lekiizdé-
sében kivan aktivan szerepet vallalni a fenntarthaté fejlesztések
0sztonzésével és hosszu tavu megoldasok elérésével, hogy ter-
mékkinalatunkat fenntarthatébba, méltanyosabba és egészsége-
sebbé tegye.

A Lidl fenntarthatésaganak meghatarozasanak érdekében egy
stratégiai elemzést végeztink, melynek részeként meghataroztuk
melyek mindenki szamara kotelezé6 érvényliek. A stratégia megal-
kotasa sordan nem csak belsds szakértéink véleményét implemen-
taltuk, hanem ugyfeleink és a tarsadalom elvarasait, a civil szer-
vezetek prioritasait, a jogi fejleményeket, valamint a tudomanyos
ismereteket is belefoglaltuk. Ezen felll az intézkedések kidolgo-
zasakor azt is figyelembe vettik, hogy milyen hatast érhetiink el
az ellatasi lancok tervezésekor és befolyasolasakor.

lly médon meghataroztuk azokat a kulcsfontossagu teriileteket,
amelyek Uzleti tevékenységlink szempontjabdl relevansak, vagyis
a jelenlegi és jovobeli kihivasaink ezekbdl szarmaznak. A Lidl be-
szerzésének fenntarthatésagi stratégiajanak kozponti cselekvési
teriiletei az éghajlatvaltozas, a viz, a korforgasos gazdasag, az
emberi jogok, az alapanyagok, a bioldgiai sokféleség és a fenn-
tarthat6 termékek.

Az értékteremtési struktira a kiskereskedelemben és az élelmi-
szer-eldallitasban egyre dsszetettebbé valik, ugyanis szamos k-
|6nb6z6 orszag szerepl6éi és cégei vesznek benne részt. A

Allasfoglalas az aruk beszerzésénél alkalmazott emberi jogi, krnyezeti és (izleti atvilagitasi folyamatokrol 6



legnagyobb emberi jogi és dkoldgiai kihivasok ezekben az egyre
globalizalédé ellatasi lancokban rejlenek. Az emberi jogok tiszte-
letben tartasaval jaré kockazatoknak gyakran dsszetett okai van-
nak és az egész gazdasagot érintik. Példaul a munkahelyi bizton-
sag, a diszkriminacidmentesség, a gyermek- és a kényszermunka,
valamint a megfelel6 javadalmazas teriiletén felmerild tarsadalmi
kockazatokat gyakran csak szisztematikus megoldasokkal lehet
ellensulyozni. Ezért a Lidl kormanyokkal, vallalatokkal, beszalli-
tokkal és nonprofit szervezetekkel is egyuttmukddik, igy aktivan
részt vesz az élhet6 jovo kialakitasaban.

Az élelmiszerek el6allitasa mindig az er6forrasok lehetd leghaté-
konyabb és kornyezetkimél6 felhasznalasarol szél. Fontos szem-
pont az egyre novekvo vilagnépesség miatt, hogy a termesztési,
betakaritasi és feldolgozasi médszerek kiegyensulyozottan és fe-
lel6sen torténjenek, egyrészt a megnovekedett terméshozamok,
masrészt a talaj, a leveg0, a vizkészletek és a biodiverzitas védel-
mének érdekében. Eréforras-felhasznalasunkat ezért a bolygonk
er6forrasaihoz szeretnénk igazitani, amivel gazdasagi aktivita-
sunk révén aktivan hozzajarulnank az okoszisztémak megdrzésé-
hez.

Ebben az allasfoglalasban részletezziik a legfontosabb cselekvési
teriileteken jelentkezé kockazatok minimalizalasara vonatkozo
megkozelitéseinket - ideértve a kotelezettségeinket és a végre-
hajtott konkrét |épéseinket is.

Nyilatkozatok, szabvanyok és iranymutatasok

Vezeto kiskereskedelmi vallalatként felel6sségiinknek tekintjik az
emberi jogok tiszteletben tartasat, a kornyezet védelmét és a le-
hetséges kockazatok megel6zését.
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Az emberi jogi és Uzleti atvilagitas alapja a Lidl Magyaroroszagnal
a kovetkez6 nemzetkozileg elismert keretrendszereken alapul:

e az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata

e ENSZ fenntarthato fejlodési célok

e az uzleti és emberi jogokra vonatkoz6 iranyadé ENSZ-alap-
elvek

e az ENSZ Gyermekjogi Egyezménye

e az ENSZ A ndokkel szembeni hatranyos megkulonboztetésrol
sz0l6 egyezménye

e ENSZ nok szerepének erdsitését célzo iranyelve

e a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet (ILO) munka- és tarsa-
dalmi normakra vonatkozé egyezményei, alapveté munka-
Ugyi normai és ajanlasai

e az OECD multinacionalis vallalkozasokra vonatkozé irany-
mutatasa

e Dhaka méltosagteljes migracié iranyelve

A Lidl Magatartasi Kédexe! 2006 6ta nem csak alapjat képezi belsé
folyamatainknak, hanem a kozvetlen lzleti partnereinkkel kotott
szerzddések része is, mivel a beszallitéi lancokért és annak hata-
saiért az 6sszes beszallitoval megosztott felel6sséggel tartozunk,
ezért arra kotelezzuk Ulzleti partnereinket, hogy tegyenek megfe-
lel6 intézkedéseket a beszallitéi lancukban és érvényesitsék a Ma-
gatartasi Kdédexet beszallitéikkal szemben. A Lidl zéré tolerancia
stratégiat alkalmaz gyerek- és kényszermunka esetén és felel6s-
ségi kotelezettsége részeként kovetkezetesen ellendrzi a lehetsé-
ges jogsértéseket.

1 Lidl Magatartasi / Etikai Kédex: https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/magatartasi-kodex
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3. Vezet6i megkozelitésiink

Vezet6i megkozelitésiinkkel biztositjuk, hogy a fenntarthatésagi
stratégiat strukturalt médon valositsuk meg és kovetkezetesen
mukodjiunk. Sajat markas termékeink gyartasanal szisztematiku-
san elemezzik a potencialis kockazatokat, amelyek az emberi jo-
gok megsértésébdl és a kornyezeti hatasokbdl fakadhatnak. Az
eredményeket ezutan arra hasznaljuk, hogy olyan konkrét intéz-
kedéseket hozzunk, amelyek hatékonyak az ulzleti tevékenysé-
gunk karos hatasainak elkertilésében és enyhitésében.

o Termékkinalat alapd Iényegességi elemzés

o A fontos kockazatok és lehetéségek azono-
sitdsa

e Hatasok és megoldasi javaslatok
azonositasa és értékelése Kockazatok és

lehetbségek
meghatarozésa

Iranyelvek és e Fenntarthatdsagi
Kommunikacio folyamatok i/rénymutatésok, Cé,|0k
meghatrozasa es KPI-ok meghataro-
zasa
e Nyomon kovethetd fo-
lyamatok |étrehozasa
o Mérhetéség biztosi-
tasa
e Szerepek és felelds-
ségi korok meghatéro-
z&sa

e Eredmények transzpa-
rens kozlése belso és
kiils6 érdekelt felek
szamara

Atvilagitasi
folyamat

ERENIENES

Fejlesztés o
ellenérzés

o ElSirasok és folyamatok felll-
vizsgalata és fejlesztése

¢ Negativ hatdsok azonositasa, elke-
rillése és csokkentese

o Hozzaférés hiztositasa visszacsatolasokra

o Intézkedés nem megfelelésség miatt

o Kovetkezetes végrehajtas és
nyomon kévetés a beszallitoi
lanchan

o Beszallitoi lanc ellenérzése, ér-
tékelése és fejlesztése
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Az altalunk azonositott stratégiai tevékenységi teriileteken folya-
matosan fellilvizsgaljuk azokat a kockazatokat, amelyek terméke-
ink gyartasa soran felmeriilnek vagy felmeriilhetnek. A gazdasagi,
okoldgiai és tarsadalmi kockazatokat mérhet6vé akarjuk tenni an-
nak érdekében, hogy nemcsak Uzleti tevékenységiinket érintd
kozvetlen kockazatokat értékeljik, hanem az ellatasi lancban levo
kockazatokat is és ezeknek megfelel6 intézkedéseket hozzunk.

Kilonb6z6 mutatdok alapjan becsiiljik meg a sajat markas termé-
keink gyartasanak lehetséges kockazatait: A Nemzetkdzi Szak-
szervezeti Szévetség (International Trade Union Confederation -
ITUC) globalis jogi index és a Globalis Rabszolgasagindex (Global
Slavery Index - GSI) mellett az Egyesiilt Nemzetek Elelmezési és
MezGgazdasagi Szervezet (FAO) és a Kornyezeti Teljesitmény In-
dex (Environmental Perforamce Index - EPI) adatait is figyelembe
vesszik. Ezen felul alland6 parbeszédet folytatunk a kiilsé érde-
kelt feleinkkel, melynek részeként beépitjiik a nonprofit tarsa-
dalmi szervezetek és mas szakérték szakértelmét. Ezen szakmai
szereplokkel k6zosen hatarozzuk meg az alapveté emberi jogok
biztositasanak lehetséges akadalyait, ideértve az egyeslilési sza-
badsagot is.

Szeretnénk szisztematikusan azonositani a beszallitéi lanc lehet-
séges kockazatait is, melyhez tovabbi atfogdé termékkinalati koc-
kazatelemzést végziink. Ennek részeként vizsgaljuk az lzleti te-
vékenységiinknek az emberi jogokra gyakorolt kozvetlen negativ
hatasait, mikozben figyelembe vessziik a kornyezeti kockazatokat
is, mint példaul a vizszennyezést vagy az liveghazhatasu gazok
kibocsatasat, mely szempontok viszont negativ hatassal lehetnek
az emberi jogi kérdésekre. Elemzésiink természetesen magaban
foglalja az értéklanc minden szakaszat, a nyersanyagkitermeléstdl
a gyartasig.

A meglévl kockazatok vagy a tényleges hatasok szamszerusitése
érdekében a cselekvési teriuletekhez megfelel6 kritériumokat és
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mutatdkat hatarozunk meg, melyek mérhetévé és 6sszehasonlit-
hatéva teszik a kockazatokat: az éghajlattal kapcsolatos kockaza-
tok mérése tartalmazza a beszallitéi lancban kibocsatott tiveghaz-
hatasu gazok mennyiségét; a bioldgiai sokféleséggel kapcsolatos
kockazatok feltételezik a termékek gyartasa soran elpusztult fajok
eshetdségét. A kritikus tényezdk és a hozzajuk tartozo beszerzési
mennyiségek alapjan modellezziik, hogy mely beszerzési lancok
kiemelten kockazatosak, hogy mely hozzaadott értéket képviseld
elem bir a legnagyobb kockazattal a munkavallalék és a kisterme-
|6k tekintetében és hol a legnagyobb a hatasunk.

Sajat markas termékink altalanos kockazatértékelésében a kovet-
kez6 nyersanyagspecifikus tarsadalmi és okoldgiai kockazatokat
azonositottuk:
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BANAN

Tarsadalmi kockazatok

o Gyerekmunka: Brazilia, Ecuador, Fiilop-szigetek
e Kényszermunka: India, Indonézia

o Munkavallaléi jogok: Brazili, Kina, Fiilop-szigetek
e Diszkrimindcio: India, Indonézia

Gazdasagi kockazatok

e Biodiverzitas: Ecuador, India

e Klimavaltozas: India, Flilop-szigetek

e Foldhasznalat és erddirtas: Brazilia, Ecuador, Indonézia
« /iziigyi kockazatok: Brazilia, India

PAMUT

Tarsadalmi kockazatok

o Gyerekmunka: India, Tiirkmenisztan, Uzbegisztan
o Kényszermunka: India, Pakisztdn, Uzbegisztan

o Munkavillaléi jogok: India, Pakisztan, Uzbegisztén
e Diszkrimindcio: India, Pakisztan

Gazdasdgi kockazatok

e Biodiverzitas: India, Torokorszag, USA

e Klimavaltozas: India, Pakisztan, USA

¢ Foldhasznalat és erdéirtas: Brazilia, Kina, India
» Vizligyi kockdzatok: Kina, India, USA

VIRAGOK ES NOVENYEK

Tarsadalmi kockdzatok

e Gyerekmunka: Etidpia, Kenya

e Kényszermunka: Etiépia, Kenya, Thaifold

» Munkavallaléi jogok: Etidpia, Kenya, Malajzia
e Diszkrimindcié: Etiopia, Kenya

Gazdasagi kockazatok

« BBiodiverzitas: Etiépia, Ecuador, Kenya

« Klimavéltozas: Kenya, Thaiféld

« Féldhasznalat és erdéirtas: Ecuador, Kolumbia, Malajzia
« Viziigyi kockazatok: Etidpia, Kina, Kenya

HAL

KAKAO

Tarsadalmi kockazatok

o Gyerekmunka: Fiilop-szigetek, Thaiféld, Vietnam
e Kényszermunka: Kina, Thaifdld, Vietnam

e Munkavdllaléi jogok: Indonézia, Thaiféld, Vietnam
e Diszkrimindcio: Marokko, Mexiko, Indonézia

Gazdasagi kockazatok

« Biodiverzitas: Kina, India, USA

o Klimavaltozas: India, USA

o Foldhasznalat és erddirtas: Brazilia, Malajzia, Vietndm
« \/iziigyi kockazatok: Chile, Kina, India

MOGYORO

Tarsadalmi kockazatok

o Gyerekmunka: Azerbajdzsan, Gruzia, Térokorszag
o Kényszermunka: Kina, Grizia

o Munkavallaléi jogok: Kina, Irdn, Térokorszag

e Diszkrimindcid: Azerbajdzsan, Iran

Gazdasdgi kockazatok

* Biodiverzitas: Grlzia, Torokorszag, USA

e Klimavaltozas: USA

e Foldhaszndlat és erddirtas: Azerbajdzsan, Kina, Grizia
» \liziigyi kockazatok: Azerbajdzsan, Kina, Irdn

KAVE

Tarsadalmi kockdzatok

o Gyerekmunka: Elefantcsontpart, Ghana, Nigéria

o Kényszermunka: Elefantcsontpart, Ghdna,
Indonézia

e Munkavallaléi jogok: Brazilia, Elefantcsontpart,
Indonézia

e Diszkriminacid: Elefantcsontpart, Ghana,
Indonézia

Gazdasdgi kockazatok

» Biodiverzitas: Elefantcsontpart, Ghdna, Indonézia

e Klimavaltozas: Dominikai Koztarsasag, Nigéria

o Foldhasznalat és erdéirtas: Brazilia, Ecuador,
Elefantcsontpart, Ghana

» Vizligyi kockdzatok: Brazilia, Ghana, Nigéria

PALMAOLA)

©

Tarsadalmi kockazatok

e Gyerekmunka: Etidpia, Kolumbia

e Kényszermunka: Etiépia, Indonézia, Kolumbia

e Munkavallaléi jogok: Brazilia, Guatemala, Indonézia
e Diszkrimindcié: Etidépia, Honduras, India

Gazdasagi kockazatok

e Biodiverzitds: Indonézia, Honduras, Vietndm

e Klimavaltozas: Brazilia, India, Vietnam

o Foldhasznalat és erddirtas: Brazilia, Indonézia, Kolumbia
« Viziigyi kockazatok: Brazilia, Indonézia, Vietndm

Tarsadalmi kockazatok

o Gyerekmunka: Elefantcsontpart, Nigéria

e Kényszermunka: Indonézia, Malajzia, Thaiféld

e Munkavallaléi jogok: Indonézia, Kolumbia,
Malajzia

e Diszkriminacié: Guatemala, Indonézia, Papua
Uj-Guinea

Gazdasagi kockazatok

« Biodiverzitas: Ecuador, Indonézia, Papua
Uj-Guinea

« Klimavaltozas: Indonézia, Malajzia,
Thaiféld

o Foldhasznalat és erdéirtas: Indonézia,
Malajzia, Thaiféld

« Vizligyi kockdzatok: Indonézia, Nigéria,
Thaiféld

RIZS

Térsadalmi kockazatok

» Gyerekmunka: Banglades, India, Vietnam

e Kényszermunka: India, Thaiféld, Vietnam

e Munkavdllaléi jogok: Kina, Thaiféld,
Vietndm

e Diszkrimindcio: India, Indonézia, Mianmar

Gazdasagi kockazatok

« Biodiverzitas: Kina, India, Vietndm

o Klimavaltozas: India, Mianmar,
Vietnam

o Foldhasznalat és erdéirtas: Kina,
India, Vietnam

« Vliziigyi kockazatok: Kina, India,
Vietnam

SZO0JA

Tarsadalmi kockdazatok

¢ Gyerekmunka: India, Nigéria, Paraguay

e Kényszermunka: Kina, India, Ukrajna

e Munkavallaléi jogok: Brazilia, India,
Ukrajna

e Diszkrimindcio: Bolivia, India

Gazdasagi kockazatok

» Biodiverzitds: Argentina, Kina, India

o Klimavaltozas: India, Kanada, USA

o Foldhasznalat és erddirtas: Bolivia,
Brazilia, Paraguay

» Viziigyi kockazatok: Brazilia, Kina, India

TEA

®

Tarsadalmi kockazatok

e Gyerekmunka: India, Kenya, Sri Lanka

e Kényszermunka: Kina, India, Sri Lanka

e Munkavallaléi jogok: Kina, India, Kenya

e Diszkrimindcié: India, Kenya, Térdkorszag

Gazdasagi kockdazatok

« Biodiverzitas: Kina, India, Kenya

« Klimavaltozas: India, Kenya, Vietnam

o Foldhasznalat és erdédirtas: Kina, India,
Indonézia

» \/iziigyi kockazatok: Kina, India, Vietnam

CELLULOZ

Tarsadalmi kockazatok
e Gyerekmunka: Kina, Indonézia, Oroszorszdg
o Kényszermunka: Kina, Indonézia, Oroszorszag
o Munkavallaldi jogok: Brazilia, Kina,
Indonézia
e Diszkriminaci6: Brazilia, Indonézia

Gazdasagi kockazatok

» Biodiverzitas: Indonézia, Kanada, Oroszorszdg

o Klimavaltozas: Japan, Kanada, USA

» Foldhasznalat és erdéirtas: Brazilia, Kina,
Indonézia

« Vizligyi kockdzatok: Brazilia, Kina, USA

A grafikon a Lidl stratégiai szempontbdl relevans
nyersanyagait mutatja beszerzési mennyiségek alapjan. A
lehetséges ~ szarmazasi ~ orszagokkal  kapcsolatos
legjelentésebb tdrsadalmi és okoldgiai kockdzatokat
nemzetkdzi kockazati mutaték alapjan modellezi.
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Azonositott tarsadalmi és kornyezeti kockdazatok

Vezetési megkozelitésiink részeként az alabbi f6 tarsadalmi és
kornyezeti kockazatokat azonositottuk. Ennek megfelel6en haté-
kony lépéseket dolgoztunk ki ezen kockazatok tovabbi minimali-
zalasara és a vallalati atvilagitas részeként torténé folyamatos je-
lentésére.

Tarsadalmi kockazatok
Gyermekmunka: Iskolas koru és még fiatalabb gyermekek foglalkozta-

tasa egészséget veszélyeztetd koriilmények kozott.

Kényszermunka: Emberkereskedelem, kényszerités, nyomadasgyakorlas
vagy bérekbdl valo levonas.

Munkavadllalék jogai: Alulfizetettség, rendkivil magas munkaiddk,
egészségkarosodas a munkahelyi biztonsag hidnya miatt, diszkrimina-
ci6, zaklatas vagy visszaélés.

Diszkriminacié: Nemi, szexualis iranyultsag, etnikai/nemzeti szarmazas
vagy vallasi hovatartozas alapjan torténé megkiléonboztetés vagy egyen-
[6tlen banasmadd alkalmazasa.

Okoldgiai kockazatok

Biodiverzitas: Az okoszisztémat és a biologiai sokféleséget éré karoso-
das.

Eghajlat: Uveghazhatasu gazok kibocsatasa a beszallitéi lancban.

Erdéirtas: Foldteriletek atalakitasa, természetes él6helyek teriiletének
csokkenése.

Edesviz: Vizhiany és a vizellatashoz valé hozzaférés hianya, vizszennye-
zés.

Szennyezés: A talaj, a levegd és a viz szennyezése.

Allasfoglalas az aruk beszerzésénél alkalmazott emberi jogi, krnyezeti és (izleti atvilagitasi folyamatokrol 13



A fenntarthatdsagi kovetelmények és folyamatok rendszeres lzleti
folyamatokba torténd integralasa a vallalati atvilagitas kozponti
eleme. Ezzel biztosithaté a kivant fejlesztések sikeres végrehaj-
tasa.

Azonositast és felmérést kovetéen a nyersanyag-specifikus koc-
kazatok a Lidl beszerzési szervezeteivel orszagonként, a stratégiai
beszallitokkal és az érintett nonprofit szervezetekkel keriilnek
egyeztetésre. A konzultaciés folyamat eredményeként kotelez6
érvényl, a honlapunkon is elérheté allasfoglalasok késziilnek a
beszerzés és az 6sszes beszallit6 szamara.2 Allasfoglalasainkat
folyamatosan fejlesztjiik. Dokumentumaink olyan célokat és in-
tézkedéseket hataroznak meg, melyek révén a Lidl Magyarorszag
az egyes nyersanyagokra jellemzé tarsadalmi és kornyezeti koc-
kazatokat kivanja elkerilni és enyhiteni.

Az allasfoglalasainkat kotelezé kovetelményként integraltuk be-
szerzési gyakorlatainkba. Ezen felul vasarldinkat szisztematikusan
informaljuk nyersanyagokkal kapcsolatos céljainkrol, hogy figye-
lembe tudjak venni ezen tényezdket vasarlasi dontéseik megho-
zatalakor.

A Lidl folyamatosan monitorozza, hogy minden beszerzé a kove-
telményeknek megfelel6en jar el munkaja soran. Ezenkiviil 6szto-
nozzik az tudasmegosztast és parbeszédet a nonprofit szerveze-
tek képviseldivel annak érdekében, hogy javitsuk beszallitéi lan-
cunk munkakorilményeit és garantaljuk az emberi jogok tiszte-
letben tartasat.

2 https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/allasfoglalasaink
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Smmdm HALAK ES PUHATESTU ALLATOK |

e 2017 oOta el6nyben részesitjuk azokat a ha-
2017 lakat, puhatestd és héjas allatokat, ame-
lyeket kiméletes, kornyezetkimélé mod-
szerrel halasznak ki, melynek soran a jaru-
lékos fogast a minimumra szoritjak vagy
felel6s akvakultarabdl szarmaznak. Az
ilyen tanusitott termékek aranyat folyama-
tosan noveljuk.

-
\

~
J

S VIRAGOK ES NOVENYEK

e 2019 végeig a termékkinalatunkba tartozo
2019 valamennyi virag és novény tekintetében
GLOBALG.A.P. Chain of Custody szerint
vagy a GLOBALG.A.P. altal elismert tanusi-
tott drura tériink at, tovabba GLOBALG.A.P.
Szocialis Gyakorlat Kockazatértékelése
(Risk Assessment on Social Practice,
GRASP) modullal vagy az azt meghalado
szocialis tanusitassal vagy értékeléssel is
kell rendelkeznilik.

" mdwmdm CELLULOZ b

e Célunk az, hogy az 6sszes Non-Food ak-
2020 cios termék, azaz a textiltermékek, labbe-
lik, kerti- illetve kempingtermékek, buto-
rok, jatékok, dekoracios cikkek, médiater-

-
-

mékek, papir- és irészerek, valamint szer-
szamok és hasznalati utasitasok vonatko-
zasaban, a csomagolasokat és a cimkéket
is beleértve, Ujrahasznositott anyagra (pl.
PEFC tanusitott) vagy FSC-tanusitvannyal
rendelkezd friss rostra térjiunk at 2020 vé-

géig.
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KAKAO

e A Lidl Magyarorszag célja, hogy
2020.12.31-ig minden sajat markas ter-
méknél 100%-ban tanusitott kakaot hasz-
naljon fel. Ez érvényes mind a tartésan be-
listazott sajat markas kinalatra, mind az
olyan akciés termékekre, melyek csak rovid
ideig elérhetdek.

KAVE

e Arra torekszink, hogy 2020 végéig sajat
markas kavéink 30 %-at UTZ Certified, Ra-
inforest Alliance vagy a Bio tanusitasu ter-
mék fedezze.

PALMAOLAJ

Nem ehetd sajat markas termékeknél meg-
préobalunk fokozatosan 2020 végéig az RSPO
Mass Balance tanusitasi modelljére atallni,
amennyiben ez technikailag lehetséges és a
tanusitott aruforgalom a sziikséges méreték-
ben eltartéképes mddon a rendelkezésre all.

TEXTIL

e 2014 ota elkotelezettek vagyunk a Green-
peace Detox kampanya mellett, melynek
részeként a textilgyartasbol az 6sszes ve-
szélyes vegyi anyag eltavolitasaért dolgo-
zunk.

Smmdm CELLULOZ

e Célunk az, hogy valamennyi sajat markas
2021 Food- és Near-Food termékeknél, a haz-
tartasi és kozmetikai arukat is beleértve, a
sajat markas csomagolasokat és a
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cimkéket is beleértve, ujrahasznositott (pl.
PEFC tanusitott) anyagra vagy FSC-tanusit-
vannyal rendelkezd friss rostra térjink at
2021 végeéig. Ahol korlatozott az FSC-ta-
nusitvannyal rendelkez6 nyersanyag hoz-
zaférhet6sége, PEFC-tanusitvannyal ren-
delkez6 anyag is felhasznalhato.

Sumbm KAVE
2022 e A célunk, hogy 2022 végégig eleérjiuk az 50
szazalékos tanusitast UTZ Certified, Rain-

forest Alliance vagy a Bio termékeknél.

PALMAOLA]

e Célunk minimalizalni élelmiszereinkben a
felhasznalt palmaolaj mennyiségét vagy le-
cserélni azt mas noévényi zsirokra, olajokra,
amennyiben ez lehetséges. A Lidl Magyar-
orszag azt a célt tlizte ki maga elé, hogy
2022 végeig a palma(mag)olaj tartalmu sa-
jat markas élelmiszereknél 100 %-ban az
RSPO altal tanusitott termesztésbdl szar-
mazo elkilonitett palma(mag)olajat (seg-
regated) hasznal.

TEA

e Arra torekszink, hogy 2022 végéig sajat
markas gyogynovény- és gylimolcstedink
esetében elérjik a teamennyiség Rainfo-
rest Alliance, UTZ Certified vagy Bio altali
50 szazalékos tanusitast. A zold, fekete és
rooibos teak esetében 2022 végéig a tea-
mennyiség 100 szazalékos tanusitasa cél.
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- mbmmbm PAMUT :

e Célunk, hogy 2025 végéig 100%-ban
2025 fenntarthat6 forrasokbol szarmazoé pa-
mutot szerezzink be Non-Food ter-
mékeink esetében, melyek Cotton
Made in Africa, Global Organic Textile
Standard vagy Fairtrade tanusitasuak.
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A vallalati atvilagitas megvaldsitasat dinamikus folyamatként ért-
juk, amelynek hatdkorét és felépitését kiils6 érdekeltek és partne-
rek (pl. nonprofit szervezetek) segitségével folyamatosan felil-
vizsgaljuk és tovabbfejlesztjik.

Els6 lépésként a sajat markas termékeink gyartasa esetén foku-
szalunk a beszallitoi lancunkban jelentkez6 tarsadalmi és kornye-
zeti kockazatok csokkentésére vagy elkerulésére. Ezek talalhatdak
meg Uzleteinkben a legnagyobb aranyban, és ezen aruk esetén van
a legnagyobb felel6sséglink. A beszallitéi lanc elemzésébdl szar-
mazo ismereteket beépitjik a belsé folyamatainkba és beszerzési
iranyelveinkbe. Ugyanakkor iranymutatast biztositunk tzleti part-
nereink szamara is, mely meghatarozza, milyen modon szikséges
létrehozni azon szocialis fokuszu vezetési rendszereket, amelyek
tamogatjak a beszallitdi lanc egészében az atvilagitast. A szallitoi
lancok fenntarthatobb tervezésére vonatkozé elképzeléseinkkel
0sztonozzik a markas termékek kereskedelmi piacat is és bizunk
benne, hogy a markaipar is figyelembe veszi ezen szempontokat.

Annak érdekében, hogy hatékonyan elkeriljik a lehetséges nega-
tiv hatasokat és biztositsuk az emberi jogok tiszteletben tartasat
beszallitoi lancainkban, minden érintettnek részt kell vallalnia.
Ezért szeretnénk felhivni a figyelmet a Lidl altal meghatarozott
kulcsfontossagu kérdésekre az 6sszes érintett munkavallalé és
Uzleti partner szamara, specialis képzéseken és tanfolyamokon
keresztiil: a CSR vezetdk rendszeresen tartanak belsé Workshopo-
kat minden beszerzé szamara, valamint beszallitéi lancon belili
képzéseket, amelyeken olyan szakért6k vesznek részt, mint a Save
The Children, GIZ, a CARE vagy a Fairtrade.

Vezetési megkozelitésiink részeként megkoveteljuk partnereink-
t6l, hogy minden intézkedést kovetkezetesen hajtsanak végre. Ez
magaban foglalja szallitoink fenntarthatésagi kritériumok alapjan
torténd ellendrzését és értékelését, valamint figgetlen auditok el-
végzeését.
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A tanusitasok mellett aktivan elkotelezettek vagyunk az élelmi-
szeripar fenntarthatébb nyersanyaghasznalata mellett is: kilon-
féle projekteket tamogatunk, amelyek foglalkoznak a beszallitoi
lancok alapjaival és kiulonodsen eldsegitik a kistermel6k tovabb-
képzését a fenntarthatd termesztési gyakorlatok teriiletén.

Tisztaban vagyunk azzal, hogy sok kockazatosnak itélt beszallitoi
lancunkban alkalmaznak ndket, ezért emberi jogi szempontbdl
kilondsen veszélyeztett helyzetben vannak akar orszagspecifikus
vagy iparagspecifikus okok miatt. Eppen ezért a Lidl Ma-
gyaroroszag alairta az ENSZ ndék szerepének erdsitését célzd
iranyelvét.

Az ENSZ ndk szerepének erdsitését célzo irdnyelve

A Lidl Magyaroroszag 2020-ban alairta az ENSZ nék szerepének
er@sitését célzo iranyelvet (Women’s Empowerment Principles -
WEPs). A WEP az ENSZ N6k és az ENSZ Global Compact egyesitett
kezdeményezése. Ez az elsé olyan vilagméretli kezdeményezés,
amely kifejezetten a n6k beszerzési lancokban és vallalatokban
torténd eldmozditasanak és felhatalmazasanak témajaval foglal-
kozik. Cégeknek és vallalatoknak sz6l és a kovetkez6 hét alapelvet
foglalja magaban:

1. Nemi esélyegyenldség kialakitasa a vallalati kultaraban.

2. Egyenl6 banasmod nokkel és férfiakkal szemben a munkahe-
lyen - emberi jogok és elGitéletmentesség tamogatasa.

3. Egészség, biztonsag és jollét biztositasa minden nGi és férfi
munkavallalé részére.

4. A ndk oktatasanak, képzésének és szakmai fejlédésének ta-
mogatasa.

5. A ndk szerepének erdsitését célzo, a beszallitoi lancot érinté
gyakorlatok, vallalatfejlesztési és marketing tevékenységek
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megvalositasa.

6. Esélyegyenl6ség elémozditasa kozosségi kezdeményezések és
lobbizas révén.

7. Nemi esélyegyenlGség terén elért eredmények mérése és koz-
zététele.

Orommel t6lt el benniinket, hogy a szamunkra is nagyon fontos
egyenl6 banasmod és a nemi esélyegyenldség kérdései szélesebb
korben is egyre jelentdésebbé valnak.

A n6k szerepének erdsitését szeretnénk a beszallitdéi lancunkban
is tamogatni. Egy guatemalai projekt keretében a nék kavégyar-
tasban betoltott szerepének erdsitésére 6sszpontositunk, Bolivia-
ban pedig egy kistermel6i kavétermesztésben tamogatjuk ezen
célokat. Elefantcsontparton a fenntarthatdé kakad termesztési
modszerek hasznalatat 6szténz6 projekt mikodik, mely kampany
részeként 18 000 kistermeldt értiink el (részletesebben lasd még
a 3.3.2 Fenntarthaté kakad beszallitéi lanc fejezetet).

Ezeknek a projekteknek az a célja, hogy hozzajaruljanak a nyers-
anyagtermeldk fejlédéséhez, valamint minél tobb szaktudast és
készséget szerezzenek annak érdekében, hogy magasabb jove-
delmet termeljenek és idében alkalmazkodjanak az éghajlatvalto-
zas hatasaihoz. Olyan ismert szervezetekkel egyuttmiikddve ta-
mogatjuk 6ket, mint a Fairtrade, CARE, UTZ és GIZ.

Meggyo6zdodésiink, hogy a beszallitéi lancok hatékony és hosszu
tavu fejlesztését csak nonprofit szervezetekkel, szakért6kkel és
mas vallalatokkal egyuttmukodve lehet elérni, ezért egyeztetiink
az érintett szerepl6kkel, alakitunk ki szakmai partnerkapcsolato-
kat az érdekelt felekkel vagy vesziink részt tobb érdekelt fél altal
inditott kezdeményezésekben. Példaul a Lidl a Banan Vilagforum
(World Banana Forum - WBF) aktiv tagja, a Fenntarthaté Kakaofé-
rum (Sustainable Cocoa Forum) alapité tagja és tovabbra is az
Igazgatdsag tagja, a GLOBALG.A.P GRASP muszaki tanacsadé bi-
zottsaganak tagja, valamint a bangladesi megallapodas, az ACT
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Kezdeményezés és az RSPO munkacsoportjainak tagja.

Partnereink

Termék tanusitasok Stakeholder Partnerek
kezdeményezések
® .:_'d.'” ) L,\SETMN.‘S(;M — “ a
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Trade with purpose

ACC®RD giz:

on Fire and Building Safety in Bangladesh

Megkozelitésiink masik Iényeges része a fliggetlen ellenérzések,
példaul tanusitasok vagy tarsadalmi auditok révén. Ugyanakkor
tudjuk, hogy ezeket a visszajelzéseket - ami az egyetlen eszko-
zlnk - csak korlatozottan tudjuk a munkakoriilmények és a rejtett
jogsértések, mint példaul a kényszermunka felderitésére felhasz-
nalni. Mindazonaltal ezek a fliggetlen intézetek altal végzett el-
lenérzések fontos eszkozként szolgalnak a lehetséges kockazati
események feltarasaban és a beszallitéi lanc helyzetének konkrét
ellendrzésében. Példaul kockazatalapu SEDEX tarsadalmi auditokat
végziink élelmiszerszegmensiink beszallitoi lancaban annak érde-
kében, hogy ellenérizziik a munkakorilményeket és ezaltal folya-
matosan javitsuk azokat. A tobbnapos auditok részeként a fiig-
getlen helyszini auditorok felmérik, hogy betartjak-e az egész-
ségvédelemre, a torvényben eldirt munkaidére, a munkavallaléi
jogokra és az egyéb kovetelményekre vonatkozo6 elGirasokat. A
gyimolcs és zoldség termékcsoport beszallitéi lancaban a
GLOBALG.A.P GRASP-el miikodiink egyutt. A kilsé kényvvizsgaldk
altal végzett értékelés lehetdvé teszi szamunkra, hogy az 6sszes
alapveté tarsadalmi indikatort az 0©6sszes agrariumban
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tevékenykedd partneriinknél felmérjuk.

A Non-Food termékek teriiletén rendszeresen felllvizsgaljuk az
emberi jogi normakat és 6sszes Eurdpan kivil mikodd sajat mar-
kas gyartonal minden évben fiiggetlen amfori BSCI tarsadalmi au-
ditokat végziink. Rendszeresen értékeljik ezen ellenérzések ered-
ményeit és ennek alapjan hozzuk meg beszerzési dontéseinket.

Természetesen ebben az lizletagban is kommunikalunk beszalli-
toinkkal az elvarasainkrél: az ide vonatkozé politikakban felkérjik
partnereinket, hogy proaktivan el6zzék meg a gyerek- és a kény-
szermunkat, ahogyan ez a Felel6sségteljes Toborzasi Politikank-
ban is szerepel.

Kulonféle projektek és tamogatd intézkedések révén részt vesziink
a Non-Food agazat kornyezeti és tarsadalmi kockazatainak keze-
lésében, kivaltképpen a textilgyartasban, mert az iparagat hianyos
munka- és kornyezetvédelmi elGirasok, valamint magas nyers-
anyag-, vegyianyag-, viz- és energiafelhasznalas jellemzi.

2009-2019 kozott partneriinkkel, a GlZ-zel koz6sen mintegy 200
beszallitét tamogattunk intenziv finanszirozasi projektekkel
Bangladesben és Kinaban, amelyekben kiemelt hangsulyt fektet-
tiink a kdrnyezetvédelmi, munkaiigyi és biztonsagi eléirasokra. Ez
lehet6évé tette szamunkra, hogy Greenpeace Detox kampany célo-
kat érjiink el, amelyre a Lidl 2014-ben elkotelezte magat. A tex-
tilgyartasban kiemelkedo6 fontossagu Bangladesben a hosszu tavu
biztonsagi és tlzvédelmi elbirasok fejlesztése érdekében a Lidl
alairta a Bangladesh Accord tliz- és épuletvédelemrdl sz6l6 nem-
zetkdzi megallapodasat. Ezenfellil a termék és az alapanyagok
kornyezeti és tarsadalmi hatasanak javitasan is dolgozunk: a
Cradle-to-Cradle (C2C) termékcsaladunkkal a Lidl olyan biolégiai
termékéletciklusu terméket mutatott be a piacon, amely teljesen
lebomlik.

Munkajogi sérelem esetén a Lidl arra torekszik, hogy uzleti part-
nereivel kozosen fejlessze a beszallitoi lancot. Egy lzleti partner-
kapcsolat csak akkor keril felbontasra az emberi jogok
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megsértése esetén, ha minden lehet6séget megvizsgalunk és
mérlegeliink. Annak érdekében, hogy jobban megértsiik az emberi
jogok megsértésének hatasait beszallitéi lancunkban, a tarsadalmi
auditok mellett évente harom tarsadalmi hatasvizsgalati tanul-
manyt (Human Rights Impact Assessments) készitiink, amelyeket
szintén kozzéteszink.

A kovetkez6 oldalakon kiilonféle esettanulmanyokat mutatunk be
és ismertetjik azokat az intézkedéseket, amelyeket az érintett be-
szallitéi lancokban tettlink az azonositott kockazatok alapjan.
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A Lidl alapvetdé emberi jogként ismeri el a megélhetést biztosito
jovedelmet, megfelel6 bérezésen keresztiil, csak igy lehet a mun-
kavallalok és csaladjuk részére biztositani a megfeleld életszinvo-
nal elérését. Azonban vilagszerte tobb szaz milli6 ember tovabbra
is szegénységben él, és gyakran ezek az emberek tul alacsony bért
vagy jovedelmet kapnak megélhetésiikhoz. Kiilondsen a feltérekvo
és a fejl6do orszagok mezdgazdasagi termeldi esetén jellemzg,
hogy alig tudnak megélni munkajukbdl, pedig jelentésen kozre-
mUiikddnek a globalis hozzaadott érték elgallitasahoz.

A megélhetés biztosito jovedelemnek vagy bérnek fedeznituk kell
az élelmiszert, a vizet, a lakhatast, az oktatast, az egészségligyi
ellatast, a kozlekedést, a ruhdzkodast és az egyéb alapvetd szik-
ségleteket. Ez magaban foglalja a varatlan események miatt fel-
hasznalhaté6 megtakaritas meglétét is.

A Lidl Magatartasi Kédexe mar 2006-ban egyértelmien elkote-
lezte magat a megélhetést biztosito bérek célja mellett és azéta a
bérek fejlesztése mellett is elkdtelezte magat, amelyeket példaul a
Fairtrade tanusitott termékeinken keresztil biztositunk.

A legfontosabb kihivas a mai napig tovabbra is fennall: milyen mo-
don miukodhetiink egyiltt mas szereplékkel annak érdekében,
hogy a beszallitéi lancunkban |évé emberek megélhetést biztositd
jovedelmet vagy bért kapjanak? E célbol a Lidl és mas vallalatok
Onkéntes vallalast tettek a megélhetést biztosité jovedelmek és
bérek biztositasa érdekében. Kozosen elkodtelezziik magunkat a
kovetkezé kulcsfontossagu tevékenységek mellett és képezzik
partnereinket és beszerzdinket azok megvaldsitasaval kapcsolat-
ban:

e Az elfogadas tamogatasa vallalati szinten

Gondoskodunk  arrol, hogy  minden  vallalatunk
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mukodésében részt vevo személy megértse, hogy slirgds-
fejlesztésre van sziilkség a megélhetést biztosito jovedelem
és bérek biztositasa miatt.

e Integralas a fenntarthat6sagi iranymutatasokba

Sajat iranyelveink célja, hogy megélhetést biztosit6 jovedel-
met és bért garantaljunk a globalis beszallitoi lancainkban.
Ezt mar a 2006 ota érvényben Iévo Magatartasi Koédexunk-
ben is egyértelmdien vallaltuk.

o Atlathatésdg novelése a beszerzési lancban

A bérek és jovedelmek tekintetében nagyobb atlathatosagot
akarunk elérni a sajat markas termékeink hatasai esetében.
Részletesebben konkrét, atlathatésagot biztosito terveink-
rol 3.5 Kommunikacio fejezetben szamolunk be.

e Kockazatok azonositasa

Azon dolgozunk, hogy még részletesebb tudassal rendel-
kezziunk arrol, mely alapanyagok, mely beszerzési régidk és
beszallitéi lancok birnak kiemelked6 kockazatokkal a ter-
melGi alacsony jovedelmeket és béreket illetden.

Tagjai vagyunk a Fruit Juice Platform-nak, amely a narancster-
mesztés jovedelem- és béregyenldtlenségeit vizsgalo braziliai ta-
nulmanyt készit.

e Jovedelem- és béregyenl6tlenség meghatarozasa és csok-
kentése

Globalis, magas kockazatu beszallitéi lancon, termeldi
szinten elemezzik a jovedelem- és béregyenldtlenségeket.

e Felelés beszerzési gyakorlatok tamogatasa

A csokkentett jovedelem- és béregyenl6tlenség kovetkez-
meényeit elemezzik a kockazati lancokban. Az eredmények
alapjan felel6s beszerzési gyakorlatokat és ehhez

Allasfoglalas az aruk beszerzésénél alkalmazott emberi jogi, krnyezeti és (izleti atvilagitasi folyamatokrol 26



http://juicecsr.eu/csr-platform

kapcsolédd megvalositasi stratégiakat dolgozunk ki be-
szerzdink és beszallitdéink szoros bevonasaval.

A Lidl csatlakozott az ,Action Collaboration Transformation” kez-
deményezéshez. ACT az elsé olyan globalis megallapodas, amely
a textiliparra vonatkoz6 szerzédéseket célozza meg a termel6 or-
szagokban. Ennek megfelel6en a megallapitott béreket a résztvevo
vallalatok felel6s beszerzési gyakorlattal tamogatjak. Az ACT ki-
dolgozott egy folyamatot is a kezdeményezés hatasainak méré-
sére: a textilgyarték és az alkalmazottak képvisel6i felmérik, hogy
a vallalatok mennyire hatékonyan hajtjak végre kotelezettségeiket
és ezaltal biztositjak a magasabb béreket. Az ACT elsédleges or-
szagai Kambodzsa, Mianmar, Banglades és Torokorszag.

e Hatasok kiértékelése

Meghataroztuk és teszteljik azokat a modszereket, ame-
lyek segitségével hatékonyan tudjuk elemezni és értékelni
a termel6k jovedelmére és béreire vonatkozé megkozelité-
stink hatasait.
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A kakad fontos alapanyag kinalatunkban. Kockazatelemzésiink ki-
mutatja, hogy a beszallit6i lancban egyarant vannak tarsadalmi és
kornyezeti kockazatok, kiulondsen a termesztésben. Nyugat-Af-
rika legfontosabb fejl6d6 orszagaiban zajlé kakadtermelést gyak-
ran O0sszekapcsoljak az emberi jogok megsértésével, példaul a
gyerekmunka, a kényszermunka és a létminimum alatti tisztes-
ségtelen fizetések kapcsan. Ezen felil az ingadozo6 arak veszé-
lyeztetik a kistermel6k jovedelmét, akik a vilag kakadtermésének
90% -at termelik. A kérnyezeti kockazatok a trépusi eséerdék ve-
szélyeztetését és a foldteruletek atalakitasat jelentik: Nyugat-Af-
rikaban a kakadtermesztésre hasznalt terilet tobb mint 107% -kal
nott 1961 és 2011 kozott, és ez a régid esderdo teriileteinek csok-
kenésének f6 oka. Az erddirtas magas lUveghazhatasu gaz kibo-
csatasat eredményezi, és ezzel veszélyezteti nemcsak az 6ko-
szisztémak mikodését, hanem a helyi emberek megélhetését is.

Annak érdekében, hogy a kakad beszallitoi lancaban ezeket a ha-
tasokat ellensulyozzuk, el6szor beszallitdinkat kotelezziik, hogy
tartsak be a Lidl Magatartasi Kodexét. Azt is 0sztonozzuk, hogy
kakaé beszerzésiink tanusitott termesztésbdl, példaul Fairtrade
tanusitasbol szarmazzon. Ezen tanusitasok biztositjak a tisztes-
séges béreket a kistermelésben gazdalkodo csaladok szamara és
megfelel6 fejlédési feltételeket biztositanak a fejlodo és a felto-
rekvé orszagok lltetvényein dolgozé munkavallalok szamara.
Ugyanakkor az erddk és az 6koszisztémak védelmére is figyelniink
kell, hogy a tisztességes kereskedelem alapelvei szerint folytassak
a termesztést.

A Lidl biogazdalkodasbdl szarmazé 6koldgiai tanusitassal rendel-
kez6 kakaot is kinal. Ez el6segiti az éghajlat és a kornyez6 6ko-
szisztémak védelmét. Az 6koldgiai gazdalkodas tanusitd szabva-
nya tarsadalmi kritériumokat is tartalmaz.
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A kornyezeti és tarsadalmi szempontbél felel6sségteljes termesz-
tés aktiv elémozditasa érdekében a Lidl 2012 és 2019 kozott a
GlZ-zel egyittmikodve folytatta a kakadtermel6k és a kistermel6k
képzési kdozpontjanak létrehozasat Elefantcsontparton. A fenn-
tarthatd és jovedelmezd termesztési modszerekkel kapcsolatos
tanfolyamokon és tovabbképzéseken 18 000 érintett vett részt.

Tovabbi informacidot a kakaodt érinté beszallitoi lancunkban tett
erofeszitéseinkrdl a Kakad fenntarthatd beszerzésére vonatkozo
allasfoglalasunkban olvashat.
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Kockazatelemzésiink kimutatta, hogy a halallomanyok védelme és
a kiszolgaltatott munkavallalék tamogatasa létfontossagu a hala-
szati agazatban. A tengerek stabilizaljak az éghajlatot és szamos
allat- és novényfaj él6helye. A halak fontos élelmezési forrast biz-
tositanak tobb milli6 ember szamara és sok fejl6dé orszagban a
legfontosabb fehérjeforrast jelentik. Az Egyesiilt Nemzetek Elel-
mezési és Mezdgazdasagi Szervezete (FAO) szerint azonban a ke-
reskedelemben felhasznalt halallomanyok 33% -at tulhalasztak,
60% -at pedig maximalisan felhasznaltak (2018. juliusi adatok
szerint). A tulhalaszas nemcsak emberek millidinak élelmiszerel-
latasat veszélyezteti, hanem sulyosan veszélyezteti a biodiverzi-
tast is.

A Lidl aktivan elkdtelezte magat amellett, hogy felel6sebbé tegye
a tengeri és haltermékeit. Ezért nagy figyelmet forditunk a vilag
tengeri O0koszisztémainak megGlrzésére és védelmére. Kotelezd
célkitlizést is megallapitottunk az emberek és munkavallaloéi jo-
gaik védelmére ezen termékek gyartasakor.

Az MSC tanusitas biztositja, hogy a halallomany fenntarthato6 szin-
ten maradjon. Ennek a haldszati tanusitasnak a kritériumai ma-
gukban foglaljak a halaszeszk6zok felel6s hasznalatat, a jarulékos
fogas minimalizalasat és ezzel a halak és mas tengeri allatok él6-
helyének hosszu tavi megodrzését. Ezenkivil az MSC szabvany
biztositja, hogy minden beszallitot ellendrizzenek kényszermun-
kara és gyerekmunkara vonatkozo kritériumok alapjan.

Az ASC tanusitas biztositja, hogy a halgazdasagok a halak, puha-
testl és héjas allatok esetén felels tenyésztési gyakorlatokat al-
kalmaznak, az emberekre és a kdrnyezetre gyakorolt hatas mini-
malizalasa révén.

A Lidl tamogatja ezeket a szervezeteket, ugyanakkor megkoveteli
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és 0sztonzi azok tovabbfejlesztését is. Nagyon oromtelinek tartjuk
ezért, hogy 2020-ban az MSC kotelezdvé teszi a szocialis ellen6r-
zések (SMETA, BSCI vagy SA8000) végrehajtasat a magas kocka-
zatu orszagokban, az 6sszes MSC tanusitvanytulajdonos szamara.

A Lidl elutasitja az illegalis, be nem jelentett vagy nem szabalyo-
zott halaszatot (IUU-Fishing = lllegal, Unreported and Unregulated
Fishing), valamint az illegalis halaszati modszereket. A Lidl hal-
szallitéitol megkoveteli, hogy a termékek a teljes ellatasi lanc
mentén visszakodvethetdek legyenek. Ezért az alacsony kockazatu
folyamatokra kell fokuszalni és el kell kerilni az lUU-halaszatbol
szarmazo nyersanyagok felhasznalasat.

Tovabbi informaciét a vizi élélényeket érinté beszallitéi lancunk-
ban tett erofeszitéseinkrdl a Halak, puhatestl és héjas allatok, va-
lamint a beldlik készilt termékek fenntarthatd beszerzésére vo-
natkozo allasfoglalasunkban olvashat.
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A banan a leginkabb fogyasztott friss gyiimolcs a vilagon. A ha-
gyomanyos banantermesztés azonban jelentés kornyezeti kocka-
zatokat jelent, példaul a biodiverzitas csokkenését és a banan faj-
tak valtozatossaganak szélsdséges csokkenését. A tarsadalmi
kockazatok a munkajog megsértésében és az ultetvényekben dol-
gozok alacsony bérében rejlik, ezért a Lidl Magyarorszag 2018 o6ta
kinal banankinalatdban Bio Fairtrade tanusitvannyal rendelkezé
terméket is és vallalta a felel6sséget ezen termék fenntarthatobb
eléallitasa irant. Célunk tovabba a magyarorszagi vasarlék meg-
gy6zése, hogy a Bio Fairtrade bananok helyettesithetik a hagyo-
manyos banant.

A tisztességes kereskedelem az egész értéklancot és szarmazasi
orszagok Osszes termelési teriiletét érinti. A tanusitashoz a ter-
mel6knek és a bananiiltetvénynek meg kell felelniliik a tarsadalmi,
kdrnyezeti, gazdasagi és politikai szabvanyoknak.

Ide tartozik a bérek fokozatos szinten tartasanak biztositasa, a
munkaegészségligyi és biztonsagi szabalyok betartasa, a nemi
megkililonboztetés és a nemi alapu erészak elleni kiizdelem és
fenntarthatobb mez6gazdasagi gyakorlatok alkalmazasa. Fair-
trade termékek vasarlasabol az egész termel6kozosség profital-
hat: megvaldésulhatnak tovabbképzési programok az ultetvényen
dolgozdk szamara, iskolak épulhetnek a gyermekeknek, valamint
az infrastruktura is fejlodhet.

A Lidl nem csak egyedil dolgozik azon, hogy javitsa a bananter-
mesztés feltételeit. Szervezeti tagsagokon és érdekelt felek altal
inditott kezdeményezéseken keresztiil mas vallalkozasokkal és
szereplGkkel is egyuttmukodiink annak érdekében, hogy a fejlédé
orszagokban pozitiv valtozasokat biztositsunk. Példaul 2016-ban
mi voltunk az elsé diszkontlanc, akik csatlakoztak a Banan
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Vilagférumhoz (World Banana Forum - WBF), ezaltal aktivan hoz-
zajarulunk a jobb termelési- és munkakorilményekhez a bana-
nagazatban.

Ezen tul komoly lépéseket tesziink partnerkapcsolatainkkal a
megélhetést biztositd bérek elérése érdekében a bananagazatban:
A Banan Vilagférummal (World Banana Forum - WBF) és a Globalis
Létminimum Koalicioval (Global Living Wage Coalition) egyuttmui-
kodésben meghatarozasra keriilnek a megélhetést biztosito bérek
iranyad6 értékei, amelyek a Fairtrade tanusitds kovetelményein
alapulnak. A Fairtrade pénziigyi tamogatasa ugyanakkor felhasz-
nalhato lenne a dolgozdok jovedelmének kdzvetlen novelésére. Az
érdekelt felek altal inditott kezdeményezések a termeldk érdekeit
képviselik.
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Folyamatosan ellendrizziik intézkedéseink hatékonysagat és ennek
megfeleléen fejlesztjliik azt, melyben tamogat benniinket az érdekelt
felekkel folytatott allandé informaciocsere, valamint partnereink, be-
szallitéink és a nonprofit szervezetek tapasztalatai. Ezen tulmenden
a CSR beszerzési vezetés nyomon koveti ezeket a folyamatokat és
rendszeresen jelent réluk. A parbeszéd soran szerzett ismeretek to-
vabb alakitjak vallalati atvilagitassal kapcsolatos megkozelitésiinket.

Ennek kialakitasaban a mikodé panasztételi mechanizmusok és a
korrekcids intézkedések fontos szerepet jatszanak: mindenkinek
biztositani kell panasztételi hozzaférést, aki emberi jogi jogsértés
szemtanuja vagy akar esetleg aldozata volt. Meggy6z6désiink, hogy
a hatékony panaszkezelés hozzajarulhat a problémak korai azono-
sitasahoz és az emberi jogok megsértésének célzott kivizsgalasa-
hoz. Ezért a Lidl az ENSZ uzleti és emberi jogi alapelvei (UNGP) sze-
rint mdkodik és egy legitim, szabadon hozzaférhetd, jogilag megfe-
leld, atlathatd, érthetd és kiegyensulyozott panasztételi folyamatra
tamaszkodik, amely informacidocserén és parbeszéden alapul,
ugyanakkor ezekbdl a bejelentésekbdl folyamatosan tudunk tanulni
és kijelolni uj fejlesztési teriileteket. Ezek a panasztételi mechaniz-
musok a Magatartasi kodex részét képezik.

A Lidl Magyarorszag ezért lehet6séget teremtett a javaslatok, emberi
jogi, tarsadalmi, kdrnyezeti jogsértésre utalo esetek bejelentéstéte-
lére egy online bejelentd rendszer létrehozasaval. Az 6sszes bejele-
nést egy fliggetlen felel6s megbizott dolgozza fel. Az online beje-
lentési rendszer egy internetalapu alkalmazas, igy barmely interne-

tes hozzaféréssel rendelkez6 eszkozrdl elérhetod.

A kilonosen kockazatos ellatasi lancok esetében a Lidl Magyaror-
szag azon dolgozik, hogy tovabbi, kifejezetten erre a célra alkalmas
panasztételi mechanizmusokat hozzon létre. A Lidl példaul aktiv
tagja a Bangladesh Accord azon munkacsoportjanak, amely a Bang-
ladesben dolgozo6 textilmunkasok szamara megfelel6 panasztételi
mechanizmus kifejlesztésére torekszik.
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3.5 Kommunikacio

Vallaljuk, hogy folyamatosan és atfogéan tajékoztatjuk a belsé és
kils6 célcsoportokat a kihivasokrél, az elérehaladasrél és a leg-
frissebb eredményekrdl. Az atlathato és teljeskord kommunikaci-
onk részeként elkotelezettek vagyunk a kovetkezék mellett:

® Rendszeres kockazatelemzéseket végeziink beszallitéi lanca-
inkban. Az eredményeket folyamatosan értékeljik és 2020-
tol kezdddden kozzétessziik és minden évben egyeztetjik
azokat érdekelt feleinkkel.

® 2020: arra toreksziink, hogy olyan megkdézelitést dolgozzunk
ki, amely el6segiti a megélhetést biztositd bérek biztositasat
globalis beszallitoi lancainkban és igy tovabb csokkenti a
béregyenldtlenséget. Enhez mar a kdvetkez6 intézkedéseket
alkalmazzuk a felsorolt beszallitéi lancokban:

Narancs beszallitoi lanc Braziliaban (Fruit Juice Platform

tagsag).
Banan beszallit6i lanc Ecuadorban (Fairtrade partnerség).

- Textil beszallitoi lanc Kambodzsaban, Mianmarban, Bang-
ladesben és Torokorszagban (a Kinai Népkoztarsasaggal 6sz-
szefliggésben) ACT).

A nagyobb projektek mellett folyamatosan végrehajtunk
olyan programokat is, amelyek kdzvetlenil tamogatjak a n6-
ket, a kistermel6ket és a munkavallalékat a kiemelt beszallitoi
lancokban és javitjak megélhetési koriilményeiket vagy meg-
élhetést biztosité jovedelmiiket. Ehhez létre kivanjuk hozni a
,Living Wage/income benchmark” értékelést.

P 2020 majustdl noveljik beszallitoi lancunk atlathatdésagat és
tovabbi informacidkat biztositunk a Tier 1-es szintl beszal-
litéinkrél mely a sajat markas Non-Food termékeinket be-
szallité partnerek nevét és cimét jelenti.
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® 2021 végéig harom tarsadalmi hatasvizsgalati tanulmanyt
(Human Rights Impact Assessments) készitink a magas koc-
kazatu beszallitoi lancainkban. A hangsuly a vallalati tevé-
kenységeinknek az emberi jogi kockazatokra gyakorolt hata-
sara vonatkozik, amely kilondsen a néket, a kistermeloket és
a munkavallalékat érinti. A tanulmanyok a kenyai teaterme-
lést, a dél-amerikai banantermelést és a spanyol bogyoter-
mesztést vizsgaljak majd. E folyamat részeként egylttmuko-
diink érdekelt felekkel, beleértve a nonprofit tarsadalmi szer-
vezeteket, a munkavallalék képviseldit és a kozosségeket. A
kapcsolddod cselekvési tervek eredményeit szintén kozzé fog-
juk tenni. 2021-t6l kezdddden ilyen tanulmanyt évente ha-
romszor végziunk 2025-ig. Folyamatosan felllvizsgaljuk
megkozelitésiunket és tovabbfejlesztjik azt nemzetkozileg
elismert médszerek alapjan.

P 2021 végéig azt tervezziik, hogy a killondsen kockazatos be-
szallitdi lancok esetén konnyen elérhetové tessziik az atlat-
haté panasztételi mechanizmusokat és hatékony korrekcids
intézkedéseket alkalmazunk.

P 2021 végéig kozzétessziik a nemek kozotti esélyegyenldség
a beszallitoi lancban témardl szolé allasfoglalasunkat.

Allasfoglalas az aruk beszerzésénél alkalmazott emberi jogi, kirnyezeti és iizleti atvilagitasi folyamatokrol 36



4. Szervezeti felépités és felel6sségek

A Lidl Magyarorszag vezetése felel a vallalati atvilagitasért. A be-
szerzés felel6s a végrehajtasért az adott orszagon beliil, valamint
a szakosztalyok rendszeresen megosztjak tapasztalataikat mas
orszagok szakmai csapataival. Kiils6 szakért6k bevonasaval és ta-
mogatasaval torténik a vallalati atvilagitasra vonatkozo intézkedé-
sek és célok meghatarozasa.

Lidl Nemzetk6zi K6zpont Lidl Magyarorszag
Németorszag
( N\ ( R

CEO CEO

Felel6s a vallalati atvilagitas betarta- Felel6s a vallalati atvilagitas betarta-

sanak biztositaséaért (ideértve az em- sénak biztositaséért (ideértve az em-

beri jogok tiszteletben tartasat és a beri jogok tiszteletben tartasat és a

kérnyezeti hatasokat). kérnvezeti hatasokat).

\§ J - J
( ) ( )
Beszerzési ligyvezetés Beszerzési Uigyvezetés

A véllalati atvilagitasi stratégia nem- ‘ ' A véllalati atvilagitasi stratégia nem-
zetkozi szintli végrehajtasaért felelds. zeti szintl végrehajtasaért felelds.
|\ J _ J
CSR és beszerzési osztaly CSR és beszerzési osztaly
Lehetbvé teszi a stratégia végrehajta- Lehetévé teszi a stratégia végrehajta-
sat és integralasat a nemzetkozi sét és integréldsat a nemzeti szinti
szintli beszerzési dontéseknél. beszerzési dontéseknél.
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