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A jelentésrél

A Lidl Magyarorszdgnal mar ma gondoskodni akarunk

a holnaprél. Hazank egyik legdinamikusabban fejlédé
élelmiszer-kiskereskedelmi vallalataként felelések vagyunk
azért, hogy mindennap ugy teljesitsitk a minéségre

vonatkozé igéretiinket, hogy m(ikddéslink a fenntarthaté
er6forras-felhaszndlds, a tisztességes Uzleti kapcsolatok, a
felel6s foglalkoztatds és a tarsadalmi szerepvallalds alapelveire
épal.

Elsé Fenntarthatdsagi Jelentésiinkben bemutatjuk, mit jelent
szamunkra a felels lzleti miikodés, és hogyan teszlnk azért,
hogy véllalatunkat a biztos k6zds jovét szem el6tt tartva
épitsik fel.

A Lidl Magyarorszag Fenntarthatdsagi Jelentésével
kapcsolatos kérdéseit és visszajelzéseit

Toézsér Judit vallalati kommunikaciés vezeté varja a
kovetkez6 elérhetéségen:

Jelentés idészaka
2018-as és 2019-es pénziigyi évek (2018. 03. 01. - 2020. 02. 29.)

Jelentési ciklus
2 év

Ajelentés tartalma

Ajelentésben a Lidl Magyarorszdg Kereskedelmi Betéti
Tarsasag mikodésével dsszefliggd lényeges ligyeket, illetve
az ezekkel kapcsolatosan kidolgozott kezdeményezéseket

és célkitlizéseket mutatjuk be, amelyek 6sszesen 19, a Lidl
Magyarorszag szamara stratégiai fontossdgu témat, ezen belul
14 GRI-témat fednek le.

A jelentés hatokore

Ajelentés a vallalat minden m(kddési tertiletére (lizletek,
logisztikai kdzpontok, kézponti irodahaz) és helyszinére
kiterjed. A jelentés tartalmdt a 2019-ben elvégzett lényegességi
felmérésiink eredményei és a Lidl Felel6sségi Modell (LRM)
alapjan, a GRI Standards irdnymutatasai szerint készitettik el.

GRI-megfelelés
Ez a jelentés a GRI Standards: Core opciénak megfeleléen
készilt.

Tanusitas kiilso fél altal
Ajelentést kilsé fliggetlen fél tanusitotta, 19 darab kézzététel
korlatozott bizonyossdgi szint( hitelesitésével.
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A termékkinalat bemutatasa Jelentésiinkben

A Jelentésben a teljesitményiink bemutatasakor a Lidl sajat markas
termékeire koncentralunk, hiszen ezekre van kézvetlen rahatasunk.
Kilon jelezziik, ha a kozzétett informdacié markatermékekre is
vonatkozik.

Az adatok bemutatasanal jelol6k segitségével egyértelmiien
jelezziik, mely termékcsoportokra vonatkoznak az informaciok.

Sajat markas termékek

Diszkont aruhazlancként kindlatunk elsésorban sajat markas
termékekbdl ll. Ezek olyan termékek, amelyek a Lidl-halézat szamara
készllnek, és csak a Lidl tizletekben kertilnek forgalomba.

Allandé kinalat

A tartésan belistazott termékek, amelyek nap mint nap
megtaldlhatéak a Lidl Gzletek polcain.

Allandé élelmiszerek és Near-Food termékek
Az dllandé kindlat élelmiszer-termékei, valamint a
nem tartds fogyasztasi cikkek (példaul allateledel,
kozmetikumok és haztartasi szerek).

W
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Idészakos kinalat

Idészakos promdcidk keretében, nem tartdsan elérhetd termékek.
Idészakos élelmiszerek és Near-Food termékek
Idészakosan elérhetd élelmiszertermékek, valamint
nem tartds fogyasztasi cikkek (példaul allateledel,
kozmetikumok és haztartasi szerek).

@ Idészakos Non-Food termékek

Idészakosan elérhetd tartos fogyasztasi cikkek (példaul
textilek, elektronikai cikkek).

Markatermékek

A Markatermékek alatt a gyart6i marka alatt forgalomba
kertild termékeket értjiik. Ezek kdzott vannak az allandé
kindlatunkban megtaldlhaté élelmiszerek és Near-Food

termékek, valamint idészakosan elérhetd élelmiszerek,
Near-Food és Non-Food termékek.


https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/magatartasi-kodex

El6szé

Kedves Olvasé!

Blszkeséggel tolt el, ha visszatekintek a Lidl Magyarorszag
kozel 16 éves torténetére, mely id6 alatt a magyar
élelmiszer-kiskereskedelem egyik meghatdrozé szerepléjévé
valtunk. A siker ugyanakkor névekvé felelésséggel jar: hisziink
abban, hogy eredményességiinket hosszu tavon csak ugy
tarthatjuk fenn, ha a minket kortilvevé tarsadalom, természeti
kornyezet és gazdasdg is stabil, fenntarthaté jové elétt all.

A felel6sségvallalds lGzleti mikodésunk elvalaszthatatlan része.
Kiemelt célunk, hogy mikddésink koérnyezeti és tarsadalmi
hatdsait, valamint a fenntarthat6 jovorél alkotott képlinket
atlathatéva tegytk a legfontosabb érintettjeink szamara. Ezt az
atlathatésdgot most egy Uj, fontos lépéssel erdsitjik: Grommel
tesszlik kdzzé elsé Fenntarthatésagi Jelentésiinket, amelyben
felelésségvallalasunk legfontosabb mérfoldkoveit 6sszegeztiik a
2018-as és 2019-es lzleti évekre vonatkozdan.

A Lidl Magyarorszag a fenntarthatésagot a teljes értéklanc
mentén értelmezi, Jelentésiinkben ezzel a megkdzelitéssel
mutatjuk be a CSR-stratégidnk 6t tevékenységi terliletéhez
kapcsolddod intézkedéseinket. Az elmult két Gzleti évben sikerrel

fejlesztettiik tovabb kezdeményezéseinket. Kindlatunkat
egészséges, friss, fenntarthato és hazai forrdsbél szarmazé
termékekkel gazdagitottuk. Hisziink abban, hogy felelés
tevékenységlink csak a partneri egytttm(ikodéseinkre
tamaszkodva valésulhat meg, ezért szamos programunkkal
tdmogattuk a magyar termeléinket és beszallitéinkat. Felelds
munkaltatoként kiemelten figyeltiink munkavallaléink
elismerésére, a folyamatos bérfejlesztésre és egészségik
megdrzésére. Civil szervezetekkel egytttm(ikddve
elkotelezetten segitettiik a hatranyos helyzet(i gyermekeket és
csalddokat. Meglévé kezdeményezéseink mellett rendszeresen
értékeljiik a vallalatunkat érint6 legfontosabb fenntarthatésdgi
kihivasokat, hogy azokra megfeleld véalaszokat tudjunk adni.
Ennek megfeleléen célokat tdztlnk ki és intézkedéseket
valésitunk meg a csomagoldanyagok kérnyezetbarat
Ujratervezése és a mlanyagcsokkentés, valamint a sajat markas
termékeink so- és cukortartalmanak optimalizalasa érdekében.

Blszkék vagyunk az eddigi eredményeinkre, és tovabbra is azon
fogunk dolgozni, hogy vallaldsainknak minél magasabb szinten
tudjunk megfelelni. Ez(ton szeretnék kdszonetet mondani
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partnereinknek és munkatarsainknak, akik egytttmukoédésikkel
tdmogatjak vallalatunkat a fenntarthaté névekedés utjan.
Bizom benne, hogy jelentésiink szines, mégis informativ leirast
nyujt arrél, mit is jelent a fenntarthatd jovo a Lidl Magyarorszag
szamara.

Kellemes olvasast kivanok!

Grosz Jend
Igazgatdsag elnoke
Lidl Magyarorszag
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A Lidl Magyarorszagroél
3.1. vaillalatunk bemutatasa

A Lidl Magyarorszag Kereskedelmi Bt. a német Lidl Stiftung
& Co. KG kozvetett lednyvallalataként, a Schwarz Csoport
tagjaként Eurdpa egyik vezetd diszkontaruhaz-halézatahoz
tartozik. A Lidl jelenleg 32 orszagban megkdzelitéleg 11 200
aruhazat és tébb mint 200 logisztikai k6zpontot mikddtet
Osszesen 310 000 munkavallaléval.

A Lidl Magyarorszag 2004-ben 12 druhaz és a székesfehérvari
logisztikai kozpont megnyitdsdval jelent meg a hazai piacon,
ahol toretlen fejlédésének kdszénhetéen mara az egyik
legmeghatarozébb kiskereskedelmi ldncca nétte ki magat.
Kézponti irodahdzunk Budapesten taldlhato, orszagszerte

3 logisztikai kdzpontunk (Székesfehérvar, Hejékurt,
Szigetszentmiklds) és 182 (izletliink miikddik, és csaknem 6000
munkatarsunk dolgozik vasarléink elégedettségéért.

A Lidl Magyarorszdg filozéfidja négy alapelven nyugszik: a
mindségen, a frissességen, az egészségen és a kedvezo aron.
Véllalatunk a négy pillért figyelembe véve mindig kivalé
mindséget és a leheté legjobb ar-mindség aranyt kivanja
nyUjtani a vasarléknak. Sikertink egyik kulcsa a széles kord
termékkinalat az élelmiszerek (példaul friss hisok, gyimolesok
és zOldségek, helyben sttott pékaruk, tejtermékek, fagyasztott
élelmiszerek), valamint egyéb fogyasztasi cikkek (példaul
kozmetikumok, ruhazati termékek és elektronikai eszkzok)
sajat markas termékkindlatunkra, melyben a friss és tartds
élelmiszerek mellett rendszeresen valtozé termékek és
Non-Food Gjdonsagok is megjelennek.

—
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Logisztikai kozpontok

. Osszes Lidl iizlet
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Netto arbevétel

2019 - 552 461 millié Ft
2018 - 445 116 millio Ft

2019 - 4425
2018 - 5104

» ?’4
Termékkinalatunk m

Sajat markas
termékeink szama

Allandé kinalat

2019 - 3477
2018 - 3689

Iddszakos kinalat

Idészakos élelmiszerek
és Near-Food
2019 - 3092

2018 - 3562

@ Idészakos Non-Food

2019 - 3993

2018 - 4359

Markatermékek
szama

m Allandé kinalat

2019 - 948
2018 - 1415

Iddszakos kinalat
Idészakos élelmiszerek
és Near-Food
2019 - 2216

2018 - 2066

m Idészakos Non-Food

2019 - 227

2018 - 199



e Al TR ey () 3.2. Uzleti miikédésiink és értékeink

2019 - 5940 Diszkontaruhazként a LidInél a lényegre koncentralunk.
2018 - 5196 A hatékony folyamatok, az egységes standardizalas,

a kivalo beszallitéi auditalasi rendszer, a koriltekintd
élelmiszer-biztonsdgi és mindség-ellendrzési folyamatok
teremtik meg a Lidl valédi értékét. A vallalat a magyarorszagi

N6 Férfi piacra lépése ota toretlenil fejlédik: nemcsak a diszkont
szegmensben ért el vezetd szerepet, de forgalmat tekintve
2019 -3929 2018 - 3444 2019-2011 2018 - 1752 az élelmiszer-kiskereskedelmi lancok kozott is az egyik

legdinamikusabb névekedést tudhatja magaénak.
Hatdrozott idejl szerzédéssel rendelkezék

2019-5 2018 -13

2019 -23 2078 - 8 A Lidl Magyarorszag szamara fontos, hogy hozzajaruljunk a
Hatarozatlan idejt szerzédéssel rendelkez6k magyar gazdasag eredményességéhez, és figyeljlink a helyi
igényekre mindenhol, ahol mikédink. Kiemelten fontos
| 2019-1988 2018 - 1744 ) s et
szamunkra, hogy minél tobb magyar beszallitéval folytassunk
Teljes munkaidében foglalkoztatottak aktiv és sikeres egyiittm(ikddést. Aruhazainkat és logisztikai

2019-3924 2018 - 3431

2019 - 2852 2018 - 2457 2019 -1724 2018 - 1492

Részmunkaidében foglalkoztatottak

2019-287 2018 - 260 “Minden jot, j

2019-1077 2018 - 987 aron!”

Eletkor szerinti eloszlas

249 200

2067 1820

Minéség Frissesség
Koézkedvelt és dijazott Friss termékek
sajat markas termékek mindennap

3624

@ 30¢vaatti @ 30-50évkozotti (@) 50 év és folote ‘

3176
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kdzpontjainkat a helyi adottsagokra figyelve alakitjuk ki, igy a
koérnyezethez igazodva valddi értéktdbbletet teremtiink.

A gazdasagossdg szamunkra nem minden; mindennapi
mikédésiink alapjat az értékeink jelentik, hiszen felelések
vagyunk munkavallaléink, a kdrnyezet és a tarsadalom irant.

A Lidl vallalati alapelvei és Magatartasi Kédexiink régzitik az
alapveté normdinkat, amelyek kézott hangsulyos a kultirak
sokféleségének tisztelete, a korrekt és tiszteletteljes viselkedés,
a kolesonos bizalom, megbecsiilés és egymas tamogatdsa.
Vésarloinkkal, munkavallaléinkkal és Gizleti partnereinkkel valéd
kapcsolatunkat ezekre az alapelvekre épitjik.

és
bévebben a honlapunkon tdjékozédhat.

Egészség Kedvezé ar
Egészséges életmodot Hetente valtozé
és tudatos taplalkozast élelmiszer- és nem

tdmogato termékek élelmiszer-akcidk



https://vallalat.lidl.hu/a-lidl-rol/vallalati-alapelvek 
https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/magatartasi-kodex
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»A jové utjan” - Fenntarthatésag a Lidl Magyarorszagnal

4.1. Fenntarthaté stratégiaink

CSR stratégia

A Lidlnél nap mint nap azért dolgozunk, hogy a vallalt
értékeinknek és céljainknak minél magasabb szinten tudjunk
megfelelni. CSR-stratégiankkal a fenntarthato fejlédést
tdmogatjuk, amely egyszerre szolgalja vallalatunk hosszu tava
értékteremtését és a j6vé generdcidinak biztonsagat.

Fenntarthatdsagi intézkedéseinket 6t tevékenységi teriilet
mentén alakitottuk ki regionalis és globdlis szinten egyarant.

A Lidl CSR stratégia 5 alappillére

Y.

o

X
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Termékkinalat
Folyamatosan azon dolgozunk, hogy termékkinalatunk min&ségét javitsuk. Kindlatunk 0sszeéllitdsakor ezért a magas
mindségl és fenntarthatd termékekre koncentralunk, melyeket atlathato és hiteles tanusitvanyokkal is igazolunk.

Munkavallalék

Célunk, hogy a lehet6 legjobb munkakdrnyezetet biztositsuk munkavéllaléink szamara, amely segiti az egyéni
felel6sségvdllaldst, a csapatmunkat és a teljesitményt. Vallaljuk a felel6sséget munkatarsainkért, képezziik és
folyamatosan fejlesztjiik 6ket, tdmogatva a munkahelyi biztonsagot és az egészséget. Fair munkafeltételeket biztositunk,
0sztonodzzik a sokszinliséget és a munkavallalok bevonasat.

Kornyezet

Kiemelt figyelmet forditunk az energia- és kdrnyezettudatos miikodésre, arra, hogy fenntarthaté médon fejlesszik
aruhazainkat és logisztikai kdzpontjainkat, munkafolyamatainkat és technolégiainkat. Toreksziink 6koszisztémank
védelmére, valamint a beszerzési lancunkban az operativ kdrnyezetmenedzsment és kdrnyezeti elirdsok betartasara.

Uzleti partnerek

Partnereinkkel és beszallitdinkkal valé hosszu tavu kapcsolatainkat és egytttmiikodéseinket folyamatosan apoljuk,
fejlesztjuk. Figyelemmel kisérjik, hogy ellatasi ldncunk megfeleljen az alapvet6 tarsadalmi normaknak, és azért
dolgozunk, hogy piacainkon, valamint beszallitéink kérében jovébe mutaté fejlesztéseket valdsitsunk meg. Evek 6ta
toreksziink arra, hogy a hazai beszéllitok és termékek kiemelt szerepet kapjanak.

Tarsadalom
A Lidl szdmara fontos a tarsadalmi felelésségvallalds, programjai kiemelt tarsadalmi jelentéséggel birnak. Célunk a
hatranyos helyzetl gyermekek és csalddok segitése, az egészséges életmdd és a felelds allattartas elémozditasa.




CSR csapat

A Lidl Magyarorszdg napi mikddésében a fenntarthatésag
gyakorlati megvaldsitasat a teljes szervezeten ativeld
csapat végzi. A CSR-megbizottak a sajat teriiletiikh6z
kapcsolodd fenntarthatésagi témakat, intézkedéseket és a
kitlizott célok elérehaladasat kovetik nyomon.

A fenntarthatésaggal kapcsolatos tevékenységek

Fenntarthat6ségi Jelentés 2018/2019

Az igazgatdsag elnoke

véllalaton beliili 6sszehangolasa a CSR-projektvezetd e
feladata, munkajat a vallalati kommunikaciés agazatvezetd
feltigyeli. A Lidl Magyarorszdg fenntarthatdsdgi
tevékenységéért a legmagasabb szinten az igazgatdsag
elnodke felelds.
Villalati
kommunikacié
Vallalati CSR
kommunikacids projektvezetd
dgazatvezetd
Beszerzés HR Ertékesités Gazdasag Ingatlanfejlesztés
és Logisztika és ligyvitel és beruhazas
CSR beszerzési Minéségbiztositasi Személylgyi Személyzeti Ertékesitési Logisztikai Jogi & Compliance Controlling Technikai Epitési Ingatlankezelési
projektvezetd dgazatvezetd osztalyvezetd osztalyvezetd dgazatvezetd 4gazatvezetd 4gazatvezetd 4gazatvezetd beszerzési 4gazatvezetd dgazatvezetd
dgazatvezetd

@ CSR megbizott



4.2. Lidl Felelésségi Modell

A Lidl mikodése a teljes értéklanc mentén, az alapanyagok
megtermelésétdl a vasarlokkal valé kapcsolatig kbzvetett és
koézvetlen médon gyakorol hatdst a fenntarthaté fejlédésre.
Véllalatunk szamara a Lidl Felelésségi Modell képezi a
fenntarthatésagi stratégia, a fenntarthatésagi menedzsment
és a fenntarthatdsdgi jelentéstétel alapjat. A modell az
élelmiszer-kiskereskedelmi szektor szempontjabdl stratégiai
fontossagu fenntarthatésagi témak atfogo strukturdjat jeleniti
meg az értéklanc négy szakaszat figyelembe véve: a természeti
eréforrdsok kezelése és mezégazdasdg; a beszerzési lanc,
gyartds és eldallitas; az izemeltetés és folyamatok; valamint a
vasarlok és tarsadalom tertletén.

A jelentésben szereplé lényeges témak meghatarozasakor,
valamint azok bemutatasakor a Lidl Magyarorszag is a Lidl
Felel6sségi Modellre tdmaszkodott. Az értéklanc elemei mentén
mutatjuk be CSR-tevékenységeinket és -eredményeinket
szakszer(, mégis kozértheté és atlathaté modon.

Globilis fenntarthatésagi kihivasok

A Lidl Felelésségi Modell kialakitasakor a Lidl figyelembe
vette az ENSZ Fenntarthato Fejlédési Céljait (Sustainable
Development Goals, SDG-k), amelyek a jelenkor legfontosabb
fenntarthatésagi kihivasainak globélis célrendszerét foglaljak
Ossze. A Lidl Magyarorszagndl fontosnak tartjuk, hogy aktivan
tdmogassuk a globalis célok megvaldsuldsat. Jelentésiinkben
bemutatjuk, hogy tevékenységeink mely SDG-khez és
alcéljaikhoz tudnak hozzajarulni.

Fenntarthat6sagi Jelentés 2018/2019

A Lidl csatlakozott az ENSZ Globalis
Megallapodasahoz

A munka- és kérnyezetvédelmi normak biztositasa a globalis
termelési és ellatasi lancokban vilagszerte kihivast jelent a
kiskereskedelemi szektor szamadra. A Lidl felelds vallalatként
kiemelt figyelmet fordit arra, hogy folyamatosan fejlessze

a tarsadalmi és kornyezeti normékat a teljes ellatdsi lanc
mentén. Mindezért 2020 marciusaban a Lidl Magyarorszag a
Schwarz Csoport mas vallalati egységeivel egytt csatlakozott
az ENSZ Globalis Megallapodéaséhoz (United Nations

Global Compact - UNGC), amely a vilag legnagyobb és
legjelent6sebb vallalati fenntarthatésagi kezdeményezése.

A csatlakozassal vallalatunk elkotelezte magat a
Megallapodas tiz egyetemes alapelve mellett az emberi
jogokkal, a tarsadalmi normakkal, a kérnyezetvédelemmel és a
korrupci6 elleni harccal kapcsolatban. A fenntarthatdsdag évek
Ota szerves része mikodésiinknek, elkotelezettségiinkhoz az
UNGGC alapelvei globalis, atfog6 keretrendszert nydjtanak.

A Megallapodasrél bévebben honlapunkon
tajékozodhat.
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Lidl Fetel6$$égi Modell ALidtl Felelésségi Modellben kiemelt CSR-témak a jelentésben kifejtett témaékat jeldlik.
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Mezégazdasagbél
szarmaz6 anyagok
felhasznilasa

Okoszisztéma védelme

Foldhasznalat
Biodiverzitas
Szennyezés
Ontozés

Allatok jolétével 6sszefiiggé eléirasok

Az allattartas feltételeinek javitasa

Beszerzési lanc

& Gyartas, eléallitas

Gyartas Termelés Szallitas

Kornyezeti eléirasok a beszallitéi lancban

Klimavédelem

Természeti eréforrasaink megérzése
a beszerzési lancban

Széllitas a beszerzési lancban

Csomagolas

Tarsadalmi el6irasok a beszillitéi lancban

Foglalkoztatasbiztonsdgot- és egészséget
fejlesztd intézkedések
Munkavallaléi jogok a beszallitéi ldncban
Dijfizetés a beszallitéi lancba

Emberi jogok a beszalltéi ldncban

Beszalliték és piacfejlesztés

Beszallitok értékelése
Beszallitok tudatossagnodvelése, képzése

Fair izleti kapcsolatok

Uzemeltetés & Folyamatok

Boltok és
szolgaltatasok

Logisztikai Szallitas

kézpont

Villalati kérnyezeti menedzsment

Klimavédelem az lizemeltetési
és lzleti folyamatokban

Eréforrasaink megérzése az tizemeltetési
és lzleti folyamatokban

Szallitds az Gzemeltetési és Uzleti folyamatokban
Tervezés & Epités
Elelmiszer-hulladék

Munkavaillalék iranti felelésség

Foglalkoztatasbiztonsag és egészség
a Lidl munkavallaléi esetében

Munkavallaléi jogok a Lidl munkavéllaléi esetében
Munkabér kifizetése a Lidl munkavallaléi szamara
Szokszinliség és elfogadas
Képzés és fejlesztés

Munka-maganélet egyensuly
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Vasarlé & Tarsadalom

Vasarlas Hasznalat Kezelés

Termékkinalat tervezése

Fenntarthaté termékek
Helyi beszerzés
Magas minéségu termékek és termékbiztonsag

Atlathatésag az eladasi helyen

Nyomonké&vethetéség
Osszetevék és taplalkozéassal kapcsolatos
informdciok
Termékcimkézés

Tarsadalmi értékteremtés

Villalati allampolgarsag
Beszerzés biztonsaga
Jogi megfelelések
Helyi fejlesztés
Egyuttmiikédés

Felelés kommunikacié

Kommunikacio
Erintettekkel valé kommunikacié
Vasarléi tudatossag
Lobbitevékenység

Munkavallaléi tudatossag
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4.3. Erintettek bevonasa 4.4. Lényegességi felmérés és témaink

A Lidl Magyarorszdg szamara fontos, hogy aktiv, egyittmiikddé a Lidl Magyarorszag fenntarthatésagi tevékenységeit, és A GRI 4ltal megfogalmazott iranyelveknek megfeleléen

kapcsolatot épitsen ki érintettjeivel, akikkel a mindennapi mely témadkat tartjak a legfontosabbnak. Az eredményeket jelentésiinkben az érintettjeink és tzleti mikddésink

mikodés soran kolcsondsen hatédst gyakorolnak egymasra. felhasznaltuk a jelentésirasra vald felkésziiléstink folyamatdban, | szempontjabél legfontosabb témékrél adunk szamot. Lényeges
a tevékenységeink és az érintetti kommunikacionk témainkat a lényegességi felmérésiink alapjan hataroztuk meg.

2018 decemberében az érintetti csoportok bevonasaval fejlesztésére is.

online kérdéives felmérést végeztiink arrél, hogyan latjak A lényeges témdak meghatarozasakor belsé és kiilsé érintettek

véleményét egyarant figyelembe vettik: online felmérésiinkbe a
vasarloink, beszallitéink, munkavallaléink, a stratégiailag fontos

Erintetti csoport Kapcsolattartas médja Gyakorisag Témak 2019-ben nonprofit szervezetek, illetve a média azon képviseldit vontuk
be, akikkel rendszeres kommunikaciot folytatunk. Az elemzés
Rendszeres munkavéllaléi elégedettségmérések, bels soran a legfontosabb és legnagyobb érintetti csoport, a vasarlok
fé";“:;i’t‘;ksgfg :E;glr:‘gtig’:g;;:?iz(:;;Ei‘:glyamatOkat R e e e 5 visszajelzéseit 50%-0s stllyal, a tobbi csoport véleményét
}ﬁ\ Munkavallalék informacios e-mailek intranet. We Are Lidl mobilalkalmazas Folyamatos fejlesztési lehetSségek, bérfejlesztés és egyforman, 6sszesen 50%-os sullyal vettiik figyelembe.
offline feliiletek), dolgozéi férumok, eseti témakhoz juttatasck A lényegességi matrix a CSR-csapat belsé szakmai workshopjai,
kapesolodo felmerések. az érintetti felmérés eredménye és egy felsé vezet6i workshop
alapjan nyerte el végsé formajat.
Honlap, hirlevél, kézdsségimédia-feliiletek, vasarloi s st s e e . Az elé . 16 f . - | felmére
o elégedettséget méré kérdéivek, kommunikiciés kampanyok, PeldE}ul altalanos vasarléi \./elen?en)’/ek, z elOzetesen azonositott ontos téma az érintetti felméres
‘@7 N < igyfélszolgalat, alkalmanként aruhazi késtoltatésok, Felbyeigies te'rn’wellf?l;lfe(lilfap;:solatos visszajelzések, alapjan tovéabbi 3, a Lidl Magyarorszag szamara lényeges
TN 2 vasarlol kerdesek. P 2 P . s 2 . z 2 . £ .
fesztivélkitelepiilések. témaval egészilt ki (Foglalkoztatasbiztonsag és egészség a Lidl
munkavallaléi esetében, Elelmiszer-hulladék, Klimavédelem az
lzemeltetési és (izleti folyamatokban), melyekrél a vallalat az
atlathatésag érdekében szamol be. Jelentésiink igy 6sszesen 19
Példaul REset Plastic stratégia, | 19 L. 9y
_:—_b Beszallitok Napi (izleti kapcsolat, beszallit6i kévetelmények ellenérzése, Folyamatos s6- és cukoroptimalizélés és lényeges téma koré épuil.
Lidl-intézkedések megvalésitasa. 4 mindségfejlesztési vallaldsok
megvaldsitasa. Ajbévében a lényegességi felmérést kétévente, az Uj jelentések
készitésekor frissiteni fogjuk, hogy mindig a legaktualisabb és
legfontosabb témdkrol tudjunk szamot adni.
E Média Sajtokozlemények, eseti megkeresések, éves sajtévacsorak, Rendszeres A Lidl Magyarorszag mukddésével és
alkalmanként sajtotajékoztatok. “ termékeivel kapcsolatos Ujdonsagok
Nonprofit Adomanyozas, adomanygy(ijté kampanyok, PEEEUEe i e e
@ K tudatossagnaveld programok Rendszeres kampanyokhoz két6dé
szervezete g pIcg 3 egylttmuikodések.
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Helyi beszerzés

@ Fair uizleti kapcsolatok Jogi megfelelések

Beszerzés biztonsidga

'a

Magas minéség(i termékek

Fenntarthat6 termékek és termékbiztonsag

Tervezés & Epités @ lizemeltetési Erintettekkel Dijfizetés @ Egyittmiikodés Szennyezés
és lizleti folyamatokban valé kommunikéacié beszallitéi Nncban
o ) Beszallitok
Munka-maganélet egyensuly @ @ tudatossagnovelése, @ Biodiverzitas @ Foldhasznalat
képzése
Termékeimkézés

>
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Alacsony Magas
N
(4
A Lidl Gzleti tevékenységének hatdsa a CSR témadkra
A felmérés folyamata
Belsé hatasértékelés e > Erintetti felmérés o > Véglegesités

A Lidl Felelésségi Modell 43 CSR-témakorének elemzése.

A Lidl Magyarorszag szamara relevans témak meghatdrozasa.

A belsé és kiilsé érintettek megkérdezése online felméréssel

A felmérés eredményeinek megvitatasa a Lidl Magyarorszag
fels6 vezetésével.

A matrix végsé formajanak kialakitasa 16 CSR-téma és 3, a Lidl
Magyarorszag szamara lényeges téma 6sszegzése, melyekrél a
vallalat az atlathatdsag érdekében szamol be.
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Természeti er6forrasok
és mezdgazdasag

5.1.1. Féldhaszndlat csokkentése ........................ 16
5.1.2. Szennyez6anyagok visszaszoritasa.............

5.1.3. Biodiverzitds meg6rzése ..........................
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SDG f6- és alcélok

B TISZTAVZ £
ALAPVETO
KOZTISZIASAG

)

6.3. Javitjuk a vizminéséget a szennyezés csékkentésével,
a hulladékterhelés megsziintetésével, a veszélyes anyagok
és vegyszerek kibocsatasanak minimumra csékkentésével.

—> Peszticidcsokkenté programunk. 19. oldal

13 FELLEPESAZ
EGHAJLATVALTOZAS|
ELLEN

13.2. Az irdnyelvekbe, stratégidkba és tervekbe
belefoglaljuk az éghajlatvaltozassal kapcsolatos
intézkedéseket.

—> Fenntarthaté alapanyagbeszerzésre vonatkozé
vallalasaink és eredményeink. 17. oldal

1 (CEANOK ES
TENGEREK VEDELME

14.4. Hatasosan szabalyozzuk a tengeri haldszatot, véget
vetlink a tulhaldszasnak, a jogellenes, szabdlyozatlan, be
nem jelentett és kdros haldszatnak

—> Fenntarthaté halaszat melletti elkotlezédésiink,
fenntarthat6 halkinalatunk. 20. oldal

15.1. Biztositjuk a szdrazféldi és édesvizi 6koszisztémak és

Okoszisztéma-szolgaltatdsaik megdrzését, helyreallitdsat

és fenntarthaté haszndlatat.

—> Fenntarthaté novénytermesztés elémozditasa,
eredményeink. 18. oldal

15.2. El6émozditjuk, hogy minden erdétipusban
fenntarthat6 erdégazdalkodas legyen, megallitjuk
az erdéirtast, helyreallitjuk a leromlott erdéket, és
vilagszerte jelentésen megnoéveljiik az erd6telepitést és
erdéfelujitast.
—> Fenntarthaté palmaolaj és tanusitott cellul6z
melletti elkdtelez6désiink, eredményeink.
17. oldal

5.1. Okoszisztéma védelme

Az 6koszisztéma allapotanak romlasdban kiemelt szerepet
jatszik a természetbdl szarmazé alapanyagok iranti igény
névekedése.' Az élelmiszer-elballitas az intenziv mezégazdasagi
és a halaszati tevékenységek révén befolyasolja a termétalajok
min&ségét, a vizek, a talaj és a levegé szennyezettségét,
valamint a biodiverzitast. A természeti értékek megd6rzése
érdekében elengedhetetlen az eréforrasok felelés hasznalata,
amely egyuttal eldsegiti azt, hogy a jové generdcidi szamara

is elérhetéek legyenek a magas mindségu, biztonsdgos
élelmiszerek.

Kiskereskedelmi ldncként a Lidl Magyarorszag szamos sajat
markas terméket forgalmaz, melyek kérnyezeti ldbnyoméat mar
az értéklancunk elején, a sziikséges nyers- és alapanyagok
eléallitdsi médja alapvetéen meghatarozza. Felelésséglnknek
tekintjik, hogy termékbeszerzéseink ne veszélyeztessék az
Okoszisztéma épségét, igy figyellink az értéklancunkban
jelentkezd kozvetett kdrnyezeti hatasaink mérséklésére.
Véllalatunk a beszerzési gyakorlatan keresztill a foéldhasznalat,
a koérnyezetszennyezés és a biodiverzitas veszélyeztetésének
visszaszoritasat, a felelés mezégazdasagi és haldszati
gyakorlatok alkalmazasat 6sztonzi beszallité és gyartd partnerei
koérében. Folyamatosan dolgozunk azon, hogy a kindlatunkban
megtaldlhatd sajat markas termékeinkhez hasznalt alapanyagok

Koérnyezeti atvilagitas az ellatasi lancban

Az ellatasi lancunkban jelentkezd legfontosabb
fenntarthatésagi kockazatokat stratégiai
szemléletl 4tvildgitasi folyamat soran mérjiik fel.

A termékkinalat-alapu kockdzatelemzés soran a sajat markas
termékeink eléallitdsahoz kapcsolédé kornyezeti kockazatokat
azonositjuk. Az elemzés soran kiilsé forrasbol, tobbek kozott

az ENSZ Elelmezésiigyi és Mezégazdasagi Szervezetétél
(FAO) vagy a Kérnyezeti Teljesitmény Indextél (EPI) szarmazé
adatokra tdmaszkodunk.

Az &tvildgitas soran jelentds kornyezeti kockazatként
azonositottuk egyes nyersanyagainkat (tea, kakad, kavé,
celluléz, palmaolaj, viragok és névények, halak), igy az

alapanyagok fenntarthaté elallitasa és beszerzése kertlt

intézkedéseink eléterébe.

Fenntarthatosagi Jelentés 2018/2019

elédllitdsa fenntarthaté moédon torténjen. Ennek keretében
a legnagyobb kockazatnak kitett nyersanyagok, igy a tea,
kakao, kavé, celluléz, palmaolaj, halak, viragok és novények
fenntarthatd beszerzésére, valamint a névénytermesztésben
hasznalt vegyszerek csokkentésére koncentralunk.

A fenntarthato alapanyag-haszndlatra vonatkozé elveinket
és célkitlizéseinket érintettjeink szdmdra nyilvanosan
elérhetd allasfoglaldsainkban foglaltuk 6ssze. A termékek
fenntarthatésaganak értékeléséhez nemzetkozileg elismert,
flggetlen tantsitvanyokat is alkalmazunk. Allasfoglalasaink
beéplltek a beszerzési gyakorlatunkba, illetve a beszallitéinkkal
szemben tamasztott kdvetelményeinkbe, a célok teljesiilését
a beszerzési osztalyunk és a mindségbiztositdsi osztalyunk
fellgyeli. Az elért eredményeket teljesitménymutatokkal
koévetjiik nyomon, amelyeket sajat magunk, valamint a
beszallitéi partnereinkkel valé egylttmiikodések keretében
is értékeltnk.

@ Allasfoglalasainkrél bévebben honlapunkon

tdjékozédhat.

Az alapanyagokndl felmeriilé kockazatokat a Lidl beszerzési
szervezeteivel orszadgonként, a stratégiai beszallitdkkal és az
érintett nonprofit szervezetekkel egyeztettiik, és a konzultacios
folyamat eredményeként fenntarthaté beszerzésre vonatkozé
allasfoglaldsokat és célkitlizéseket fogalmazunk meg.
Intézkedéseink eredményességét elére meghatarozott
irdanymutatdsok, célkitlizések és KPI-ok segitségével kovetjik
nyomon. Az atvildgitast és a célok megvalésitasat dinamikus
folyamatnak tekintjiik, megkozelitéstinket folyamatosan
fejlesztjuk.

Ertéklancunk kockdzatelemzéséhez kapcsolédd
megkozelitésiinket , Az aruk beszerzésénél alkalmazott
tarsadalmi, kornyezeti és Uzleti atvilagitasi folyamatokrél” cimd
allasfoglaldsunk rogziti.

1 WWF (2018). EL6 Bolygd Jelentés. https://wwf.hu/public/uploads/toltsdle/1540880459 LPR 2018 summary final HUN.pdf
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5.1.1. Féldhasznalat csokkentése

A Lidl Magyarorszag kindlataban szamos olyan sajat
markas termék taldlhaté, amely tartalmaz a foldhaszndlatot
érint6 kornyezeti kockazatok szempontjabél kiiléondsen
érintett alapanyagokat. A kakaé-, kdvé-, tea-, palmaolaj- és

Fenntarthat6sagi Jelentés 2018/2019

™

.H“

celluloztartalmu termékekre; illetve-viragokra-és-névényekre
vonatkozé allasfoglalasainkban rogzitettiik a Lidl felelésségét,
valamint a fenntarthaté beszerzésre vonatkozé alapelveinket.

Annak érdekében, hogy a kockazat szempontjabél érintett
alapanyagok hosszu tavon elérhetéek legyenek, célkitlizéseket
hataroztunk-meg-a-sajat-mérkéas-termékkinmatatunk———
felel6sségteljes kialakitasara. A kornyezetvédelemmel
O0sszeegyeztethetd, fenntarthaté alapanyag-beszerzésre
vonatkozoé elvek és vdllaldsok teljestilését nemzetkozileg széles
korben elismert szervezetek tanusitasai erésitik meg.
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Fenntarthaté tanuisitassal rendelkezé alapanyagok

A Lidl Magyarorszagnal célunk, hogy tdmogassuk a fenntarthaté
mezdgazdasagi gyakorlatokat, ezért térekszlink fenntarthatdsagi
tanusitassal rendelkez6 sajat markas kakaotartalmu, valamint
kavé- és teatermékeink aranyanak novelésére.

A Lidl vizsgalja annak a lehetéségét, hogy mely sajat

markas termékek esetében helyettesithetd a palmaolaj mas
novényi zsirokkal vagy olajokkal, és mely termékek esetében
lehetséges fenntarthaté forrasbél, az RSPO (Fenntarthato
Palmaolaj Kerekasztal) 4ltal tanusitott termesztésbél szarmazo
péalmaolaj felhaszndaldsa. Az RSPO a legelismertebb intézet,
amely szakmai partnerekkel egytttmikodve alakitja ki a
fenntarthat6 palma(mag)olaj-termesztés feltételeit és tanusitasi
kévetelményeit, amelyek hozzdjarulnak tobbek kdzott az
esderd6k védelméhez.

A Lidl Magyarorszag célja, hogy 2020 végéig a sajat markas,
nem taplalkozasi célu termékek, illetve 2022 végéig a sajat
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Alapanyagok és

termékek Kapcsolodo tanusitas
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Palmaolajtartama 100

élelmiszerek

2 Nem volt idészakos kinalatunkban zéld, fekete és rooibos tea.

Fenntarthaté alapanyag-beszerzéshez kapcsol6dé vallalasaink

Célérték (%)

markds élelmiszerek esetében 100%-ban RSPO altal tanusitott,
fenntarthato forrdsbél szarmazé palmaolajat hasznaljon fel.

A fa, celluléz és papir eredetl nyersanyagot tartalmazé
termékeink és csomagoléanyagaink esetében kiemelten
figyellink az alapanyag-felhasznalds racionalizalasara, az
Gjrahasznositott anyagok hasznalatéra. Friss rost hasznalatakor
elényben részesitjikk a Forest Stewardship Council® (FSC) altal
tanusitott alapanyagokat.

Célunk, hogy valamennyi sajat markas, Non-Food idészakos
terméknél 2020 végéig, az élelmiszer- és Near-Food termékeink
esetében pedig 2021 végéig tanusitottan Gjrahasznositott
anyagra vagy FSC-tanusitvannyal® rendelkezd friss rostra térjink
at, a csomagolasokat és a cimkéket is beleértve. Mindemellett
példaul tébb Pilos termék csomagolasan is mar megtaldlhaté a
tanusitast igazolé FSC®-embléma.

Jelenlegi statusz (%)
2019

A cél

kitdzésének | Hatdrids(k) | foand® | fedszakos
datuma

2018. november 2020 vége 38,1 5,6
2018. november 2020 vége

35,9 41,2
2018. november 2022 vége
2018. november 2022 vége 41,2 30,8
2018. november 2022 vége 81 -2
2018. november 2022 vége 14,1 0
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Fenntarthaté palmaolajat tartalmazé, nem
taplalkozasi célu sajat markas termékeink
szama (2019)

0

A Lidl 2009 6ta a Harvest Basket gyorsfagyasztott burgonya, illetve
a Snack Day burgonyachipsek gydrtasa sordn mar napraforgéolajat
haszndl a palmaolaj helyett.
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" L NS

FSC- vagy PEFC-tanuasitvannyal ren-
delkezé, cellulézt vagy tjrahasznosi-
tott anyagot tartalmazé termékeink
szama (2019)

darab

3 Ebben a kategoériaban kivételes esetben néhany arucikknél, amelyeknél korlatozott az FSC-tanusitvannyal rendelkezé nyersanyag hozzaférhetésége, PEFC-tanusitvannyal rendelkez6 anyag is felhasznalhaté.
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Fenntarthaté mezégazdasagi gyakorlatok a beszallitéknal

A fenntarthatd novénytermesztés elémozditasa érdekében
torekszlnk arra, hogy a magyar targyaldsu virdg-, zéldség-

és gyumolestermékeket olyan beszallitoktol szerezziik be,
amelyek rendelkeznek GLOBALG.A.P. Chain of Custody vagy a
GLOBALG.A.P. altal elismert szabvanyok szerinti tanusitassal,
mint példaul GLOBALG.A.P. GRASP.

Biszkék vagyunk arra, hogy cserepes virdgaink esetében a
kindlatunk 100%-a rendelkezik GLOBALG.A.P-tanusitassal.
A vagott viragoknal is toérekszlnk a teljes kinalatra kiterjedd
tanusitottsag elérésére, az ehhez sziikséges egy virdgtermék
esetében a beszallitd tanusitasa jelenleg folyamatban van.
@ IO Sajat markas kindlatunkat tekintve a Lidl
‘g . . ez e P
Magyarorszag hazai targyalasa zoldség- és
gyiimélcstermeld partnerei is GLOBALG.A.P. szabvany
szerint miikédnek, beszillitéink 100%-a rendelkezik a
tanasitvannyal.

GLOBALG.A.P-tanusitas

..I{"f,'.‘, GLOBALG.A.P. Chain of Custody
s P
GLOBALS A P LR UGS NN

ti tanusitas.

szabvanyok szerin
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@ ‘.’.”" Fenntarthaté tantsitassal rendelkezé viragok és névények

Jelenlegi statusz (%)

A cél
kitlizésének
datuma

Allandé

Célérték(ek)
o kinalat

(%) Hataridé(k)

@ Cserepes viragok 100 2019. februar 2019 vége 100
e
L% —
GLOBALG A F
2019. februar 2019 vége 75

@ Vagott viragok 100

Cserepes virdg

tanusitassal. :
!

Id6szakos
kinalat

100

83
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5.1.2. Szennyez6 anyagok visszaszoritasa

A novényvédd szerek okozta szennyezés nagymértéki
terhelést jelent az élévilag és a termétalaj szamara. A tilzott
névényvédodszer-hasznalat negativ kérnyezeti hatasat fokozza
a keresztszennyezés kockazata, a felszini és felszin alatti vizek
szennyez6dése, illetve az elédllitott termékekben fennmaradd
vegyszermaradvanyok, melyek az élélényekre és az emberi
egészségre egyarant veszélyt jelenthetnek.

A Lidl Magyarorszag szamara kdérnyezetvédelmi és
élelmiszer-biztonsagi szempontbdl is elsédleges a szennyezd
anyagok és szermaradvanyok csokkentése az eléallitasi, tarolasi
és szallitasi folyamatok soran. Beszallitdinkkal egylittm(ikddve
szigorl intézkedéseket és eljarasrendszert dolgoztunk ki, hogy
a polcainkra keriilé termékeink a lehetd legnagyobb mértékben
maradékanyag mentesek legyenek.

Sajat markdas termékeinknél a szermaradvanyokra vonatkozéan
szigorubb kovetelményeket alkalmazunk annal, amit a hatdlyos
eurdpai szabdlyozasok eléirnak. A Lidl peszticidcsdkkentd
programjanak keretében hatéarértékeket allapitott meg a
novényvéddszer-hasznalatra vonatkozdan. Az elvarasok
szerint csak azok a friss zéldségek és gyiimolesdk mindsilnek
megfelelének, amelyek a rendeleti el6irasban foglalt
maximdlisan megengedett szermaradvany-mennyiségnek
legfeljebb a harmadat tartalmazzak, a szermaradék-hatéanyag
tartalmuk nem haladja meg a jogszabalyban meghatarozott
maximdlis szint 80%-at, valamint 5 darab azonosithaté
szermaradvanyndl nem tartalmaznak tobbet.

Vallaldsaink a friss zoldség- és gyimolcstermékekre, valamint
a feldolgozott élelmiszerekre egyarant vonatkoznak.

A Lidl specifikdciok beszallitéinkat is kotelezik, teljestilésiik
ellendrzésére kiemelt figyelmet forditunk.

Peszticidcsdkkentd programunkrél és
novényvéddszer-haszndlatra vonatkozd
elhatarozasainkrél bévebben Beszerzési politikdinkban

és Taplalkozaskalauzunkban olvashat.

=]

Célunk, hogy az élelmiszerek
maradékanyag-mentesek
legyenek, annyira, amennyire

ez megvaloésithaté.

Fenntarthatosagi Jelentés 2018/2019 .
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5.1.3. Biodiverzitas megé6rzése

Az 6ceanok, tengerek és élévizek dkoldgiai rendszereinek és
bioldgiai sokféleségének megdvasa, valamint a haldlloméanyok
biztositdsa a jovO generacioi szamara surgetd kihivast
jelentenek. A halak, a puhatestl és a héjas allatok kindlatanak
kialakitdsakor a Lidl Magyarorszdg a fenntarthaté haldszat elveit
koveti, amelyet allasfoglaldsunkban régzitettiink.

Olyan termékeket kinalunk, amelyek a leheté legegészségesebb
allomény haldszatat a leheté legkiméletesebb médon teszik
lehetévé. Kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy lehetéség
szerint ne kindljunk veszélyeztetett halakat és tengeri
allatokat, és elényben részesitjik a kiméletes, kornyezetkimélé
haldszati médszereket. Tavol tartjuk magunkat az illegalis,
nem bejelentett vagy nem szabdlyozott haldszatbol szarmazé
termékektdl. Beszallitdink irdnydban magas elvarasokat
tdmasztunk az allatok felelds tenyésztésére, tartasdra,
etetésére, valamint a haltenyésztés soran alkalmazott
gyégyszerhasznalatra vonatkozéan. Allasfoglalasunkban
fejlédési terlileteket hataroztunk meg, melyek mentén
beszallitéinkkal egyittmiikodve toreksziink folyamatosan
fejleszteni a halak, a puhatestl és a héjas allatok, valamint a
beldlik készilt termékek fenntarthaté beszerzését.

Buszkék vagyunk arra, hogy allandé és
id6szakos kindlatunkat szamos tanusitott, sajat
markas friss, fagyasztott és egyéb haltermék
gazdagitja. Az MSC logdval ellatott, mélyh(tott
g és hitott termékeink, valamint konzerveink

FARMED
RESPONSIBLY

a tanusitott termékek jelentds részét képezik
2006 6ta. Az MSC-, ASC-tanusitott, sajat
markas termékek folyamatosan boéviilé, széles
vdlasztékat biztositjuk vasarléinknak.

CERTIFIED
ASC-AQUAORG

(';9" A fenntarthaté haldszattal kapcsolatban bévebben

honlapunkon tdjékozédhat.

A Bio, FAD free, Organic, Pole and line védjeggyel ellatott sajat

markas, fenntarthaté termékek szerepeltetésére is toreksziink az

allandé és idészakos szortimentben.

@ I 2018-ban 6sszességében 20 allandé és 28
id6szakos termék, 2019-ben pedig 20 allandé és

25 idészakos tanusitott friss vagy fagyasztott hal, valamint

egyéb haltermék koziil valogathattak vasarléink.

Nemzetkozi Lidl-kezdeményezések a biodiverzitas
megorzéséért

Annak érdekében, hogy a NEXT LEVEL MEAT burgerpogdcsa és
készitmény termékeink CO2-kibocsatasait semlegesitsiik, a Lidl a
"ClimatePartner" szervezettel nemzetkdzi szinten egytittmukodve
tdmogatja a braziliai Portel erdévédelmi projektjét.

A kezdeményezéssel hozzajarulunk az eséerdé biodiverzitasanak
megdérzéséhez, valamint a szén-dioxid-labnyom globdlis
csokkenéséhez.

A Lidl elkotelezett a természeti er6forrasaink megdérzése
érdekében. Az olyan nemzetkdzi tanusitd szervezetekkel vald
egyuttmikodésein keresztll, mint a Rainforest Alliance vagy a
Round Table on Sustainable Palm Oil (RSPO), hozzajarulunk az
eséerddk élévildganak védelmezéséhez is.

9,
Al° Klimavédelmi egylttmikdédésiunkrél bévebben
honlapunkon tajékozédhat.
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Tanusitott haltermékek
Ocean Sea, Nautica
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@ '0:"‘ Fenntarthaté tanusitassal rendelkezé sajat markas haltermékek

MSC-tanusitott termékek

ASC-tanusitott termékek 2
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Beszerzési lanc
& Gyartas, eléallitas

. Kornyezeti el6irasok a beszerzési lancban
6.1.1. Természeti eréforrdsok
megodrzése a beszerzési lancban ...
6.1.2. Csomagoléanyag-haszndlat csdkkentése ...

. Beszallitok és piacfejlesztés
6.2.1. Fair Gzleti kapcsolatok
6.2.2. Beszallitéink tudatossagnovelése
és képzése
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6.4. Valamennyi dgazatban jelentésen javitjuk a
vizfelhaszndalds hatékonysdgat.

—> Fenntarthaté textilkinalatunk. 23. oldal

12.5. Jelentésen csokkentjik a hulladéktermelést

megeldzés, csdkkentés, Gjrahasznositas és Gjra hasznélat

révén.

—> Miianyagcsokkentési céljaink és eredményeink.
25. oldal

SDG f6- és alcélok 6.1. Koérnyezeti el6irasok a beszerzési lancban

Az élelmiszerek és nem élelmiszeripari termékek gyartasi
folyamata jelent6s mennyiségu eréforrast, tobbek kdzott
alapanyagokat, vizet és energiat igényel, mikozben az el&allitas
kilonboz6 szennyezd és karos anyagok kibocsatasaval terhelheti
a kérnyezetet. Az élelmiszerek életciklusaban jelent&s kdrnyezeti
hatdssal bir a csomagolas, amely szintén a gyartaskor vélik a
termék részévé. Ellatasi lancunkban kiilonos figyelmet forditunk
arra, hogy gyarté partnereinket 6szténozzik az eréforrasok
hatékony, dtgondolt hasznélatédra, hogy csékkenteni tudjuk
mind a sajat markas termékeink, mind az eléallitasi folyamat
koérnyezeti labnyomat.

A Lidl Magyarorszag torekszik a beszerzési lancban jelentkezé
Okoldgiai hatdsok csokkentésére, ezért intézkedéseket
hoztunk, amelyek a kérnyezetterhelés szempontjabol
kilondsen kockéazatos textilgydrtdsra, valamint a mianyag és
papircsomagoldsokra koncentralnak. Fontosnak tartjuk, hogy a
textiltermékeinket gyarté beszallitéink magas kdérnyezetvédelmi
elvardsok és jo gyakorlatok alapjan mikodjenek. Kérnyezeti
irdnymutatasaink elsésorban a hatékony és fenntarthaté
er6forras-felhaszndlast, a kevesebb vegyianyag-haszndlatot,
ezdltal a vizbazisok és az emberek védelmét szolgaljak.

A textilgyartast végzé partnereink kdrnyezettudatossaganak
fejlesztését nemzetkdzileg elismert tanusitasok és sajat
Lidl-kezdeményezések utjan biztositjuk.

A termékek kérnyezeti lAbnyomanak jelentds részét jelenti
a csomagolas. A Lidl Magyarorszag vallalta, hogy csékkenti
muanyag-felhasznalasat, beleértve a sajat markas termékek
mianyag csomagolasat is. Célkit(izéseinket a REset

Plastic, a Schwarz Csoport miianyag-stratégiaja foglalja
Ossze. Csomagolasfejlesztési intézkedéseink beszéllitdink
bevonasaval torténnek, melyekkel a csomagolasok sulyat
és anyagfelhaszndldsat alakitjuk at, valamint térekszink a
csomagoléanyagok Gjrahasznosithatésagat is biztositani.

A textiltermékekkel kapcsolatos fenntarthatésdgi
kezdeményezéseket és a vonatkozé termékfejlesztést a
Lidl nemzetkdzi beszerzési osztalya irdnyitja, a termékek
hazai értékesitésérdl a Lidl Magyarorszdg beszerzési

osztalya dont. A teljes sajat markas termékkinalatra vonatkozé
muianyag-stratégiankat a beszerzési osztalyunk vezetésével
valdsitjuk meg. A valédi eredményekhez elengedhetetlen a
beszallitok aktiv hozzajaruldsa, akikkel folyamatos parbeszédre
toreksziink, visszajelzéseiket felhasznaljuk a kezdeményezések
értékelése és fellilvizsgalata soran.

6.1.1. Természeti er6forrasok megérzése
a beszerzési lancban

A Lidlnél torekszlink arra, hogy a textiltermékek esetében

is tdamogassuk a kérnyezetkiméld és eréforras-hatékony
termék-eléallitast, valamint a fenntarthatd, korkoros
gazdasagot. Elkotelezettséglinket bizonyitja, hogy az elmult
évek soran szamos intézkedést tettiink annak érdekében, hogy
textilkinalatunkat fenntarthaté eljarassal készuld, sajat markas
termékekkel bovitsiik, valamint részt vettlink nemzetkdzi szintl
kezdeményezésekben is.

A Lidl Detox célkitlizései

A textilgyartas soran idénként kérnyezetkarosité vegyszereket
haszndlhatnak, amelyek szennyezhetik a vizbazisokat. Gyartéink
vizes folyamatait minden évben fliggetlen intézetek ellenérzik
szennyviz- és szennyviziszap-teszteken keresztil. A www.IPE.org
oldalon teszik kozzé az errél sz6l6 jelentéseket, amelyeket a
beszallitokkal egyeztetnek, és meghatarozzak a célkitizéseket.

A Lidl célul tlzte ki, hogy termékeibdl teljes mértékben kivonja,
és 2020-ig kornyezetkiméld alternativakkal helyettesiti a
potencidlisan kdros anyagokat, igy a per- és polifluorozott
vegyi anyagokat (PFC-ket), alkil-fenolokat és etoxilatjaikat
(APEOQ). Ennek érdekében a Lidl 2014-ben csatlakozott a
Greenpeace Detox kezdeményezéshez, amelynek megfeleld
kotelezettségvallalasait évente aktualizalja.

@ A Lidl Detox célkitlizéseirél és jelenlegi allapotardl

bévebben a Detox elkdtelezettségrodl szold
jelentésben honlapunkon tajékozédhat.
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Fenntarthato textiltermékek id6szakos kinalatunkban

Torekszlnk arra, hogy egyre névekvé ardnyban kindljunk

olyan textiltermékeket, amelyek eléallitasa fenntarthato
alapanyagokbdl és eljarassal torténik. Igyekezetiinket bizonyitja,
hogy a Lidl Magyarorszag idészakos kindlatdban szdmos
tanusitott textilterméket talalhatnak vasarléink. Kindlatunkban
az er6forras- és energiakimélé médszerekkel eléallitott,
biolégiailag teljesen lebomld SeaCell™ szél-tartalmu textilaruk
is idészakosan elérhetéek.

A Lidl Magyarorszdg id6szakos kinalataban megtalalhatéak

a GOTS (Global Organic Textile Standard) szabvany szerint

tanusitott biopamut termékeink is, amelyek megbizhaté

nyersanyagokbdl, eréforras-kimélé eljarasokkal készilnek,

és karos anyagoktél mentesek. A tanusitott termékek

feldolgozasaban és gyartasaban részt vevd partnereink szigora

koérnyezetvédelmi és tarsadalmi feltételek szerint mikddnek.

oo A Lidl Magyarorszag altal forgalmazott GOTS-mindsitési
sajat markdas termékek szama az elmult két évben

A Cradle to Cradle modell 3 alapelve

01.

A nyersanyagok
nyersanyagok
maradnak

02.
Megujulé
energia
hasznalata

£

A Cradle
to Cradle
modell
3 alapelve

03.

Sokszinliség
tamogatasa

novekedésnek indult; a tandsitott termékek dsszes sajat
markas textiltermékekhez viszonyitott ardnya 2018-r6l 2019-re
5,9%-16l 7,5%-ra emelkedett.

A Lidl Magyarorszdg 2019-ben kisérleti projektként vezette be

a Cradle to Cradle Certified™ (C2C) arany és eziist mindsités(
tanusitvany szigoru kritériumainak megfeleld, egyedulallo
textilkollekciéjat. A Cradle to Cradle Certified™ jeloléssel ellatott
termékekhez elééllitdskor bioldgiailag teljes mértékben lebomld
festékanyagokat hasznalnak. A gyartds soran kiemelt szempont
az er6forras-hatékonysag és az Gjrahasznosithatésag, az
eléallitasban érintett partnereink szabvany szerinti megfelelését
fuggetlen szakértdk ellenérzik.

GOTS mindsitésii sajat markas termékek

Néi biopamut
szabadidénadrag

Néi biopamut pélé

Biopamut baba
kombidressz

Férfi biomaput
piké péléing
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PURE koérnyezetvédelmi és er6forras-hatékonysagi projekt

Fontos szdmunkra, hogy textilipari beszallitéinkat segitsiik a
magas kornyezetvédelmi és biztonsagi eléirasok tudatositasaban
és betartdsaban. A Német Nemzetkdzi Egytittmikodési
Ugynokséggel (GIZ) kdzdsen a Lidl 2017 juniusaban inditotta

el a PURE képzési programot. A 2018 végén zarult kisérleti
projekt keretein beliil az oktatasokon a partneriizemek

dolgozoéi olyan mddszerekkel ismerkedhetnek meg, amelyek
segitséget nyudjtanak tobbek kozott az érzékeny vegyi anyagok
felelés kezelésében, az eréforrasok és energiafelhasznalds
csokkentésében, valamint a viz- és szennyvizkezelés javitasdban.

A GOTS szabvényrdl, a Cradle to Cradle koncepcidrél
és a Lidl PURE programrél bévebben honlapunkon

tdjékozédhat.

w Kérnyezetvédelmi eléirasok az
11 IRV

élelmiszergyarté partnereinknél

Magyar targyaldsu gyartépartnereinkkel azon dolgozunk, hogy
élelmiszertermékeink elééllitdsa magas biztonsagi eléirdsok és az
alapvet6 fenntarthatésdgi alapelvek szerint térténjen.

Beszallitéi kapcsolataink létesitésekor kiemelten fontos
szempontnak tartjuk, hogy partnereink nemzetkdzileg elismert
szabvany szerint miikodjenek. Beszallitéinktél elsésorban az IFS
Food szabvany szerinti minéségirdnyitasi rendszer mikodtetését
varjuk el, amelynek része az alapveté koérnyezettudatossdg,
felelds vizfelhasznalas és a fenntarthatésag alapelveire épuld
szervezeti politika bevezetése. Mindezek meglétét a tanusitast
végzé fuggetlen kulsé szervezetek ellendrzik.

=

A nemzetkézi szabvany szerint miikodé partnereink
aranya 2018 6ta névekedett: mig 2018-ban a hazai
targyalasa gyartéhelyeink 80%-a, 2019-ben mar
87%-a rendelkezett az IFS Food-tanusitassal a sajat
markas kindlatunkat tekintve.



https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/termekkinalat/textil
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6.1.2. Csomagoléanyag-hasznalat cs6kkentése

A mlanyagot sokoldalisaga miatt gyakran hasznaljak
csomagoléanyagként, szamos elénye mellett azonban a
mianyag csomagolasok teljes életitja jelentds kdrnyezeti
kockéazatokkal jar.* A csomagoléanyag-optimalizalas jegyében a
Lidl Magyarorszag csatlakozott a Schwarz Csoport nemzetkozi
mUanyag-stratégidjahoz, a REset Plastic kezdeményezéshez.

Az atfogd megkozelités az elkeriiléstdl kezdve a tervezésen és
az Ujrahasznositdson at az innovaciot és az oktatast is magaban
foglalja.

REset Plastic manyag-stratégiankrél bévebben
honlapunkon tdjékozédhat.

4 WWF (2019). No Plastic in Nature. http://awsassets.panda.org/downloads/plastic_in-

gestion press_singles.pdf Utolso letéltés: 2020. 04. 06.
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A Schwarz Csoport nemzetkdzi miianyagstratégiaja — REset Plastic

A Lidl a Schwarz Csoport része. A Lidl alaptevékenységéhez,
az élelmiszeripari termékek forgalmazasahoz és szallitasdhoz
nélkilézhetetlen a csomagoléanyag-hasznalat. A kérforgasba
juttatott anyagokért azonban felelésséggel tartozunk. Ennek
megfeleléen a Schwarz Group évek 6ta kulénds figyelmet
fordit a csomagoldanyagok 6sszegylijtésére, valogatasara és
Gjrahasznositasara. A ,Kevesebb mianyag - Zart korforgas”
viziét a csoport a gazdasagi miikodésbe is kovetkezetesen
beépiti.

A jovéorientalt innovacids kezdeményezésnek megfeleléen
a Schwarz Csoport vallalta, hogy 2025-re 20%-kal csdkkenti

a mlanyag-felhasznaldst, valamint a sajat markas termékek
csomagolasanak 100%-at maximdlisan Ujrahasznosithatéva
teszi. Mindemellett a Schwarz Csoport 2018-ban aldirta az

Ellen MacArthur Foundation New Plastics Economy Global
Commitmentjét. A Schwarz Csoport 2018-ban REset Plastic

célkitlizések megvaldsitasa érdekében.

Az Ellen MacArthur Alapitvany New Plastics Economy

kezdeményezésének globdlis kotelezettségvallalasara
vonatkozé tovabbi informécidkat a Global Commitment

Progress Reportban érhet el.

»Kevesebb miianyag - Zart korforgas”: a REset Plastic 5 cselekvési teriilete

REduce REdesign

REcycle

REmove REsearch

A fenntarthatésag
szempontjait figyelembe
véve, ahol lehetséges,
csokkentjik a
muanyagot.

Ujrahasznosithatd
csomagoldsokat terveziink
a zart korforgds elérése
érdekében.

A zart korforgas
megvaldsitdsahoz
Osszegyljtjik, valogatjuk
és Ujrahasznositjuk a
muanyagot.

Tamogatjuk a kérnyezetiink
muanyagtél valé
mentesitését.

Befektetlink az
Ujrahasznositassal
osszefliggd innovativ
megoldasok fejlesztésébe és
kutatasaba, illetve a témaval
kapcsolatos edukacidba is.


https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/kornyezet/reset-plastic
http://awsassets.panda.org/downloads/plastic_ingestion_press_singles.pdf
http://awsassets.panda.org/downloads/plastic_ingestion_press_singles.pdf
https://www.newplasticseconomy.org/
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A Schwarz Csoport részeként a Lidl jelentés mértékben hozzajarul a

REset Plastic-célkitlizések megvalésitasahoz. A Lidl Magyarorszag
eddigi eredményeit példazzak az alabbiak:

« AVita'Dor napraforgdolaj csomagoldsoptimalizaldsa altal éves
szinten 19,4 tonna mUanyagot takaritunk meg.

A Next Level Meat burgerpogécsa és Next Level Meat készitmény
csomagoldsat kizarélag mlanyagot tartalmazordl atallitottuk
alacsony m(ianyagtartalmura, amely 61%-ban tartalmaz
Gjrahasznositott papirt.

A Saguaro termékek esetében a PET-palack teljes egészében
Gjrahasznosithaté. A Saguaro termékeket palackonként 1 forintért
visszavaltjuk.

@ @ A Lidl Magyarorszag miianyagcsdkkentési
w* céljai és eredményei

Céljaink, hogy 2025-re

* 20%-kal csokkentjiik
Célok muanyagfelhasznaldsunkat;
2018. aprilis
« sajat markds termékeink
csomagoldanyagainak 100%-at
maximalisan Ujrahasznosithatéva
tessziik.
(2
@

Az elmult két év soran jelentds
eredményeket értink el tobbek

kozo6tt a csomagolasokban felhasznalt
muanyag csokkentésével, a fenntarthatd
alapanyag-hasznalat 6sztonzésével

és a felesleges miianyaghasznalat
elkerlilésével. Célkit(izéseink
megvaldsitasan folyamatosan
dolgozunk.

Eredmények

A Lidl Magyarorszag miianyagcsokkentési céljai és
eredményei

Beszallitéinkkal egytttmikddve kezdtitk meg a REset
Plastic-célok megvaldsitdsat, a csomagoldsok atalakitasanak
lehet6ségét egységesen minden sajat markas termékiinkre
folyamatosan vizsgdljuk. Parbeszédet inditottunk a sajat markas
termékeinket gyarté beszallitéinkkal; partnereink elére
meghatarozott Gtemterv szerint konkrét intézkedéseket
hajtanak végre.

Eredményeinkhez jarult hozza tébbek kdz6tt azon 2019-es
intézkedéstink is, melynek keretében sajat markas vizeink
palackjainak sulyat és a kupak méretét csokkentettiik.
Mindemellett téreksziink az Ujrahasznosithaté anyagok
alkalmazasara, a vallalatunk altal felhasznalt Gjrahasznosithaté
PET- és mianyag csomagoléanyagok teljes mértékben a
korforgas megvaldsuldsahoz jarulnak hozza.

Fenntarthat6ségi Jelentés 2018/2019

Egyszer h

2019 végéig megszintetjik az egyszer
hasznalatos mlianyag termékek, mint
a szivészalak, az eldobhaté mianyag
poharak, a méianyag tanyérok és
evéeszkdzok, valamint a mlanyag
Célok fultisztitd palcikak értékesitését.
2019.februar
Maésodik lépésként toreksziink arra, hogy
az azonnal fogyaszthatoé, azaz ,ready
to eat” és udit&ital-termékek mellSl
folyamatosan kivonjuk az értékesitésbél
a hozzajuk csomagolt mianyag
evéeszkdzoket és szivoszdlakat.

Mar nem kaphatéak Uzleteinkben
egyszer hasznalatos mianyag termékek;
azokat alternativ és Gjrahasznosithaté
anyagokbdl készult termékekkel
helyettesitettiik (fa, papir).

Eredmények

Az atlathatésag és a tudatos vasarléi dontések segitésére a
Lidl 2019 elején létrehozta sajat ,Felelésséggel csomagolva”
logdjat. A jovoben ezzel a logéval fogjuk jeldlni és
kommunikalni vasarléink felé a fenntarthatésag érdekében tett
csomagolasfejlesztési intézkedéseket.

ﬂ A ,Felel6sséggel csomagolva” logé az alabbi
kritériumrendszer alapjan keriilhet ra sajat markas

termékeinkre:

« a csomagoléanyag legalabb 80%-ban Ujrahasznosithaté; vagy

« legaldbb 30%-ban Gjrahasznositott csomagoléanyagot
tartalmaz; vagy

« a csomagoléanyag fenntarthatébb alternativ anyagbél all; vagy

« legalabb 10%-kal csékkent a csomagoléanyag vagy annak sulya.
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TISZTESSEGES
MUNKA ES GAZDASA
NOVEKEDES

8.2. Magasabb gazdasdgi termelékenységet ériink
el a sokoldalusdggal, technoldgiai fejlesztéssel és
innovaciéval.

Z6ldség-gyiimélcs beszallitéi politikank. 28. oldal

12.8. Biztositjuk, hogy az emberek mindenhol megfeleld
ismeretekkel és tudatossaggal rendelkezzenek a
fenntarthato fejlédéssel és a természettel valé harmonikus
egyuttélést lehetévé tévé életmdddal kapcsolatban.

12 i
TERME

Lidl Beszallitéi Akadémia és eredményeink.
27. oldal

6.2. Beszilliték és piacfejlesztés

A magas vevéi elégedettséghez és értékteremtéshez
kulcsfontossdgu a folyamatosan valtozé vasarléi igényeknek
valé megfelelés. Nap mint nap azon dolgozunk, hogy a Lidl
Magyarorszag lzleteiben vésarléink magas minéségu, kivalé
ar-érték aranyu, egészséges és fenntarthatd termékekkel
talalkozzanak — mindez beszallité partnereink nélkil nem
lehetséges. Felelds Gzleti partnerként hissziik, hogy csak
megbizhatd és hosszu taviu egytttmikodéseken keresztiil, a
dinamikusan valtozé piaci koriilményekhez valé alkalmazkodas,
fejlédés tamogatasaval tudunk kdleséndsen elényds és sikeres
beszallitéi kapcsolatokat épiteni.

A hosszl tava egylttmikodésekkel allandésédgot, megbizhatéd
hatteret biztositunk termel&ink és beszallitéink szamara.

A kapcsolatokat a tisztességes, etikus magatartdsra épitjik, és
aktivan tamogatjuk a partnereinket abban, hogy az altalunk
megfogalmazott elvardsoknak a leheté legmagasabb szinten
tudjanak megfelelni. A Magatartasi Kédexiinkben lefektetett
alapveté tarsadalmi normék és torvényi kovetelmények betartdsa
nemcsak sajat vallalatunk, de szerz6dott partnereink szdméra

is kotelez6 érvényltiek. Mindemellett tzletpolitikankban a
tisztességes egyluttm(ikddés feltételeinek megteremtésére
toreksziink, ennek érdekében a beszallitéink szamara is elérhetd
bejelentérendszert izemeltetiink. Termeldink és beszallitdink
tudatossagnovelése és fejlédése érdekében segitséget nydjtunk
a fontos piaci lehetéségeik megismerésében, piaci trendekkel
kapcsolatos ismeretek bévitésében, valamint a minéség- és
termékfejlesztési kezdeményezésekben.

Intézkedéseinket a beszallitéinkkal szoros egytttmiikodésben,
valamint a fogyasztdink elvarasait figyelembe véve alakitjuk ki
és értékeljik. A beszerzési és mindségfejlesztési elvardsainkat
beszerzési osztalyunk és minéségbiztositasi osztalyunk
irdnyitasaval hajtjuk végre. A jogszabalyi elvardsoknak valé
megfelelést a Jogi & Compliance osztalyunk felligyeli.

Fenntarthat6sagi Jelentés 2018/2019
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6.2.1. Fair tizleti kapcsolatok

A Lidl Magyarorszdgnal alapvetd fontossagu, hogy folyamatosan
magas mindségu, valtozatos termékkindlatot biztositsunk
vasarléinknak, amely csak megbizhato és tisztességes
beszallitéi egyuttmikodéseken keresztil valésulhat meg.

Uzleti partnereinkkel stabil, kélcséndsen elényds partnerség
kialakitasara, az egytttm(ikodés hosszu tavu fenntartdsara

és folyamatos fejlesztésére torekszink. 2019-ben 110 olyan

hazai beszallité partneriink volt, akikkel a kezdetek éta egyitt
dolgozunk.

Compliance-Management rendszer

Felelés vallalatként a Lidl Magyarorszag elkotelezett, hogy
sajat mikodése a mindenkori jogszabdlyoknak megfeleld,
tisztességes, etikus és transzparens legyen. Ezeket az
alapelveket a beszallitéi kapcsolatainkban is érvényesitjik.
Ahhoz, hogy felelésséglinknek eleget tegylink, egységes
szabdlyrendszer szerint m(ikédé Compliance-Management
rendszert hoztunk létre (lasd: Feddhetetlen m(kodés a Lidl
Magyarorszagnal c. fejezet).

A Lidl tagja a ,Business Social Compliance Initiative (BSCI)“
kozosségi kezdeményezésnek az Eurépai Kiilkereskedelmi
Szovetség keretein beliil.

Beszallitéinkat rogzitett belsé szabdlyok alapjan, befolyastol
mentesen vélasztjuk ki. A mindennapi lzleti egytttmikodés
soran munkatdrsaink a legmagasabb etikai elvek betartasat
vallaljak. Ha az egyuttmiikoédésiink sordn partnereink barmilyen
kifogasolhaté magatartdst tapasztalnanak - kilénds tekintettel
a korrupcioellenes, versenyjogi és adatvédelmi szabalyokra -,
lehetdséglik van az esetet online etikai bejelentérendszeriinkén
keresztil vagy kdzvetlenill a compliance-felelésinknek
jelenteni. A bejelentéseket minden esetben a Lidl Magyarorszag
compliance-feleldse vizsgalja meg.

A Lidl Magyarorszag Magatartasi Kédexe

Sajat mikodésinkon tal tzleti partnereink felé is elvarasként
fogalmazzuk meg a jogszabdlyok és alapvet6 tarsadalmi

normék betartasat, ennek érdekében a Lidl Magyarorszag
sajat Magatartasi Kédexet dolgozott ki. Az tizleti kapcsolat
létrejottekor partnereink beleegyeznek, hogy megfelelnek
a Kédexben foglalt alapelveknek — amelyek tébbek kozott
az emberi méltésagra, térvényi eléirdsokra, ILO munkaligyi
szabdlyokra, egészséges és biztonsdgos munkahelyi
kortlményekre, valamint kdrnyezetvédelemre vonatkoznak
-, tovabba villaljdk, hogy ezeket a normakat beépitik az
lzleti folyamataikba. A Lidl Uzleti partnerei hozzajarulnak
ahhoz is, hogy a tarsadalmi normak betartasat a Lidl maga,
vagy barmely, a Lidl altal megbizott fliggetlen vizsgald utjan
barmikor ellendrizheti.

6.2.2. Beszallitoink tudatossagnovelése és képzése

Vallalatunk hosszu tavu sikerességéhez elengedhetetlenek a
beszallitéink, ezért aktivan segitjik a magyar vallalkozasokat a
piaci tudatossaguk és teljesitményik folyamatos fejlesztésében.

Lidl Beszallitéi Akadémia

2016-0s inditasa 6ta 510 kis- és kézépvallalat vett részt a
,Lidl Beszaillitéi Akadémia” elnevezésii rendezvénysorozaton.

A kozos fejlédés jegyében a ,Lidl a magyar beszallitokért”
programunk (lasd: Helyi beszerzés c. fejezet) részeként
2016-ban létrehoztuk a Beszallitéi Akadémia programsorozatot.
Az Akadémia tematikus alkalmai olyan féorumot teremtenek, ahol
a beszallitok a sajat termékeikkel kapcsolatos legfontosabb piaci
és jogszabalyi trendekrél kaphatnak naprakész informacidkat,
illetve szakmai parbeszéd keretében megvitathatjak a felmerlt
kérdéseket. Mindemellett a Beszallitéi Akadémia a potencialis Uj
partnerek szdmara lehet6éséget ad arra, hogy a Lidl beszerzéitol
kotetlenebb formaban, akdr személyes egyeztetések keretében
tajékozodjanak vallalatunk elvardsairdl és az egytttmiikodés
jovébeli lehetdségeirdl.

2018-ban a Beszallitéi Akadémia ,,Bio és Mentes Nap”,
valamint ,Prémium Nap” alkalmain a bio-, glutén- és
cukormentes, valamint prémium termékek hazai trendjeivel
ismerkedtek meg a résztvevék.
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PROCACAO projekt - A Lidl nemzetkozi szinten tamogatja a
beszallitok tudatossagnovelését

A kakadbab a Lidl termékek egyik fontos alapanyaga, fenntarthatd

termesztése nemcsak a biztos alapanyag-ellatottsag, de az eséerd6k
megévasa szempontjabél is kritikus.

A kakaé iranti ndvekvé igény miatt Elefantcsontparton - az egyik
legjelentdsebb kakadtermeszté orszdgban - a kisebb Ultetvényeken
valé termelést felvéltotta a nagylizemi gazdalkodas. Azért, hogy
tertleteket szabaditsanak fel az Gj Gltetvényeknek, a termelék
illegalis erdéirtasba kezdtek, melynek kdvetkeztében szamos faj
éléhelye elpusztult.

Annak érdekében, hogy a kakadtermeszték megismerhessék a
fenntarthaté mezégazdasagi j6 gyakorlatokat, a Lidl kozpontilag
kezdeményezte a PROCACAO mezdgazdasagi iskola létrehozasat
Elefantcsontparton, ami 2012-ben meg is valdsult. Az oktatasban
részt vevok elsajatithatjadk a modern, kdrnyezetbarat termelés
modszereit, melynek segitségével nagyobb, biztonsagosabb
megélhetést jelentd termeléshozam érhetd el, és kisebb veszélyt
jelent a biodiverzitasra is.

A program rendkivill sikeres, az érintett szervezetek a programot
onalléan tudjak mikodtetni, igy a Lidl tdimogatasa 2019 végén
lezarult.

A Procacao sikerei szamokban

18 000

Képzett
kakaétermeszté

8 000

Képzés

A PROCACAO projektrél bévebben honlapunkon

tajékozddhat.



https://vallalat.lidl.hu/procacao
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Egyiittmiikédésre épiilé folyamatos fejlédés

Tobb fenntarthatésdgi véllalasunkhoz kapcsolédéan szorosan
egylttmikoédink partnereinkkel, és tamogatjuk éket abban,
hogy a megfogalmazott elvarasokat sikeresen tudjak

teljesiteni. A REset Plastic mlanyag csomagolasokra vonatkozé
stratégiank megvaldsitasdban minden sajat markas terméket
gyarté partnerlnk részt vesz. Szdmukra olyan részletes

formai Utmutatoét allitottunk 0ssze, amellyel atlathatéva

tettik a lehetséges mlanyagcsokkentési intézkedéseket és
Gjrahasznositdsi eljardsokat. Sajat markds termékeink hozzaadott
sé- és cukortartalmanak optimalizaldsahoz is kiemelt hangsulyt
fektetiink az egyittmikodésre, amely a folyamatos mindség- és
termékfejlesztésiink alapja (lasd: Magas minéségui termékek és
termékbiztonsag c. fejezet).

A leheté legmagasabb termékmindség biztositasahoz fontosnak
tartjuk, hogy beszallitéink nemzetkdzileg elismert szabvényok
szerint mikddjenek. Tsamogatjuk a jogszabalyi kdvetelményeken
tulmutatd, magas minéségi és élelmiszer-biztonsagi
kovetelményeknek valé megfelelést, és fliggetlen, akkreditalt
tanusito szervezetek kozremiikddésével rendszeresen auditaljuk
a partnerek teljesitményét. Az ellendrzések sordn megéllapitott
fejlédési lehetéségek alapjan intézkedési tervek késziilnek,
amelyek segitik a teljesitmény folyamatos fejlesztését.

Z6ldség és gyiimolces beszerzési politikank - kézos fejlédés a minéség jegyében

A termelési idészak végén partnereinkkel megbeszélést tartunk, hogy a termék-eléallitasi
igényelnek, hiszen érzékenyek a raktarozasi és htitési, valamint az éghajlati koriilményekre. folyamatokra vonatkozé beszallitéi tapasztalatokat feltilvizsgaljuk, majd eredményeit hasznositsuk a
Eppen ezért termeldink feliigyeletét és tamogatasat kiilonos fontossaggal kezeljiik. beszerzési gyakorlataink fejlesztésében.
Beszallitéinkkal nyitott és épitd jellegl visszajelzési kulturat apolunk, melynek célja, hogy
azonositsuk és kiaknazzuk a zéldség- és gylimolesbeszerzési politikank fejlesztési lehetdségeit. Z6ldség és gyumolces beszerzési politikankrél bévebben honlapunkon tajékozédhat.



https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/termekkinalat/a-termofoeldrol-az-aruhaz-polcaira
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Uzemeltetés
és Folyamatok

7.1.1. Klimavédelem az Gzemeltetési
és Uzleti folyamatokban
7.1.2. Elelmiszer-hulladék visszaszoritas

7.2.1 Biztonsagos és egészséges munkahely
7.2.2. Versenyképes fizetés és juttatdsok
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7.3. Vilagviszonylatban megduplazzuk az
energiahatékonysdg fejlesztésének ttemét.

— Energiacéljaink, energiahatékonysagi
intézkedéseink és eredményeink.
31-32. oldal

12.5. JelentSsen csokkentjik a hulladéktermelést
megelézés, csokkentés, Gjrahasznositds és Gjra hasznalat
révén.

—> Intézkedéseink az élelmiszerhulladék
visszaszoritasara és hasznositasara.
33-34. oldal

Uzemeltetés & Folyamatok

7.1. villalati kérnyezeti menedzsment

Az er6forrdsok tulzott és pazarlé fogyasztasa, illetve a
klimavéltozas olyan globdlis fenntarthatdsagi kihivast
jelentenek, amelyek hosszu tava hatdsai 6sszetettek és
kiszamithatatlanok. A kovetkezé évtizedben ezek a kérnyezeti
kockéazatok alapvet&en befolyasoljak a véllalatok és a
tarsadalom tagjainak életét. Felel6s gazdasagi szerepléként
fontosnak tartjuk, hogy megértsiik és kezeljiik a miikodésiinkbol
szarmazo koérnyezeti kockdzatokat. Mindez nemcsak az
er6forrdsok hosszu tavu elérhetdségét és a természeti kdrnyezet
védelmét segiti, hanem egyuttal a kdzdsségek életmindségének
és megélhetésének biztonsagat is.

Elkotelezettek vagyunk, sajat mikoddésink kornyezeti
hatdsait minimalizaljuk. Az infrastruktura, az épuletek és
mikoédési folyamataink felelds kialakitdsa, munkavallaléink
tudatossagdnak névelése olyan tényezdék, amelyekre
kdzvetlen befolyassal vagyunk, és tdmogatni tudjak

a kérnyezettudatos mikodésinket. Intézkedéseink a
klimavédelemre és az élelmiszer-hulladék megel&zésére
fékuszalnak. Az energiahatékonysag javitasaval csokkentjik
az (iveghdzhatasu gazok kibocsatasat. Az élelmiszerek
kapcsan célunk, hogy a lehetdé legkevesebb menjen karba, az
esetlegesen keletkezd felesleg pedig hasznositasra kertljon.

Fenntarthat6ségi Jelentés 2018/2019 .

Az energiafelhasznalasunk tudatos fejlesztését 2016 éta az

ISO 50001 sztenderd szerinti energiairdnyitasi rendszer segiti.
Az Energiapolitikdnknak megfeleléen stratégiai és éves szintl
operativ energiahatékonysagi célkitlizéseket fogalmaztunk meg.
A végrehajtott intézkedésekkel jelentés mennyiségl energiat

és szén-dioxid-kibocséatast tudunk megtakaritani; ezt az épitési
osztalyunk a miikodési helyszinek bevondasaval folyamatosan
feligyeli és felllvizsgalja.

Az élelmiszer-pazarlas visszaszoritasdért a termékeink utjanak
minden szakaszaban igyekszink fellépni. Intézkedéseink
kiemelten kezelik a révidebb fogyaszthatdsagi idej friss
z6ldség- és gyimolestermékeket. Odafigyellink a napi
fogyasztashoz igazodé mennyiségek rendelésére és a
termékek fogyaszthatdsdgi idon beliili értékesitésére, és
mindent megtesziink azért, hogy az értékesitésbol kivont
termékek hasznositdsra kertiljenek. A zéldség-gytumolcs
beszerzés iranyelveit 6sszefoglalé Beszerzési Politikank

magas mindségi kdvetelményei segitik az élelmiszer-hulladék
keletkezésének felligyeletét és visszaszoritasat. A rendelési
folyamat és értékesités optimalizalasdért az arugazdalkodasi
és értékesitési csapatunk felelds, a megfelelé hasznositast a
logisztikai kézpontban dolgozé hulladékgazddalkoddasért felelés
munkatarsunk feltigyeli.



7.1.1. Klimavédelem az lizemeltetési és iizleti
folyamatokban

Sajat mikodésiink szén-dioxid-labnyomanak
legjelentdsebb részét az éplletek, azaz az tzletek, a
logisztikai kozpontok és az irodahaz energiafogyasztasa
eredményezi. Intézkedéseinkkel folyamatosan
torekszlink az energiahatékonysag javitdsara, amivel a
karbonkibocsatasunkat is csdkkenteni tudjuk.

ISO 50001 szabvany szerinti energiairanyitasi rendszeriink

Vallalatunk 2016-ban vezette be az ISO 50001 szabvany
szerinti energiairanyitdsi rendszert, amely valamennyi
miikddési helysziniinkre (beleértve az tizleteket, a logisztikai
kézpontokat és a kozponti irodahdzat) egységesen kiterjed.
A rendszert a DEKRA Certification GmbH fliggetlen tanusité
szerv 2019-ben Ujabb harom évre tanusitotta.

Az energiairanyitasi rendszer részeként kidolgoztuk a

Lidl Magyarorszag energiapolitikajat, amelybe belefoglaltuk
a Lidl vallalatcsoport-szintl energiacéljainak hazai
megvalositasat. Stratégiai céljainkat éves operativ
célkitlizésekre bontjuk le, teljesitésiik érdekében cselekvési
terveket dolgozunk ki.

Uzemeltetés & Folyamatok

Energiahatékonysagi teljesitményiink
nyomon kévetése

Kiemelt célunk az energiahatékonysdagi teljesitményiink
folyamatos fejlesztése. A rendszeres értékeléshez
energiaintenzitdsi mutatdkat hasznalunk, amelyek a teljes
energiafogyasztasunk legnagyobb hanyadat jelenté villamos
energia hatékony felhasznalasat kdvetik nyomon. A mutatdk
felllvizsgdlata alapjan fogalmazzuk meg térekvéseinket és
hajtunk végre intézkedéseket annak érdekében, hogy javitsuk
energiahatékonysagi teljesitményiinket. Az Gzleteink teljes
eladasi tertiletére esé villamosenergia-fogyasztas alakuldsat
is mutatdszam segitségével vizsgdljuk. Elkotelezettséglinket
igazolja, hogy az elmdult két év soran vallalati bévilésink
ellenére eredményesen csokkentettlk az eladasi terlletre esé
energiafogyasztasunkat.

A Lidl Magyarorszag stratégiai energiacéljai

3.
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Energiagazdalkodasi

Megvalésult Folyamatos, éves folyamatok
2016-ban. intézkedések. létrehozasa,
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Energiahatékonysagi intézkedéseinkkel elért energiamegtakaritas®

A 2018-as és 2019-es pénzigyi évekre két operativ célt fogalmaztunk meg: tizleteinkben folyamatosan kiépitjik a villamos
fogyasztasmérést, valamint intézkedéseinkkel Uj energiamegtakaritasokat érink el.

3455 849 kWh

Célok

El'lelymfv,, zta

Eredmények
@ Intézkedések

5306 264 kWh

« LED vilagitasi rendszer kiépitése
« hitéladak cseréje

LED vilagitasra

Intézkedéseink az energiafogyasztas csokkentésére

Az ISO 50001 rendszer bevezetése 6ta szamos intézkedést
hajtottunk végre, amelyek elsésorban az tizleteink és a
berendezések villamosenergia-felhasznalasdnak csokkentését
céloztak. Az energiamegtakaritasnak készonhetden a boltok
szén-dioxid-kibocsatasat is mérsékeltiik.

Az elmult két évben az lzletmodernizacio részeként
megkezdddott a vilagitasi rendszerek korszerUsitése, amivel
nagymértékben csokkentettiik energiafogyasztasunkat és
szén-dioxid-kibocsatasunkat. A hagyomanyos fénycsoveket,
logdvilagitdsokat és bolti kiemel6 spotldmpéakat LED-es
berendezésekre cseréltiik. 2019 végétdl minden lzletlink

eladdterében korszer(i LED vildgitasi technoldgiat alkalmazunk.

Uzleteinkben a mélyh(its ladak és hush(iték folyamatos
cseréje zajlik, a régebbi tipusu hiitéinket energiahatékonyabb,
LED-es vilagitasu késziilékekkel helyettesitettiik. Mindemellett
kiemelt figyelmet fektetlink a hlitéberendezések litemezett
leolvasztasara is a jobb energiafelhasznalas érdekében.

Mara minden Uzlettiinkben intelligens épliletfelligyeleti
rendszert mikodtetlink, amely a hatékony, lehetd
legenergiatakarékosabb szell6zés- és vildgitasvezérléséért
felel6s. Az épliletfeliigyeleti rendszer tobbek kozott lehetévé
teszi a nyitvatartasi idon kivili takarékos energiafelhasznalast,
valamint a vizhasznalat optimalizalasat. A rendszer mikodését

2969 497 kWh

» hagyomanyos fénycsévek cseréje energiatakarékos

Energiamegtakaritasra vonatkozé

éves operativ célok®

2958 000 kWh
CO2-kibocsatis-megelézés

1937 tonna 1098 tonna

« logovildgitas cseréje LED-re
« bolti kiemeld spotldmpék cseréje LED-re
« energiafogyasztas folyamatos elemzése

folyamatosan feltlvizsgdljuk, és sziikség esetén moédositjuk.

Az energiacsokkentés érdekében kétlépcsds fotocellds

bejarati és kijarati ajtokat alkalmazunk, valamint

gépészeti rendszereinket is atalakitjuk. Hosszu tava

stratégiai célunk a féldgazhasznalatrél vald attérés
villamosenergia-alapu hészivattylis megoldasra. A technoldgiat
mar tobb Gzletlinkben is alkalmazzuk, 4j aruhazak épitésekor
minden esetben hészivattyls rendszert épitiink be. Az (j
rendszerrel m(ikodo elsé épiilet tervei 2009-ben késziltek,
gazkazanos boltjaink esetében vizsgaljuk a technoldgia
bevezetésének szilkségességét és lehetbségeit.

Energiafogyasztdsi adataink értékelését dedikalt csapatunk
folyamatosan végzi. Az elemzések sordn azonositott kiugré vagy
szokatlan fogyasztasi értékek okat megvizsgdljak, a sziikséges
intézkedések végrehajtasa a regiondlis iranyitasi kdzpontok
segitségével torténik.

A Lidl Magyarorszag kornyezeti labnyomanak csékkentésében
fontos szerepe van a logisztikai folyamatokhoz kétédé
kérnyezeti terhelés minimalizdlasdnak. A szallitasi
folyamatainkat optimalizaljuk, az aruszallité teherautdk
kihasznaltsagat torekszlnk a leheté legmagasabban tartani.

A logisztikai kozpontokban is miikodik belsé épuletfeligyeleti
rendszer a raktarépuletek energiafelhasznaldsanak iranyitasara.

5 Az energiamegtakaritas szamitasanak alapjat a 2017-ben (bazisév) mért értékek képezik. A szamitas az energetikai szakreferens altal szolgaltatott kibocsatasi faktor (CO2-ekvivalens)

alapjan tortént. A kibocsatdsi faktor tartalmardl a Lidl nem rendelkezik bévebb informéaciéval.

6 Az intézkedések csak az aruhazakra vonatkoznak.
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Hungaria koruti ,,zéld "aruhazunk hévisszaforgatassal és
hulladékh6-hasznositassal iizemel

Az lzlet egyik innovativ megolddsa a hévisszanyerd
hitési-flitési technoldgia alkalmazasa, melynek segitségével
a temperalt levegd energidjat megérizzik, és a terekbdl
elszivott levegével hécserélén keresztil a friss, befujt
levegét eléfltjik vagy eléhditjik.

Uzletiinkben a h(itéstechnikai berendezések egy egyesitett
rendszert alkotnak, melynek segitségével a hiitékorfolyamat
soran keletkezé 6sszes hulladékhd 6sszegydjthetd. Ezt a
hémennyiséget télen az aruhaz flitésére forditjuk, nydron
pedig az épuletbdl kivezetve csdkkentjik a hiitési igényeket,
melyeket leveg6-viz hészivattyl fedez. A hészivattyl és

a hlitébutorok is csokkentett mennyiségu, természetes
hitékozeggel mikddnek, amely nem jelent veszélyt

a légkarre. A felhasznalt kézeg globdlis felmelegedési
potencidlja téredéke a hagyomanyos hiit6kozegekének.

A Lidl Magyarorszag budapesti, Hungaria koruti tzlete
innovativ megoldasait hazai és nemzetkozi korokben

is dijaztdk: az Energy Globe magyarorszagi versenyén
szerzett elismerés mellett a ,Legkdrnyezetbaratabb uzlet”
kategériaban is az Ev Boltja lett, valamint a Trade Magazin
SuperStore dijét is elnyerte.

Dijainkrél bévebben honlapunkon tajékozédhat.


https://vallalat.lidl.hu/a-lidl-rol/dijaink

Munkavallaléink tudatossagnévelése és bevonasa

Az energiahatékonysdgi kezdeményezéseinkbe munkatarsainkat
is bevonjuk. Eves rendszerességgel szerveziink dolgozéi
Otletversenyeket, a mindennapokban pedig tajékoztatéd plakatok
segitségével hivjuk fel a figyelmet energiahatékonysagi
célkitlizéseinkre és munkatarsaink részvételének fontossagara.
Az energiahatékonysdg elérésével kapcsolatban oktatdst is
szerveziink minden Gj belépé dolgozénak. Annak érdekében,
hogy mindennapi munkajuk sordn hasznosithassék a tanultakat, a
képzés témajat az adott munkavdllalé szaktertletéhez igazitjuk.
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7.1.2. Elelmiszer-hulladék visszaszoritasa

A Lidl Magyarorszdg mindent megtesz azért, hogy a megmaradé
z6ldség-gylimoles, pékaru és histermékek ne végezzék
hulladékként.

Torekvéseink az élelmiszerfelesleg-képzédés csokkentésére

Az élelmiszerhulladék-képzddés visszaszoritdsa érdekében
mar rendelési folyamatuknal is kiemelt figyelmet forditunk
arra, hogy a keresletnek megfelelé termékmennyiség
érkezzen (izleteinkbe. Arugazdalkodasért felelds osztalyunk a
beszerzéssel egylittmikddve hatdrozza meg és folyamatosan
fellilvizsgalja a keresletnek megfelel6 rendelési mennyiséget.
Mindemellett a z6ldségek és gyiimolesok esetében hatékony
logisztikai tervezéssel biztositjuk aruink frissességét és
mindségét, ezaltal az élelmiszer-veszteség elkertilését.

Ahhoz, hogy megeldzziik az élelmiszer-felesleg keletkezését,
sziikség van arra, hogy folyamatosan feligyeljik, feltlvizsgaljuk
és optimalizaljuk a rendelési folyamatokat és a termékek
fogyaszthatdésagi idejét aruhazba érkezésiiket kdvetben is.
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A friss aru diszponalasi folyamata alatt nap mint nap szamos
olyan kritikus dontés sziletik, amely hatdssal van a keletkezd
élelmiszer-hulladék mennyiségére. Annak érdekében, hogy

ezt mennyiséget csokkentsiik, torekszink a folyamat sordn
hozott, kordbban emberi mérlegelésen mulé dontések teljes
kord automatizaldsara. A cél érdekében a Lidl egy olyan
Mesterséges Intelligencia alapu rendszert alkotott meg,
amelynek segitségével jelentésen csdkkenthetjitk az druhdzlanc
Okoldgiai lAbnyomat. A fejlesztés a tavalyi évben elnyerte az év
digitalizacios projektje elismerést.

Az élelmiszerhulladék-képzédés csdkkentése érdekében
vev@szavatossagi id6t kovetd rendszert alkalmazunk. A rendszer
tdmogatdsaval aruinkat termékspecifikusan, teljes életciklusuk
soran figyeljuk, és szlikség esetén a fogyaszthatésagi,

illetve minéségmegdrzési idében még megfeleld, de ahhoz
meghatédrozott rend szerint kdzeli termékeket kedvezményesen
értékesitjik. Friss hus- és csomagolt beszallitéi
pékaru-termékeinket 50%-o0s kedvezménnyel értékesitjiik a
fogyaszthatésagi idé utolsé napjan.

Vasarléinkkal k6z6sen az élelmiszer-pazarlas
visszaszoritasaért

Az élelmiszer-hulladék csokkentésének jelentéségére vasarléink
figyelmét is felhivjuk. 2018 nyaran a Lidl Magyarorszdg ,Egybél
tobb” elnevezéssel online receptversenyt hirdetett, ahol

a résztvevék olyan kreativ receptotleteket oszthattak meg
egymassal, amelyek megoldast nyGjtanak az ételmaradékok
Ujrahasznositasara, és ezéltal a pazarlas csokkentésére.
Mindemellett vallalatunk rendszeresen tesz k6zzé a
hédztartasokban egyszertien alkalmazhaté, hasznos tippeket
kozosségimédia-fellletein az élelmiszer-hulladék csdkkentésére.

“ne A Lidl Magyarorszag kérnyezetvédelmi
tevékenységeirél bévebben honlapunkon olvashat.


https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/lidl-a-koernyezetert

Elelmiszer-hulladék hasznositasa

Célunk, hogy megeldzziik az élelmiszer-felesleg keletkezését,
ugyanakkor fontos szdmunkra, hogy vasarléink széles és
biztonsdgos termékkinalattal taldlkozzanak, éppen ezért

teljes mértékben nem tudjuk kikiiszobolni a felesleget.
Intézkedéseinkkel teszlink azért, hogy a keletkezett
élelmiszer-felesleg hasznositasra keriljon: a zoldség-gylimolcs
és a pékaruk egy része komposztalasra kertl, a fennmaradé
rész az éllati eredetli termékekkel egyiitt (beleértve a hus- és
tejtermékeket) biogaz (izemben erjesztéses eljarassal kertl
Gjrahasznositdsra.

Partnereink szamanak bovitésével értik el, hogy egyre
novekvo ardnyban adoméanyozunk forgalombél kivont
zoldséget, gyimolesot és pékarut tobbek kozott allatkertek
és vadaszegyesiletek részére. Torekvéseinknek kdszonhetden
2018-ban csaknem 750 tonna, 2019-ben mar tobb, mint

1300 tonna feleslegessé valt élelmiszert adomanyoztunk.
Mindemellett a jévében is kiemelt figyelmet forditunk a

keletkez6 élelmiszer-maradék mennyiségének visszaszoritasara.

Az egylittm(kddések szigetszentmikldsi, székesfehérvari és
hejékurti logisztikai kozpontjainkon keresztil valésulnak meg,

igy orszagszerte lathatjuk el a szervezeteket 4llati takarmannyal.

=
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A Lidl Magyarorszag intézkedései az élelmiszer-hulladék visszaszoritasara és hasznositasara

Zoldség-gyiimélcs,

R s > - . . Termékek
pékaru és hustermékek Termékek az aruhazban , )
> tovabbadasa
rendelése
Optimalis, testre] szabott Fogyaszthat?sag] idé Arurnennylsev_:’; lg'aZEtasa Ar’cs?kke’nt’ett i e | e
megrendelések nyomon kdvetése a napi fogyasztasi igényhez értékesités

/Az"" /"

/ Frissességfelelésok: / A legmagasabb technolégiai / Termékspecifikus

/ Az optimalis rendelési mennyiség

pontos meghatarozasa. a termékminéség kévetelményeknek megfeleld arcsokkentés maradék (z6ldség,
ellenérzése. kemencék alkalmazasa a helyben vevészavatossagi id6t Lk ala gyimélcs és
siitdtt pékaruk elkészitéséhez. koveté rendszer allati pékaruk).
tamogatasaval takarmanyként
KTelies aruelérhet6ség biztositasa / o (kivéve szdrazaru és (z6ldség,
a kereslet figyelembevételével. Fogyaszthatasggl idé élyhiitdtt termékek). gyiméles
folyamatos feliigyelete. / &s pékaruk). [ Erjesztéses
Napi fogyasztashoz igazodé

ajrahasznositas

mennyiség meghatarozasa pontos biogaz iizemben

50%-os leértékelés

/Rendelt mennyiségek

siitési terv alapjan. (z6ldség.
fellvizsgalata, a fogyaszthatésagi idé gyiimélcs,
utolsé napjan (friss hus- pékaru,
és csomagolt beszallitéi allati eredetii
pékaru-termékek). termékek).

/ Mesterséges Intelligencia alapu
dq adi -

folyamatban. /
Az egyes termékeket

a fogyaszthatésagi idé
lejarata el6tt akar

/Révidebb fogyaszthatésagi ideji
z6ldség- és gyiimodlestermékek

24 é6ra alatt az lizletekbe keriilnek.

10 nappal is
kedvezményesen
értékesitjiik (példaul:
egyes friss termékek).

Az Gjrahasznosithaté szerves hulladékok teljes mennyiségét visszajuttatjuk a kérforgasba
erjesztéses eljarassal vagy komposztalassal.
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1.2. Legalabb felére csokkentjiik az egyes nemzeti
meghatarozasok szerinti szegénységben él6 férfiak,
noék és gyermekek aranyat.

—> Versenyképes fizeté
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3.8. Elérhet6vé tessziik a minéségi egészségligyi

alapszolgéltatasokat.

—> Lidl Egészségprogram és egyéb egészségmegérzé
programjaink. 36. oldal
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5.5. Biztositjuk a nék teljes és hatékony részvételét,

tovabbd esélyegyenléségét a vezetésre a dontéshozatal

minden szintjén a politikdban, a gazdasagban és a

kozéletben.

—> ALidl Magyarorszag alairta az ENSZ nék
szerepének erdsitését célzé iranyelvét (WEPs).
39. oldal

8.5. Elérjik a nék és férfiak teljes kord, termelékeny,
jovedelmezd és tisztességes foglalkoztatasat, tovabba az
egyenlé bért az egyenlé értékd munkaért.

—> Kiemelkedé juttatasok 39.oldal

8.8. Megvédjlik a munkahoz fliz6d6 jogokat, timogatjuk a
biztonsagos és megbizhaté munkakoriilményeket minden
dolgoz6 szamara.

—» Sajat fejlesztésii munkahelyi egészségvédelmi és

biztonsagi iranyitasir iink. 35-36. oldal

10 EGYENLOTLENSEGEK|
CSOKKENTESE

@

10.3. Egyenld esélyeket biztositunk és csokkentjik az
egyenlétlenségeket.

—> Egyenlé és fair banasmod a fizetések teriiletén.
39. oldal
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7.2. Munkavallalok iranti felelésségvallalas

Napjainkban a munkaerépiac fokozédé kihivasai jelentik

a Magyarorszadgon muikodé vallalatok szamara az egyik
legjelentésebb préobatételt. A Lidl Magyarorszagnal tudjuk, hogy
munkatarsaink tapasztalata és elkotelezettsége nélkilozhetetlen
aruhazlancunk sikeréhez, illetve ahhoz, hogy vasarléinkat a
lehetd legmagasabb min&ségben szolgaljuk ki. Célunk, hogy
dolgozéink hosszu tavon is megbizhato, vonzé munkahelyként
tekintsenek rank. Felel6s munkéltatéként a visszajelzéseken
alapulé véllalati kultira, az egyenld és megkiilénbodztetésmentes
banasmad elveit valljuk, ahol munkatédrsainknak lehetéségiik van
az egyéni fejlédésre és eldrelépésre.

Felel6sséget vallalunk azért, hogy kollégaink munkajat
versenyképes fizetéssel és juttatdsokkal ismerjik el, és a lehetd
legjobb munkakérnyezetet biztositsuk, amely tdmogatja a fizikai
és mentalis egészség megdrzését. A HR-osztalyunk folyamatosan
dolgozik a foglalkoztatasi feltételek fejlesztésén. HR-stratégiank
lényeges eleme a folyamatos, piaci atlagot meghaladé
bérfejlesztés, amelyet egyéb béren kiviili juttatdsokkal
egészitink ki. Munkavallaléink jollétét nemcsak a munkavégzés
keretein belll igyeksziink biztositani, de térekszink a
munkaltatéi jogkorinkdn tal is hozzajarulni egészségiik
megdrzéséhez, a munka és maganélet kozti egyensuly
fenntartdsahoz. Minden munkatarsunknak, figgetlentl a
munkavégzés helyszinétél, biztonsagos, a fizikai és mentalis
egészséget nem veszélyeztetéd munkakortilményeket biztositunk.

A foglalkoztatashoz, javadalmazashoz és egészségmeg6rzéshez
kapcsolddo teriiletekért a HR-osztalyunk felelds.
Megkdzelitéstnk folyamatos fejlesztéséhez éves felmérés
keretében munkavallaléink kdzvetlen visszajelzést adhatnak.

A kilonboz6 visszajelzések soran kapott informacidk 6sszesitést
kovetéen a megfeleld teriiletekhez becsatornazasra kerlilnek

és a kovetkez6 évi értékelés soran ezt figyelembe vesszik.

A biztonsagos munkavégzés feltételeinek biztositasaért
vallalatunk munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi
rendszert miikodtet, amelynek irdnyitasat a munka- és
tlzvédelmi osztalyvezet6 végzi. A vonatkozd belsd politikank
betartdsa a vezet&ség iranyitdsa és ellenérzése mellett minden
munkatarsunk szamara kotelezd.

Fenntarthat6sagi Jelentés 2018/2019

7.2.1. Biztonsagos és egészséges munkahely

A Lidl Magyarorszag célja a biztonsagos, egészséget nem
veszélyeztetd munkahelyi korilmények kialakitasa és
fenntartdsa minden munkavallalé szdmdra. A jogszabalyi
eléirasoknak és szabvanyoknak, valamint belsé integralt
mindség-, munka- és kérnyezetvédelmi politikinknak megfeleld
munkafeltételek biztositdsa érdekében sajat fejlesztés(
munkahelyi egészségvédelmi és biztonsdgi irdnyitasi rendszert
Gzemeltettnk. A rendszer minden mikédési helysziniinkre
(uzletek, logisztikai kézpontok és kézponti irodahaz) és
munkavallaléink 100%-éra kiterjed. Megfelelé miikodését belsé
ellendrzések, valamint éves szinten fliggetlen kiilsé szervezet
ellendrzései biztositjak.

Az irdnyitdsi rendszer részeként rendszeres kockazatértékelést
és munkavédelmi bejardsokat végziink a lehetséges veszélyek
azonositasara, melyek soran minden esetben szakképzett
munkavédelmi szakember jar el. Korszer( technikai eszkdzok,
berendezések, technoldgidk felkutatasaval és rendszerbe
allitdsaval is torekszink a kockdzatok minimalizélasara.

A munkavallalok veszélyesnek itélt helyzet észlelése

esetén ezt jelenteni és a munkat felfliggeszteni kotelesek.

A munkavégzéssel kapcsolatos veszélyek és veszélyhelyzetek,
valamint a személyi és anyagi kdrok bejelentésére mindenki
szamara elérhetd bejelentérendszert izemeltetink.

A munkavédelmi incidensek kivizsgalasat minden esetben
munkavédelmi szakember végzi.




A munka- és tlizvédelmi szabélyok betartdsat a miikodési
helyszineinken munkat végzé partnereinktél (példaul
alvéllalkozok, szerzédéses partnerek) is elvarjuk, amit a
szerzédéseinkben is régzitlink.

Minden régidban munkavédelmi képviseléket képeztiink, akiket
munkatarsaink barmikor felkereshetnek munkavédelmi témaja
észrevételeik és javaslataik kapcsan. A javaslatok, valamint

a bejelentések és bejarasok tapasztalatai a munkavédelmi
osztalyvezet6hoz kerlilnek tovabbitasra, aki a régids
munkavédelmi szolgaltaté bevonasaval fejlesztési lehetéséget
dolgoz ki. A munkavédelmi képvisel&k részt vehetnek a
munkavallaloktol érkezé bejelentések és az esetleges balesetek
kivizsgalasaban is. Ezenfeliil az éves elégedettségfelmérésiink
keretében a munkakorilményekkel kapcsolatban is
visszajelezhetnek munkatarsaink.

Torekszlink a munkavédelmi szemlélet tudatos fejlesztésére
munkatarsaink kérében, ennek fontossdgat a belsé
kommunikaciénkban is hangsulyozzuk.

Munkavédelmi eredményeink javitdsa érdekében belépéskor,
illetve rendszeres id6kdzénként olyan egészségvédelmi és
biztonsagi oktatdsokat tartunk, amelyek megel6zik a sériiléseket
és egészségkarosodasokat. A munka- és tlizvédelmi oktatasokat
a bolti dolgozék szamara online fellileten tartjuk, logisztikai
kézpontjainkban dolgozé munkatarsainkat kiilsé partnerek
oktatjak, mig a kozpont munkatérsai vide6 formajaban kapjak
meg az anyagot. Az oktatasi anyag a vallalat intranet feltiletén
elérheté a munkavallaléink szamara.

A Lidl Magyarorszag munkavallaléi képzései a
munkahelyi egészség és biztonsag teriiletén

Munka- és tlizvédelmi oktatas

ADR oktatas - lizletek Gj belépé dolgozdinak, raktari
kommissiézéknak

Targoncakezeldi biztonsdgi oktatds
Elsésegélynyujté oktatds

Karbantarték oktatasa

Tlzjelzé kézpont kezelése
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2016 tavasza 6ta a Lidl Egészségprogram - az iranyitasi
rendszert kiegészité dnkéntes, munkavallaléi egészséget
elémozdité program - a munkahelyi feltételeken tilmutatdan
is tdmogatja az egészségmegdbrzést. A program keretében
munkavallaléink szdmara éves szinten nagy értékd, komplex
egészséglgyi szolgaltatdst biztositunk. Egészségbiztositasi
csomagunknak készonhetéen munkavallaldink orszdgszerte
maganklinikai kdrnyezetben részestilhetnek ingyenes orvosi
ellatasban, amely prevencids és diagnosztikai vizsgalatokra,
ambulans és egynapos mtétekre egyarant kiterjed.

A programokat vallalati egészségnagykovetek tdmogatjak,
népszerusitik, a felmeruld kérdésekkel is hozzajuk fordulhatnak
a munkavallalok.

Az egészségmegOrzést egyéb szolgéltatasokkal és
programokkal is timogatjuk. A kdzponti irodahazban, a
logisztikai kozpontokban és az lizletekben egyarant, a
munkavallaléi igényeket figyelembe véve toreksziink az
ergonomikus munkakdrnyezet kialakitasara. Magas létszamu

- a torvényi eldirdsok feletti — képzett elsésegélynyijtd
munkavallalét foglalkoztatunk. Térvényben nem szabalyozott,
de a vallalat fontosnak taldlta evakudciés segiték képzését is.
Munkavallaléinknak lehetéséget biztositunk sportprogramokon

valé ingyenes részvételre is, valamint évente rendezink
sportnapot a kdzpontban dolgozék szamara. A logisztikai
kdzpontok és aruhazak munkatarsai, illetve hozzatartozéik
minden évben csalddi napokon vehetnek részt. Mindemellett
figyelmet forditunk a folyamatos tudatossagnovelésre.

A koézponti irodahaz, a raktarak és az aruhdzak szocidlis
helyiségeiben kihelyezett figyelemfelhivé plakatjaink mindig
egy Uj, fontos egészségiigyi témara, valamint a megelézés és a
szlirések fontossagara hivjak fel a kollégédk figyelmét.

Bizalmi személyek a Lidlnél

Nemcsak a fizikai, de a mentalis egészség meg6rzésére
is odafigyeltnk. A Lidl Magyarorszag minden dolgozéja
szamara rendelkezésre allnak a vallalat bizalmi személyei,

akik fliggetlen, coaching médszertanokkal dolgozé
munkatarsaink. A bizalmi személyekhez kollégaink
anonim médon fordulhatnak problémaikkal vagy
panaszaikkal, amelyek sziikség esetén a HR-vezeténk
részére is kdzvetitésre kerlilnek.




7.2.2. Versenyképes fizetés és juttatasok

A Lidl Magyarorszagnal fontos szdmunkra, hogy naprél napra
eredményesebbek legyiink. Ez csak ugy valésulhat meg, ha
odafigyeliink munkavdllaléinkra, tisztelettel és egyenléen

banunk egymassal, és elismerjik munkatarsaink eréfeszitéseit.

Mindezt nem csak szavakkal, hanem versenyképes

bérekkel és juttatdsokkal is biztositjuk. Nagy figyelmet
forditunk munkatdrsaink egyéni fejlesztésére és képzésére,
valamint lehet&séget biztositunk a szakmai elérelépésre is.
Munkatdarsainkra hosszu tdvon szamitunk, ezért térekszink a
pozitiv munkaltatéi marka kiépitésére.

Dijaink és elismeréseink munkaltatéként 2019-ben

Megbizhaté Munkaadé
mindsités 2019/20

A Német-Magyar Ipari és Kereskedelmi Kamara (DUIHK)
pélydzatdn munkatarsaink munka- és életkérilményeiért,
tobbek kozott a javadalmazas, a szocidlis-jéléti juttatasok,
az egészség és a munkakoriilmények terén tett
eréfeszitéseinket ismerték el.
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A Lidl munkaltatéi értékei
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Dinamizmus Megbizhatésag

Teljesitményorientaltsag Fair banasmoéd

izgalmas és valtozatos
karrierutak

szakmai elérelépési
lehet6éségek

komplex fejlesztési programok
vezetéknek

nemzetkdzi karrierlehetéségek

személyre szabott képzések,
tréningek (tréner- és
mentorprogramok)

rendszeres tovabbképzések

tuddsmegosztas a szervezeten
beliil (szakmai k6zdsségek)
piaci atlagot meghaladé,
folyamatos bérfejlesztések

a torvényi eldirdsokndl
nagyobb mértékd kiegészitd
juttatasok

munkavallaléi egészség és
jollét timogatasa

rugalmas foglalkoztatasi
formék

rendszeres munkavallaléi
elégedettségmérés
dolgozéi férumok és
érdekképviselet

belsé kommunikacids
fejlesztések
esélyegyenldség és
sokszinliség tamogatasa

2

LEGVONZOBB
MUNKAHELYE

2 PWC Magyarorszag figgeten kutatésa alapjan

PN

A legjobb FMCG-munkahely Nivédij -
Kiskereskedelem kategéria
2019 Legvonzébb Munkahelye Dij 2. helyezés

A PwC Magyarorszag 2019-es felmérésében részt
vevé 16-28 év kozotti fiatalok szerint a Lidl a legjobb
leendé munkahelyek kozé tartozik.
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Szeretheté Munkahelyek Dij 2019

A Dreamjo.bs a munkatarsak véleménye alapjan dijazza a
legjobb magyarorszagi vallalatokat. 2019-ben a nyertesek
kozott helyet kapott a Lidl Magyarorszag is.
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Versenyképes fizetések és javadalmazas a Lidlnél Kezdé atlagfizetések garantalt bérminimumhoz vagy minimalbérhez viszonyitott aranya

Biszkék vagyunk arra, hogy vallalatunk a 2018-as béremelési
hulldmot kévetéen 2019. marcius 1-jétél ismét emelte a bolti és
raktari dolgozéinak bérét.

A fizetések versenyképességéért tett eréfeszitéseinket
mutatja, hogy a boltvezetd, boltvezeté-helyettes, bolti Mikodési
dolgozd, komissidzé és targoncavezetd pozicidkban dolgozé
munkatarsaink atlagos brutté kezdé fizetése jelentésen
meghaladja az aktudlis hazai minimalbér és garantalt

A szazalékszamitas | Atlagos brutté kezdé Atlagos brutté

helyszin alapja bér (Ft / hé) kezdé bér (Ft / ho)

2 B ) L . . . Boltvezetd Garantalt bérminimum 449 000 248,8% 449 000 230,3%
bérminimum &sszegét. A kezdé atlagfizetések minden
poziciéban néi és férfi munkavallalé esetében megegyeznek. Boltvezetd-
Garantalt bérminimum 287500 159,3% 321000 164,6%
. helyettes
Uzletek
A Lidl Magyarorszag munkavallaléinak biztositott 1L Boltvezeté-
bérfejlesztéseir6l és a Lidl egészség- és .helyettes Garantalt bérminimum 260 000 144,0% 280 000 143,6%
kedvezményprogramrél bévebben honlapunkon
tajékozodhat.
Bolti dolgozé Garantalt bérminimum 215000 119,1% 240 000 123,1%
Komissi6zo Minimalbér 235500 170,7% 258 000 173,2%
Logisztikai
« L kézpontok”
Boltvezetd-helyettes Targoncavezetd Targoncavezeté Minimalbér 239 000 173,2% 280 500 188,3%
200% 200%
188%
173%
o 165%
[ 159% 150%
A minimalbér és a garantalt bérminimum Magyarorszag hatalyos jogszabalyai szerint a
1009 1009 teljes munkaidében foglalkoztatott munkavallaldk szamdra kotelezéen biztositott legkisebb
% % brutté alapbér. A minimalbér minden teljes munkaidében foglalkoztatott munkavallald
esetében alkalmazandd, kivételt jelentenek a legalabb kozépfoku iskolai végzettséget vagy
50% 50% PO T szakképzettséget igénylé munkakorok, amelyekre a garantalt bérminimum vonatkozik. Ezek
Brutté minimalbér (Ft) 138 000 149 000 mértékét a mindenkori kormany naptari évenként feliilvizsgalja, és kormanyrendeletben rogziti.
0% 0% Brutté garantalt bérminimum (Ft) 180 500 195 000
2018 2019 2018 2019

7 Alogisztikai kdzpontokban az egyéb, fizikai munkakérben dolgozé munkavallalok bérét a jelentés nem tartalmazza, mert szamuk nem szignifikans.



https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/munkavallaloink
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Esélyegyenléség és tisztességes banasméd A WEP cégeknek és vallalatoknak szél, és a kdvetkezé hét alapelvet foglalja magaban:

A fizetések tertiletén nagy hangstlyt fektetink az egyenld és fair 1. alapelv 2. alapelv () 3.alapelv 1& 4. alapelv

banasmaddra. A munkabérek és a juttatdsok elszamoldsa, valamint Nemi esélyegyenléség gﬂ—é Egyenld banasmaéd nékkel Nt Egészség, biztonsag A nék oktatasanak,

kifizetése kiszamithaté médon, mindig pontosan és idében t‘ala,k',tasa a vallalati es ferfiakial szemben & . & Jollét biztositdsa SOPHSENESES
L § ; L | B . ulturdban. munkahelyen — emberi jogok és minden néi és férfi szakmai fejlédésének

torténik. Az alapfizetések és javadalmazds meghatarozasakor eléitélet-mentesség timogatésa. munkavallalé részére. tAmogatasa.

nem teszlnk kilénbséget néi és férfi munkavallalok kozott.
Ertékel6 mechanizmusként a munkatarsakkal szembeni

L. i e ; 5. alapelv 6. alapelv 7. alapelv
magatartasi alapelveink kdzétt is régzitett 4 szem elvét A nék szerepének erésitését célzo, a beszallitoi K] Esélyegyenl6ség elémozditasa @ Nemi esélyegyenldség
alkalmazzuk. A Lidl Magyarorszadg minden néi munkavallaléja lancot érint6 gyakorlatok, véllalatfejlesztési és kozosségi kezdeményezések és terén elért eredmények
esetében - az egyéb fizikai munkakarben, bolti vagy raktari marketingtevékenységek megvalésitdsa. lobbizas révén. mérése és kozzététele.

poziciéban foglalkoztatott dolgozo6tél a felsé vezetésig bezardan

- elmondhaté, hogy az alapilletményeik és pétlékaik ardnya a A Lidl Magyarorszag célul tizte ki, hogy a néi vezetSk aranyat a vallalaton beliil évrél évre névelje. A cél teljesiilését
férfiakéhoz viszonyitva 100%, tehat megegyezik. A fizetésbeli Célok évente a Talent Management folyamat keretén beliil fogjuk nyomon kévetni, és a belsé fejlesztési folyamatoknal is
kilonbségek kizardlag a munkakortsl, a Lidlnél eltsltott idotsl és figyelembe vesszik.

a tapasztalattol figgnek.

Atlagos néi alapilletmény és poétlékok aranya a férfiak

@ Intézkedések A Lidl Magyaroroszdg 2020-ban aldirta az ENSZ nék szerepének erésitését célzd irdnyelvét
atlagos alapilletményéhez és pétlékaihoz viszonyitva®

(Women’s Empowerment Principles - WEPS).

Kiemelkedé juttatasok dolgoz6ink szamara Tomegkozlekedést hasznalé munkatarsaink szamara a helykézi
potlékok aranya bérlettdmogatds esetén a rendelet altal szabdlyozott 86%
mm A munkavallaléi béreket mind a teljes, mind a részmunkaidds, helyett 100%-o0s téritést biztositunk, illetve jogszabaly nem
Fels6 vezetés 100% 100% hatarozott és hatarozatlan ideju szerzédéssel rendelkezé irja eld, de a helyi bérlet koltségeit is juttatasként megtéritjik.
munkavallalék esetében szamos tovabbi juttatassal Emellett Lidl-kartyat adunk munkavallaléinknak,” amelyre
e ST Gl G RIS Ll L) egészitjiik ki. Dolgozéink szamara sz(il6i szabadsagot, a minden hénapban fix 6sszegli, munkadra-aranyos tamogatast
Fizikai munkakérben, boltvezetSként dolgozék 100% 100% Lidl Egészségprogram keretében egészségiigyi ellatasokat biztositunk. A tdmogatas 6sszegét a Lidl aruhazakban taldlhatd
Egyéb fizikai munkakérben dolgozék 100% 100% biztositunk. Az éves elégedettségfelmérésiink eredményeit termékek megvasarlasara fordithatjak a kollégak.
figyelembe véve életbiztositsi timogatdsunkat 2019-ben
A Lidl Magyaroroszag toérekvése, hogy aktivan hozzajaruljon atalakitottuk: nehéz helyzetbe keriilé kollégdinkat és 2016 tavaszan inditottuk el a Lidl Munkavallaléi
a nék munkahelyi elémozditdsahoz, melynek egyik jelentds csaladjukat egyszeri anyagi tdmogatdsok formajaban Kedvezményprogramot. A program keretében akar 50%
lépése, hogy 2020-ban alairta az ENSZ nék szerepének segitjik daganatos megbetegedések esetén,® haldleset kedvezmény vehet6 igénybe tébbek kdzott telekommunikacids,
erésitését célzé iranyelvét (Women’s Empowerment Principles bekovetkeztekor,? illetve temetési tdimogatast is nydjtunk. turisztikai, sport- vagy egészségiigyi szolgaltatasokra.
- WEPs). A WEP az ENSZ N6k és az ENSZ Global Compact A partnereink listdja folyamatosan boévil. A kiemelked6 bérezés
egyesitett kezdeményezése. Ez az elsé olyan viligméretl Vallalatunk a térvényi el6irasokon feltli médon és mellett képzésekkel és kiiléonbdz6 programokkal jarulunk hozza
kezdeményezés, amely kifejezetten a n6k beszerzési lancokban nagyobb mértékben tériti a munkaba jarasi koltségeket is. munkatarsaink mindennapjaihoz.

és vallalatokban torténé elémozditasanak és felhatalmazasanak

témajaval foglalkozik. ‘ ‘ ‘ ‘ '

@}- A WEP kezdeményezésrél bévebben a kdvetkezd

linken keresztil tajékozédhat. Egészségiigyi ellatas Lidl Lidl-kartya és Munkaba jaras Egyszeri anyagi Személyre szabott
Egészségprogram keretében Kedvezményprogram koltségének téritése tamogatasok képzések, tréningek

8 Az alapbéren fellli bérpétlékokat minden munkavallalonknak a Munka Térvénykonyve szerint fizetjik ki.

9 A tamogatést minden olyan munkavallalénk igényelheti, aki legalabb 3 hénapja a Lidl Magyarorszagnal dolgozik, és 6 vagy kdzeli hozzatartozéja (hazastars, élettars, 18 év alatti gyermek) rosszindulatd daganatos megbetegedésben szenved.
10 A Lidl Magyarorszdg a tamogatast 2020. 01. 01-tél biztositja a munkavallalé kedvezményezettjének, amennyiben a munkavallalé kordbban irasban nyilatkozott személyérél.

11 Ajuttatast nem biztositjuk: 4j belépé munkavallaléinknak a belépést kovetd egy hdnapos idészakban, kilépé kollégainknak a kilépést megel6zé egy honapos idészakban, 30 napnal huzamosabb ideig tavollévé dolgozdinknak.


https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/weps
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SDG f6- és alcélok

fenntarthaté és hatékony gazdalkodast.

41-43. oldal

2

12.2. Megvalésitjuk a természeti er6forrasokkal valé

~—> Fenntarthaté és tanisitott termékeink kinalata.

.

»

Vésérlé & Tarsadalom

8.1. Termékkinalat tervezése

A Lidl Magyarorszdg szamara a vasarléink elégedettsége
elsédleges fontossdgu. ,Minden jét, j6 aron!” motténknak
megfeleléen azért dolgozunk, hogy Gzleteinkben mindenki
szamara elérhetd aron minéségi termékek széles valasztékaval
talalkozzanak vasarléink. A fogyasztéi igényekre figyelve
alakitjuk ki a szortimentinket, melynél a termékbiztonsag,

a helyi és fenntarthaté forrasbol torténé beszerzés elvei
kulesfontossdguak szamunkra. Intézkedéseink sajat markas
termékeinkre fékuszalnak, amelyek mindségére és beszerzésére
kozvetlen hatassal vagyunk.

A Lidlnél a min&ségbiztositas legfontosabb alapfeltétele az
élelmiszer-biztonsdg. A mindéségi eléirdsainknak megfeleld
termékeket a beszallitéinkkal szemben tdmasztott szigord,
térvényi eléirasokon tdlmutaté kdvetelményrendszer
biztositja. Az elvarasoknak valé megfelelést kiilsé fliiggetlen
szervezetek segitségével ellendrizziik, és termékeinket magunk
is széles kor( vizsgalatoknak vetjiik ald. Innovativ és felelés
véllalatként elkotelezettek vagyunk a magyar csalddok tudatos
taplalkozasdnak segitésében, ezért minéségfejlesztéstinkben
célul tztlk ki a termékkinélat egészségtudatos és

specidlis taplalkozasi igényeknek megfeleld fejlesztését.

Az élelmiszer-biztonsdgra és mindségfejlesztésre vonatkozd
megkozelitésiinket és vallaldsainkat a Lidl Taplalkozaskalauz
allasfoglalasunkban tettiik k6zzé. A magas termékmindség és
biztonsag mellett célunk, hogy vasarléink szamara elérhetévé
tegylik a fenntarthato forrasbél szarmazd, valamint a hazai
termékek kinalatat.

A kindlat folyamatos fejlesztéséért, a termékmindség és
termékbiztonsdg felligyeletéért a beszerzési osztaly felel,

a minéségbiztositasi osztalyunk tdmogatéi szerepet lat el.

A véltozatos és minéségi szortiment kialakitdsdban szorosan
egylttmuikodink a beszallitdinkkal és figyelemmel kovetjik a
valtozo vasarléi igényeket. Az azonositott potencialis fejlédési
lehet&ségeket toreksziink minél nagyobb aranyban beépiteni a
beszerzési gyakorlatunkba.

Fenntarthat6sagi Jelentés 2018/2019 .

8.1.1. Fenntarthaté termékek
Fenntarthaté termékek széles kinalata

A Lidl Magyarorszdg szamara fontos, hogy a sajat markas
termékei eldallitasi folyamata és az eléallitadskor hasznositott
alapanyagok beszerzése is a fenntarthatésagi alapelveket
kovesse.”? Kindlatunk kialakitasakor a magas minéségd,
biztonsdgos és fenntarthaté termékekre koncentralunk,
melyeket nemzetkdzileg széles korben elismert szervezetek
tandsitasaival is igazolunk. A tanusitasok az élelmiszer-
el6allitds vagy -termelés mddjara vonatkoznak, a gazdalkodasok
mindgsitéskor kdrnyezeti és tarsadalmi szempontokat is
figyelembe vesznek. A kérnyezeti hatds csokkentése mellett a
Lidl Magyarorszag célja a fenntarthaté termékek irdnti igény
kiszolgaldsa magas min6ségu arucikkeivel.

A széles kinalat sikerét mutatja, hogy a Lidl Magyarorszag
fenntarthatdsdgi szabvannyal rendelkezd, sajat markas
termékei értékesitésének arbevétele pozitiv trendet mutat,
2018 és 2019 kozott 0,65%-kal ndvekedett. Az értékesitett
fenntarthatd termékek ardnya 2018-ban 11,1%, 2019-ben 9% volt
az értékesitett sajat markas termékeket tekintve, am a relativ
csokkenés mogott a piacon egyedilinek szamitd, nagymértékl
novekedésunk all.

=]

2019-ben az értékesitett sajat
markas termékeink arbevételének
9%-a fenntarthaté termékekbél
szarmazott.

DEO

12 A fenntarthaté alapanyag-beszerzésre vonatkozo véllaldsaink teljestilését a Foldhasznalat csokkentése c. fejezetben talalhaté tablazat tartalmazza.
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Okolégiai gazdalkodasokbél szarmazé bio termékeink

Toreksziink arra, hogy vasarléink igényeinek megfeleléen
gazdagitsuk szines valasztékunkat biotermékekkel is:
szortimentinkben a biotejtermékek, -tojds, -z6ldség, -gylimolcs
és -kavé mellett 2019-ben mar helyben siitott biopékaruink is
megjelentek.

Biotermékeink mindegyike 6kolégiai gazdalkodasokbol
szarmazik, el6allitasukat objektiv ellenérzési és tanusitasi
szervezet végzi. Ennek kdszénhetéen a termékek nem
tartalmaznak semmilyen karos vegyszert vagy adalékanyagot.
A bioélelmiszereket ,Ellendrzott 6koldgiai gazdalkoddsbol
szarmazd” felirattal jeldljitk. Allandé kindlatunk részét képzé
biotermékek mellett idészakosan forgalmazott, tandsitott aruk is
megjelennek aruhazunk polcain, 2018-ban 78-, 2019-ben 70-féle
@ id6szakosan elérhetd, sajat markas biotermékink kozil
valogathattak vésarléink.

».g’.' Fenntarthatésagi tanisitassal rendelkezé allandé termékeink szama (darab)

ks

Fairtrade Rainforest Alliance uTZ Bio Bio Z6ldség-Gyiimoéles

2019

2019 ‘ 2018 2019 ‘ 2018 2019 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2018

‘ 15 ‘ 6 ‘ 20 ‘ 195 ‘ 160 ‘ 100 ‘ 89 ‘ 21 ‘ 22

Nézziik, milyen szigori feltételeknek is kell megfelelniiik a bio zéldség és gyiimolcsoknek!

« Termesztésiik soran csak biolégiailag lebomlé vagy természetes « A terméfolddel szemben tamasztott elvaras, hogy legaldbb 3 éve
szereket hasznalnak fel. nem kezelték vegyszerrel.
« Kizarélag vegyszermentes alapanyagok felhasznaldsaval « A késztermékek (példaul bio z6éldség vagy gyiimélces alapu

készulnek. levek, lekvarok) sem tartalmazhatnak semmilyen hozzaadott
« El6allitdsuk soran tilos génmanipulalt szervezeteket vagy azok mesterséges anyagot.
szarmazékait felhasznalni (pl.: vetémag, szaporitéanyag).
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A Lidl tamogatja a kdrnyezettudatos taplalkozast

A novényi alapu, husmentes termékek egyre népszer(ibbek a
fogyasztok korében. A klima- és allatvédelmi szempontokat
szem el6tt tartd vasarléinkat vegan termékeink egyre szélesebb
vdlasztékaval segitjik abban, hogy kiegyensulyozottan és
véltozatosan taplalkozhassanak. A rostban, vitaminokban

és dsvanyi anyagokban gazdag névényi készitményekbdl
(példaul tobbféle izesitési humusz), valamint félkész és kész
termékekbdl (példaul vegan tavaszi tekercs, szojadesszert) allé
vegan kindlatunk 2019-ben a Next Level Meat sajat markas
termékcsalddunkkal béviilt.

A 100%-ban névényi alapu hispétléd termékeink
kornyezettudatos alternativat kinalnak; a Lidl célja, hogy

a burgerpogdcsa és készitmény termékek eléallitdsa

soran keletkezé szén-dioxid-kibocsatast semlegesitse.

A karbonsemlegesség biztositdsa érdekében a véllalat
intézkedéseket hataroz meg a termékek eléallitasi folyamatabol
eredeztethetd szén-dioxid-kibocsatas megelézésére és
csokkentésére, valamint nyomon koveti és dsszesiti a

Next Level Meat burgerpogacsa és készitmény termékek
szén-dioxid-kibocsatasat, majd a kapott értéket klimavédelmi
projekt tdmogatasdval ellentételezi.

8.1.2. Helyi beszerzés A klimavédelmi akciéval kapcsolatban bévebben

@ A Lidl Magyarorszag szamara kiemelten
g fontos a hazai értékek, ezaltal a helyi

honlapunkon tdjékozédhat.

beszallitok tdmogatasa. 2013 marciusaban inditottuk el a , Lidl A magyar tradiciok meg6rzése jegyében a Lidl Magyarorszag
a magyar beszallitokért” programunkat azzal a céllal, hogy 2019 augusztusaban létrehozta a Hazank Kincsei markat.
noveljik a hazai beszallitdink szdmat, és még tébb magyar Az allandé sajat markds kinalatunk részét képezd, valamint
terméket kindlhassunk vasarléinknak. A program eredményeként | id&szakos ajanlatainkban is megjelen6 termékek magyar
a belfoldi beszallitoktdl™ beszerzett élelmiszereink értéke partnereink kdzremUkddésével, hazai alapanyagokbél,
stabilan a teljes élelmiszer-beszerzésunk kdzel 60%-at jelenti: tradicionalis eljarassal készilnek. A hazai izeket kedveld
2018-ban a teljes élelmiszer-beszerzési érték 59,2%-4at, 2019-ben | vasarldink a Hazank Kincsei markanév alatt kivalé mindségu,
58,9%-at tette ki. hagyomanyos magyar termékekkel talédlkoznak aruhazaink
polcain. Next Level Meat burgerpogacsa és
Mind?zeken feliil, a ma?yar beszélli'tékfél vasarolt készitmény termékeink 100%_ban
élelmiszerek beszerzési értéke nominalisan 24,4%-kal
nétt 2019-ben az el6z6 évhez képest, amivel kiemelkedd karbonsemlegesek'

mértékben jarultunk hozza a magyar gazdasag fejlédéséhez.

13 Helyi beszallito, akinek a székhelye a szerzédés szerint Magyarorszagon van.


https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/nextlevelmeat

8.1.3. Magas minéségti termékek és termékbiztonsag

A Lidl Magyarorszdg szamara alapvetd fontossagu, hogyaz
Uzleteinkben elérhet6 termékek a leheté legmagasabbmindségi
és élelmiszer-biztonsagi kdvetelményeknek feleljenek meg.
Sajat markas élelmiszertermékeink beszerzését és nyomon
kovetését magas termékmindségi és -biztonsagi kdvetelmények
alapjan végezzik. Egyediilallé minéségiranyitasi rendszerliink
részeként folyamatos parbeszédben vagyunk a beszallitéinkkal,
a termékeket sajat szakértdink és fliggetlen szervezetek is
kovetkezetesen ellendrzik. A mindségbiztositassal és
mindség-fejlesztéssel kapcsolatos célkitizéseinket a
Taplalkozaskalauz allasfoglalasunkban tettiik nyilvanosan
elérhetdvé.

Mindéségbiztositas a beszallitoknal

A beszallitok és gyarték minéségbiztositasban jatszott

kiemelt szerepe miatt a Lidlnél kiilénos figyelmet forditunk a
partnereink kivalasztasdra. A Lidl részére torténé beszallitas
feltétele az IFS (Higher Level) szabvany szerint tanusitott
mindségiranyitasi rendszer miikddtetése, mindemellett
elfogadjuk a BRC vagy FSSC szabvanyokat is. Szoros beszallitéi
egylttmuikodéseken keresztll segitjik partnereinket a
megfelelésben és a folyamatos fejlédésben.

Sajat markas élelmiszertermékek vizsgalata

A termékek minéségi és élelmiszer-biztonsagi ellendrzésére
mindségbiztositasi rendszert mikodtetiink. Célunk, hogy
minden terméket megfelelé rendszerességgel és hatékonyan
tudjunk ellendrizni, ezért a vizsgélatok gyakorisagat
élelmiszer-biztonsdgi kockazatértékelés alapjan hatarozzuk
meg. A rendszer irdnyitasaért dedikalt min&ségbiztositasi
osztalyunk felelés, amelynek miikodése kiilsé fél altal tandsitott
ISO 9001 szabvany szerint zajlik.

A sajat markas élelmiszerek vizsgdalatakor a belsé minéség-
ellendrzési folyamatokon tilmenden elismert, fliggetlen
szakérté vizsgaldlaboratériumokra is tamaszkodunk. Az
ellendrzés kiterjed a gyartdsi folyamat soran vett mintakra és a
boltok polcain taldlhaté termékekre egyarant.

Vasarlé & Tarsadalom

A vizsgdlatok soran gyakran a jogszabalyi eléirdsoknal is
szigorubb kovetelményeket alkalmazunk. Az egészségtudatos
taplalkozassal kapcsolatos céljainknak megfeleléen a
z0ldség- és gyumolcestermékeknél kiemelten odafigyeliink a
noévényvéddsszer-hasznalat szabalyozasara (lasd: Szennyezd

anyagok visszaszoritdsa c. fejezet).

I 2018-ban 6sszesen 2413, 2019-ben pedig 1779
@ a* élelmiszer-vizsgdlatot hajtottunk végre a sajat
markas kindlatunkat tekintve. A vizsgélati szdm csokkentését
az elmult évek tapasztalatainak figyelembevételével
kockazatértékeléssel hataroztuk meg, kevesebb vizsgdlattal is
hatékonyan tudjuk m(ikédtetni a rendszert.

Termékvizsgalatok a legmagasabb minéségért

Mindségfejlesztésinknél fontos szempont a vevék
visszajelzése, ezért elengedhetetlen a termékeink altal
nyujtott fogyasztoéi élmény értékelése. Rendszeresen végzink
érzékszervi vizsgalatokat minden Gj allandé vagy idészakos
kindlatunkba ker(il6 sajat markas termékek esetében, valamint
kijelolt termékeket kiilsé, akkreditalt vizsgdlatoknak vetlink ald.

Fenntarthatosagi Jelentés 2018/2019

A vizsgalatok eredményeit felhasznaljuk a termékfejlesztésben.

A nemzetkdzi beszerzés( sajat markas és Non-Food

termékeink ellendrzése a németorszagi kdzpontunkban zajlik.

A kinalatunkban taldlhaté markatermékek minéségbiztositasaért
és ellendrzéséért beszallitéink felelnek.

=]

A minéségiranyitasi rendszer a
teljes magyar targyaldsu, sajat
markas élelmiszer-kinalatunkra
kiterjed.

Az élelmiszer-vizsgélatokrél bévebben

Taplalkozaskalauzunkban tajékozédhat.

A mindségbiztositas pillérei - Termékbiztonsag az értéklanc mentén™

1 2.

Sajat markas
élelmiszerek vizsgalata

Minéségbiztositas
a beszallitéknal

« Beszallitéi auditok magyar
targyaldsu, sajat markas
élelmiszertermékek esetében.

« IFS, BRC vagy FSSC szabvany
szerint tanusitott
mindségiranyitdsi rendszer.

« Mintavétel a gyartasi folyamatok
soran.

14 A min6ségbiztositds pillérei magyar targyaldsu, sajat markds élelmiszertermékeinkre vonatkoznak.

Termékvizsgalat
kockazarértékelés alapjan

* Belsé min6ség-ellenérzési
folyamatok és fliggetlen
szakértd vizsgdlélaboratériumok
alkalmazasa.

« Jogszabdlyi eléirdsoknal szigorubb
kovetelmények alkalmazasa.

3.
(elolo)
@ 00O
Termékbiztonsaggal Minéségfejlesztés
kapcsolatos iigyek

« Erzékszervi tesztelés vasarloi
részvétellel, eredmények
felhasznalasa.

« Termékkindlat kialakitasa specidlis
igények és a tudatos tapldlkozas
elvei szerint.

« Osszetevék megvélasztasa
magas élelmiszer-minéségi és
-biztonsdgi szempontok alapjan.

» Termékvisszahivds 6nkéntes
alapon is.

« Atlathato, 6szinte kommunikacio
visszahivott termékek esetében.


https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/allasfoglalasaink/lidl-taplalkozaskalauz

Termékbiztonsaggal kapcsolatos ligyek és kezelésiik

Ha a termékellendrzések soran, vasarléi megkeresés

vagy hatdsagi jelzés alapjan jelentds élelmiszer-, illetve
termékbiztonsagi nem megfeleléségre derll fény, gyors és
szabalyozott folyamat keretében hivjuk vissza az érintett
terméket minden Uzletlink polcairél és a fogyasztoktol.

Minden termékvisszahivas esetében magas foku, jogszabalyi
elvdrdson tulmutaté atlathatésagra és észinte kommunikaciora
torekszink, ezért nyilvdnossagra hozzuk a visszahivas okat és a
feltart probléma kovetkezményeit, valamint a visszahozott aru
teljes vételdrat is visszatéritjik vasarldinknak.

Amennyiben termékbiztonsaggal kapcsolatos incidenseket
tapasztalunk, toreksziink arra, hogy a gyartékkal egytttmikoédve
intézkedéseket tegylink a hasonlé esetek megelézésére.

Az incidens kivizsgalasat kdvetéen minden esetben
termékfejlesztést kezdeményezink. Bintetéssel vagy birsaggal,
illetve termékvisszahivassal jaré eset el6fordulasakor azonnali
hatéllyal megszintetjik a termékforgalmazast is, valamint
fokozottabb gyartoéi és termékellendrzéseket vezetiink be.

A kevesebb tobb! 20%-kal kevesebb s6 és cukor 2025-ig!

Min&ségfejlesztési vallaldsaink részeként toreksziink arra,
hogy az aktualis taplalkozastudoményi ismeretekhez igazodva
tdmogassuk vasarléinkat a tudatos, egészséges életmddba
beilleszthetd, valamint a specialis taplalkozasi igényeknek
megfelelé termékek kinadlataval.

Célunk, hogy 2025 janudrjaig a sajat markas termékkinalat
esetében a hozzaadott cukor- és sétartalom értékesitési
mennyiséggel stlyozott atlagat 20%-kal csdkkentsiik.

Az egészségtudatos taplalkozas elémozditasa érdekében
hivatalos szakmai partnerként a Magyar Dietetikusok Orszagos
Szdvetségével kotottiink egytttmikddési megéllapodast.

Vasarlé & Tarsadalom
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Fékuszban: cukor
Els6sorban a gyermekek kdrében népszeri élelmiszerekre

R4
‘egy

Cél kitiizésének

datuma: osszpontositunk az alabbi élelmiszer-kategdridkra
2019. februar fokuszaltan:
» Reggeli gabonafélék « Edes, kenhet6 krémek
. « Joghurt/joghurtitalok « Cukorkak
Cel « Desszertek * Szészok (ketchup stb.)
20%-kal

» Jégkrémek » Készételek
» Kekszek és édes

péksitemények

kevesebb s6 és
cukor 2025-ig.

Megspérolt cukor mennyisége

73,6 tonna

196,3 tonna

Eredeti receptiurahoz képest kevesebb
cukorral késziilt termékek szama

7 darab 26 darab

Eredmények

@ 6 Termékbiztonsaggal kapcsolatos iigyek és kezelésitk

Jogszabalyok/rendeletek be nem tartasabol

eredé, pénzbirsaggal vagy egyéb biintetéssel/

szankciéval jaré esetek szima szama

« Kenyér- és zsemlefélék
* Levesek

« Husok- és kolbaszfélék
« Régcsélnivalok

o Késztermékek és pizzak

Fenntarthat6sagi Jelentés 2018/2019

L X

Fékuszban: sé
Azokra az élelmiszer-kategdriakra 6sszpontositunk,
amelyeket Magyarorszagon rendszeresen fogyasztanak, és
amelyek altaldban a napi sébevitel nagy részét teszik ki:

&

« Sés snackek, chipsek
« Sz6szok

Megspérolt s6 mennyisége

12,4 tonna 18 tonna

Eredeti receptirahoz képest kevesebb
soéval késziilt termékek szama

9 darab 22 darab

Rendeletek be nem tartasabél eredd,
figyelmeztetéssel jairé6 nem-megfelelések

Onkéntes termékvisszahivasok szama'™

2018 2018 ‘ 2019

2018 ‘ 2019

4 | 3

15 A Lidl Magyarorszag sajat, onkéntes szabaly- és ellenérzérendszere altal azonositott nem megfeleléségek, melyek kockdzata nyilvanos termékvisszahivast tett sziikségessé.

\
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Torekvéseinket tikrozi, hogy 2018 és 2019 kozott a
recepturajukban kevesebb séval készilt termékeinket kozel .
masfélszeresére noveltik, mig csaknem megnégyszereztiik a
recepturdjukban kevesebb cukorral késziilt termékeink szdmat.
Intézkedéseinknek készénhetden igy kimagaslé eredményeket
értiink el a sé- és cukormennyiség-megtakaritas terén is: Kevef.ebb | Kevesebb
hozzaadott | hozzaadott
cukor az eredeti s6 az eredeti
2019-ben 196,3 tonna, a 2018-as értékhez képest tobb receptirahoz receptirahoz
mint kétszeres cukormennyiséget, valamint 18 tonna képest képest
sémennyiséget sporoltunk meg.
Tovabbi receptura-valtoztatott termékeink
honlapunkon talalhatéak.
Kevesebb hozzaadott cukor az eredeti Kevesebb hozzaadott s6 az eredeti
Termékeink 6sszetevéit gondosan vilogatjuk éssze recepturahoz képest recepturahoz képest
Sajat markds élelmiszereink 6sszetevéinek gondos
megvdalogatdsa magas élelmiszer-minéségi és -biztonsagi A Freeway gyombér izl Gdit6ital cukortartalma (1,5 1) 2019. A Trattoria Alfredo Picco Pizzi szaldmis pizza sétartalma
szempontok alapjan torténik. Vallalasokat tettlink, hogy sajat november 1-jét6l 9,2 g/100 ml-rél 5,8 g/100 ml'®-re, azaz 2019. szeptemberétél 1,5 g/100 g-r6l 1 g/100 g7 -ra, azaz
markas termékeink kevesebb aromét, tartdsitészert, szinezéket 37%-kal csokkent. Az Eurépai Bizottsag tapanyagprofilja 33%-kal csokkent.
és adalékanyagot tartalmazzanak, valamint csdkkentjik a altal elé6irt 8,0 g/100 ml-es értéket mar sikertilt elérntnk.
glikoz-fruktézszirup édesitéanyagként torténé hasznélatat.
Célunk tovdbba, hogy termékeink vitamintartalmat felelésen
alakitsuk ki, javitsuk zsirsavésszetételiiket, és mell6zziik a
hidrogénezett zsirok hasznalatat. Célkitiizéseink és eredményeink a termékek zsirsavdsszetételének javitisara vonatkozéan 2019-ig
A Lidl 4lland6 termékkinalatdban az egészségtudatos Célok Folyamaltosan azon dolg{ozunk, hogy a lehelté leghamarabb’elérji:'lk’a c’élunkk.ént kitlizott, l“Déniéb"an mar ,
Lo B . 2019. februar meghatarozott, transzzsirsavakra vonatkozd, 2,0 g/100 g zsir hatarértéket. Mindemellett téreksziink a termékek
taplalkozas szempontjabol kiemelt helyet foglal el a zsirsavosszetételének javitdsara, példaul repceolaj felhasznélasaval.
kizarélag természetes dsszetevéket tartalmazé Lidl Pikok
Pure termékcsalad. A huskészitmények tartositoszer- és « Nem hidrogénezett zsirokat hasznédlunk sajat  Bizonyos sajat markas termékeinkben
izfokozémentesek. markas termékeink esetében, amennyiben napraforgéolajjal helyettesitettitk a palmaolaj
@ Intézkedéseink ez technikailag megoldhat6 (Choco Nussa hasznalatat (példaul a legtébb burgonyaalapd
mogyoré-nugat krémjeink mar a palma-, repce- és chips esetében).
Az élelmiszer-6sszetevék gondos megvalogatasara napraforgdolaj keverékét tartalmazzak).
vonatkozé célkitlizéseinkrél bévebben a
Taplalkozaskalauzunkban olvashat.

16 Készletiinkben el6fordulhat még néhany korabbi receptura is.
17 Készletiinkben eléfordulhat még néhany korabbi receptura is.


https://www.lidl.hu/termekkinalatunk/egeszsegtudatos-taplalkozas2/so-es-cukoroptimalizalt-termekeink
https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/allasfoglalasaink/lidl-taplalkozaskalauz

Lakt6z- és gluténmentes termékeink

A specidlis étrendet kdvetd laktoz- és gluténérzékeny
vasarléinknak szamos alternativat kinalunk a teljes értékd
és valtozatos taplalkozashoz. Megbizhatd és egyre béviuld
,mentes” termékkinalatunkban megtaldlhatéak laktézmentes
tejtermékeink, valamint gluténmentes alapanyagok (példaul
lisztek), félkész vagy kész termékek széles valasztéka.

=
&% Termékkinalatunk bévitése GMO-mentes termelésbél

szarmaz6 hustermékekkel

A globalis széjatermelést tulnyomodrészt a genetikailag
modositott széja teszi ki, amely sok allati takarmany
kulcsfontossagu eleme. Annak érdekében, hogy vasarléink
biztonsdgos husaruhoz juthassanak, mar az ellatasi lanc kezdeti

szakaszaban lépéseket teszlink a GMO-szennyez6dés kizarasara.

Célunk, hogy hustermékeinket GMO-mentes, fenntarthaté
termelésbél szerezziik be, és allandé termékkinalatunkban
kibovitstik a ,GMO-mentes termelésbél” mindsitéssel és
jeloléssel ellatott termékek korét. A baromfitermékek a Lidl
Huasfarm markaja ald tartoznak, valamint ,GMO-mentes
termelésbol” mindsitéssel rendelkeznek.

Vasarlé & Tarsadalom

Célkitiizéseink és eredményeink a géntechnolégiaval médositott
élelmiszerekre vonatkozéan

Folyamatosan azon dolgozunk, hogy a

Célok ,GMO-mentes termelésbsl” mindsitéssel
2019. februar és jeloléssel ellatott termékek korét
kibévitstik allandé termékkinalatunkban.

Sajat markas, Hasfarm markaju

@ Eredmények baromfitermékeket vezettiink be a
,GMO-mentes termelésbdl” mindsités

hasznalataval.

Fenntarthatosagi Jelentés 2018/2019




SDG f6- és alcélok
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2.1. Véget vetlink az éhezésnek és biztositjuk mindenki,

de kiiléndsen a szegények és a kiszolgéltatott helyzetben

lévék, valamint a gyermekek szdmara az év minden napjan

elérhetd biztonsagos, tartalmas és elégséges taplalékot.

—» Adomanyozasi tevékenységiink és eredményei.
52. oldal

TISTIESSEGES
MUNKA £S GAZDASA
NOVEKEDES

8.3. El6mozditjuk az olyan fejlesztésorientalt

stratégiak végrehajtasdt, amelyek a tisztességes
munkahelyteremtést, a vallalkozdi létet, a kreativitdst és
az innovaciét tdmogatjak. tovabba 6szténdzziik a mikro-,
kis- és kozépvillalkozasok létrejottét és fejlédését.

—> Lidl a magyar beszallitékért programunk és
eredményei. 50-51. oldal

16:

KE IGAZSAG ES
EROS INTEZMENYEK

16.5. Jelent6sen visszaszoritjuk a korrupcié és a
vesztegetés minden formajat.

d

~—» Compliance t rendszeriink. 51. oldal

1

PARTNERSEG A
CELOK ELERESEERT

&

17.6. Fokozzuk a Globalis Egylttmikodést a Fenntarthaté
Fejlesztésért, kiegészitve olyan, tobbféle érdekcsoportbol
allé tarsulasokkal melyek mozgdsitjak és megosztjak

a tudast, szakértelmet, technoldgiat és a pénzigyi
eréforrasokat, igy timogatva minden orszagot,
legféképpen a fejlédd orszagokat a Fenntarthatd
Fejlesztési Célok elérésében.

—> Egyiittmiikédéseink. 54. oldal

Vasarlé & Tarsadalom

8.2. Tarsadalmi értékteremtés

A Lidl Magyarorszdg szdmara a fenntarthaté mdkoédés
elengedhetetlen része, hogy meghatarozé piaci szerepléként
tarsadalmilag felelés megatartast tanusitson. Figyelink

a tarsadalom tagjaira és a helyi koz6sségekre, akikre
miikodéslinkkel kdzvetlen vagy kdzvetett médon hatdssal
lehetlink. Célunk, hogy hozzdadott értéket teremtsiink
szdmukra, ezdltal a tdrsadalom egészének fejlédéséhez jaruljunk
hozza. A tarsadalmi értékteremtést az alapveté miikddésiinkhéz
kapcsolédo terlleteken tudjuk a legeredményesebben
megvaldsitani, hiszen ezekre kdzvetlen hatdssal vagyunk.

Az elérheté mindségi kindlat, a helyi gazdasagi kdrnyezet
fejlesztése, valamint a tisztességes és jogszabalyoknak
megfelelé mikddés alapvetés szamunkra. Vasarléink szdmara a
széles korben elérhetd lizleteink, megfizethet6 és kiemelkedd
mindségu termékeink, valamint a kényelmuket szolgald
megoldéasok stabil biztositasara és folyamatos fejlesztésére
torekszink. Figyelmet forditunk arra, hogy a Lidl névekedésének
kozvetett gazdasagi hatasai pozitivan érintsék a kérnyezetiinket,
kiemelten kezeljik a hazai beszallitoéink fejlédését és a

magyar termékek kiilpiacra segitését. Ezek a célok a napi

Fenntarthat6sagi Jelentés 2018/2019

mkodésiinkben a beszerzés, értékesités, ingatlanfejlesztés

és beruhdazas terlletek egytttmkddésével valdsul meg.
Jogszerli magatartasunkkal példamutatéan kivanunk eljarni,
amit a Jogi & Compliance osztalyunk vezetésével a compliance
menedzsment rendszeriink és belsé politikdink segitenek.

Toreksziink megismerni a legfontosabb tarsadalmi
kihivasokat, amelyek érintettjeink szamara is fontosak.
Partnerszervezeteinken keresztil adomanyozassal, sajat
kezdeményezéseink Gtjan tudatossagndveld és edukacios
kampanyokkal tdmogatjuk a jé tigyeket. A helyi k6zosségeket
segité tevékenységeink Uzleti és fenntarthatésagi
stratégiank részét képezik, amelyet érintettjeink elvarasai
mentén folyamatosan felllvizsgalunk, s kézpontilag
irdnyitunk. A tudatossagndveld programok koordinalasat

a marketingosztéllyal kézdésen a vallalati kommunikaciés
osztaly fogja 6ssze, a szponzoracids tevékenységeinkért

a marketingosztaly, az adoményozéssal 6sszefliggd
kezdeményezésekért a vallalati kommunikdcids osztdly a felelds.




8.2.1. Az ellatas biztonsaga

A Lidl Magyarorszag kindlata éves szinten tébb ezer kivaléd
mindségl terméket tartalmaz, mikdzben toérekszink a ,legjobb
mindség-ar ardnyt” biztositani vasarléinknak. A Lidlnél

a bevasarlas tobbet jelent az egyszer( alapélelmiszerek
beszerzésénél, igy magasabb életszinvonalat is biztosithatunk
vdasarléink és csalddjaik szaméra.

Tesztgy6ztes termékeink

Kifejezetten buszkék vagyunk sajat markds termékkinalatunkra.
Magas minéségiiket a vasarléink elégedettsége és visszatérése,
valamint tesztgy6ztes termékeink is igazoljak. A vasarloi
véleményeket 6sszesité Best Buy Award-ot a legjobb
ar-minéség aranyt biztosito zletnek itélik oda. A 2018/2019-es
felmérésben részt vevé magyar fogyasztdk visszajelzései
alapjan a dijat a Lidl Magyarorszadg nyerte el. A vilag egyik
legrangosabb, fogyasztdi véleményen alapuld, innovacids
termékdijazasi rendszerében 2019-ben 6t kategdridban

illették Ev Terméke Dijjal termékeinket. A termékek nevezését
kévetéen egy szakmai zsUri elészlrte a jelentkezéseket,

majd a GfK Hungdria piackutaté intézet altal végzett
kozvélemény-kutatds sordn maguk a fogyasztok valasztottak
meg Az Ev Termékeit.

Termékminéséget értékeld dijaink

Szortimentilnket kiilsé szervezetek is rendszeresen elismerik,
amit termékmindséget értékeld dijaink is bizonyitanak.

Az elmult két évben szamos sajat markas termékink kapott
mindségtanusitasi védjegyet és vehette at az ehhez jaré
Erték és Minéség Nagydijat.

TesztgyOztes termékeinkkel és dijainkkal
kapcsolatban tdjékozédjon honlapunkon:

Vasarlé & Tarsadalom Fenntarthatosagi Jelentés 2018/2019

Ev Terméke Dijas termékeink:

=
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Pilos Skyr joghurt

Pannon Imperial
tradicionalis pezsgé

Fresh Fish Today friss afrikai

Formil és Lupilu Baby mosékapszula IS C | a
harcsa és egész pisztrang

termékcsalad

A Lidl Magyarorszag Erték és Minéség Nagydijas termékei

A szakmai megmérettetés zsirije mindenekelétt az aruk minéségét, piacképességét, gazdasdgi hasznossagat és exporterejét vizsgalta

a kivalasztds soran.

« Hazai készités(i Chef Select termékcsalad készételei « Sajat markas hazai készitést Tokaji Amethyst termékcsalad

« Kézmdives Craft Beer sérok « Sajat hazasitdsu sajat markds prémium Celeste Egri Prémium
« Husfarm nyulhdsok Bikavér

« Hasfarm GMO-mentes baromfi termékesalad

« 100%-ban Gjrahasznositott 6ko bevdsarlé textiltaskak
« Helyben sttott pogacsa termékesalad

« Trattoria Alfredo Magyaros Pizza

« Sajat markas Pikok Pure termékcsalad


https://www.lidl.hu/termekkinalatunk/tesztgyoztes-termekeink2
https://vallalat.lidl.hu/a-lidl-rol/dijaink

Megbizhaté miikédés

Segitjlik a vasarléinkat abban, hogy a Lidl tizletekben a

lehetd legkényelmesebben és hatékonyan tudjék elintézni
bevasarlasaikat. Orszagos lefedettséget biztositunk, Gzleteinket
tudatosan akar gyalogosan, autéval vagy tomegkdzlekedéssel
kdnnyen megkozelithetd, frekventalt helyszineken alakitjuk ki.

Az druhazak belsd és kiilsé kornyezetét miszakilag és
esztétikailag folyamatosan karbantartjuk. Az tizletek
z6kkenédmentes miikddését az ingatlankezelési osztalyunk
szerz6dott magyar vallalkozdk és szolgéltatdpartnerek
bevondsaval biztositja. Sajat régids karbantartasi csapatunk
figyeli a felmerilé6 mUszaki hibdkat és a meghibasodasra utalé
jeleket. Célunk, hogy hibabejelentés esetén gyorsan tudjunk
cselekedni az orszag barmely pontjan, ezért térekszink arra,
hogy boltjainkhoz kézeli, helyi vallalkozékkal szerzédjunk.

A bolti hibajavitasi és karbantartdsi munkalatokat kimagaslé
aranyban magyar vallalkozdkkal végeztetjik, 2018-ban az 6sszes
megrendelt szolgaltatas ellenértékének 97,9%-4at, 2019-ben
96,7%-at hazai vallalkozasoknak fizettik ki.

Uzleteink modernizaciéja

A Lidl zletek meghatarozott titemben folyamatos
modernizacién esnek at, 2018-ban 12, 2019-ben pedig 11
aruhazat alakitottunk at. Ezen tilmendéen 2018-ban 9, 2019-ben
4 (j Gzletet nyitottunk. A teljes kort feltjitas sordn a f6
szempont a vasarléi igények még magasabb szint( kielégitése,
tovdbb javitjuk az Uzletképet, emellett korszer(sitjitk a miszaki
megolddsokat. A jelentds energiamegtakaritast eredményezé
intézkedéseink a kornyezeti lAbnyomunk csékkentését is segitik
(lasd: Klimavédelem az (izemeltetési és tzleti folyamatokban c.
fejezet).

Vasarlé & Tarsadalom

Uzleteinkben a termékek kihelyezése egységes alapelvek
mentén torténik; a szabalyozasnak készénhetéen a Lidl 6sszes
Uzletében vasarléink kdnnyen és kényelmesen juthatnak

hozza termékeinkhez. Uzleteinkben bevezettiik az NFC fizetési
lehetéséget, melynek kdszonhetéen NFC-kompatibilis kartyaval
vagy mobilkészilékkel rendelkezé vevéink érintés nélkiil,
biztonsdgosan vasarolhatnak.

8.2.2. Helyi fejlesztés

Az elmult masfél évtized alatt a Lidl Magyarorszag a hazai
kiskereskedelmi szektor egyik meghatarozé szerepléjévé nétte
ki magat. Méretliinkbél adéddan nagyban hozzajarulunk a hazai
kereskedelmi szektor forgalmahoz, ezéltal a nemzetgazdasdgi
novekedéshez. Fontosnak tartjuk, hogy tevékenységiink mas
gazdasagi és tarsadalmi szerepléknek is kélesénds elénydkkel
jarjon.

A Lidl stabil keresletet biztosit a kiterjedt hazai beszallitéi
halézatunk szamara, igy kdzvetlenil hozza tudunk jarulni

©

Exportalé magyar beszallitok szama

2018 2019 2018

459 490 m

&

Exportalt magyar termékek szama kol
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a kiszamithat6 névekedés, beruhdzasi hajlanddsag és
foglalkoztatés feltételeihez. Mind vallalatunkon belil, mind
beszallitéinktél a feddhetetlen mikddést varjuk el, igy a
kilonboz6 addk és jarulékok maradéktalan megfizetésével a
magyar allamhéztartas bevételeit gyarapitjuk.

Magyar termékek kiilfoldi Lidl aruhazakban

A Lidl Magyarorszag helyi gazdasagfejlesztési hatasainak
jelentds része a magyar beszallitéi kapcsolatainkon keresztil
érvényesil. Kiemelkedd partnereinknek igyekszink lehetéséget
biztositani arra, hogy termékeik mds orszdgok Lidl tzleteinek
polcaira is felkertilhessenek.
@ @ Villalatunk tamogatasaval 2018-ban
b 459 magyar beszallitonk 6sszesen
711-féle terméke jutott el 23 kiil6nb6z6 Lidl-orszagba.
2019-ben az exporttevékenység az el6z6 évhez képest
csak fokozédott: 31 magyar beszillité csatlakozott a
kezdeményezéshez, igy 6sszesen 490 helyi partneriink
termékei koziil vilogathattak a Lidl vasarléi Eurépa-szerte.

Lidl-orszagok szama, ahova magyar

ter exportal

2019 2018 ‘ 2019

730 23 | 24




Lidl Wine Expo Hungary

A Lidl Magyarorszag az elmult két évben is megszervezte a
Lidl Wine Expo Hungary eseményt. A hat éve hagyomanyosan
megrendezésre keriilé program célja a magyar borok
nemzetkdzi hirnevének 6regbitése, a magyar bortermeldk
tdmogatdsa, a magyar export és a gazdasagi névekedés
eldsegitése. A rendezvénysorozatnak kdszénhetéen 2019-ben
tobb mint 11,6 millié palack bort és pezsgdt csaknem 5 milliard
forint értékben értékesitettek hazai beszallitéink a kilfoldi
Lidl-piacokon. A hazai borok mellett mas termékeket forgalmazé
magyar termeléinket — tobbek kozott tejtermeldket - is
sikeresen tdmogattunk a kilpiacra lépésben.

8.2.3. Feddhetetlen miikodés a Lidl
Magyarorszagnal

A Lidl Magyarorszag vallalati alapelvei k6zé tartozik, hogy
betartjuk a hatélyos jogszabalyokat és belsé iranyelveket.
Vallalatunkndl compliance menedzsment rendszert
miikodtetink, amely vasarléink, Gzleti partnereink

és munkavallaléink szamara is atlathato, egységes
kovetelményeket fogalmaz meg. A Compliance-Management
rendszer részeként rendszeresen értékelést (rizikdanalizist)
végzink, amely sordn vizsgaljuk a mkédésiinkkel kapcsolatos
kockazatokat. A legutébbi, elvégzett rizikbanalizistink (2019.
tavasz—-2020. februar) stlypontjai a korrupcio, a csalés elleni
kGizdelem és a versenyjog voltak. A Compliance-Management
rendszert véllalatunk Jogi & Compliance osztalya mikodteti,
illetve koordinalja, és ezaltal biztositja, hogy a jogi megfeleléség
vallalati kulturank, tGzleti folyamataink szerves része legyen.

Az elmult két évben nem volt kérnyezetvédelmi jogszabalyok
megsértésével kapcsolatos jogsértés.

Kiizdelem a korrupcié ellen
Ahhoz, hogy a Lidl Magyarorszdg jogszertien és

etikusan m(ikodo véllalkozas legyen, kiemelten fontos
- a zéré tolerancidanak megfelelve - a korrupcios esetek

Vésérlé & Tarsadalom

i [m

Exportalt magyar borok és pezsgék szama

10 879 465 palack 11667 027 palack

Magyar borok széles kindlata eurépai Lidl aruhazak polcain
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@ &0

Exportalt magyar borok és pezsgék értéke

m@m

4543312428 Ft 4903 531593 Ft

A 2014-ben elinditott Lidl Wine Expo Hungary lehetévé teszi, hogy a magyar borok nemzetkézi hirnevét megerdésitsiik, a hazai széles kord
borkindlatot pedig eurépai szintéren is megmutathassuk. A hazai borexportban a kisebb csalddi és kézm(ves pincészetektél a nagyobb
beszallitéig mindenki szdmara lehetéséget nyujtunk a kilpiacra lépésre és a fejlédési lehetéségre.

bekdvetkezésének megelézése. Ezért szamos intézkedést
teszlnk a korrupcié megel6zésére és kezelésére mind
munkavallaléink, mind pedig lzleti partnereink vonatkozasaban.
Mivel az elmult években valamennyi azonositott, relevans
korrupcids kockazatunkat megfeleld intézkedések
bevezetésével minimalizalni tudtunk, nincs olyan terllet, amely
korrupciés szempontbdl jelenleg magas kockdzatl lenne.

A korrupci6 elleni kiizdelem vallalatunk
Compliance-Management rendszerének egyik stulypontja,
amelyet mind munkavallal6ink™ (Compliance-oktatasok),

mind (zleti partnereink felé (a velik kétott szerzédésben)
kommunikalunk. Dolgozéink szamadra véllalatunk intranet
felliletén is elérhet6vé tettiitk a compliance-rendszertinkkel
kapcsolatos legfontosabb tudnivalékat - beleértve a korrupcio
elleni kizdelemmel kapcsolatosakat. Ezenfeltil compliance
informdcids fuzetekkel és plakatokkal is épitjik vallalatunk
compliance-kulturajat, dolgozéink compliance-tudatossagat.

Magatartasi Kédexiink 2006 6ta minden kozvetlen tzleti
partnerlinkkel kotott szerz6dés szerves részét képezi.

A Kédex partnereinktél elvarja az etikus makddést, igy a
korrupciémentes mikddést is. Compliance bejelentési
csatornank lzleti partnereink szdmara is elérhetd, 2017-ben
valamennyi aktudlis Gzleti partnerinknek kiloén tajékoztatét is
kaldtink a hozzéaférhetdségrél.

18 Felso vezetés, szellemi munkakérben dolgozék, fizikai munkakérben dolgozok - boltvezetdk és egyéb fizikai dolgozok.

19 Minden olyan dolgozé, aki munkadllomassal rendelkezik, beleértve a terileti vezetéket is.

A Lidl kdzponti eléirdsa szerint oktatasokat tartunk
munkavallaléink szdmara ,Compliance-alapok” témaban.

Egyes munkatarsaink feladataikbdl kifolydlag jobban kitettek

a korrupciés kockdzatoknak, éppen ezért a képzésen minden
szellemi munkakérben dolgozé munkatarsunk® 2019.
november végéig bezardlag részt vett. Az oktatdst kétévente
kotelezéen, terveink szerint mar online fellileten megismételjik.
Az Uj belépé szellemi munkavallalék a csatlakozast kovetd
harom hénapon beltl megkapjak az oktatdst: a kdzpontban
kdszénténap keretében, a raktarakban pedig a helyi oktatasi
vezetd segitségével. 2019-ben - annak ellenére, hogy belsé
szabdlyaink szerint nem voltak oktataskotelesek - a boltvezeték
szdmdra is kiilon oktatdsi napot biztositottunk, amelyen
Osszesen 180 f6, az 6sszes boltvezetéként dolgozé munkavéllalé
94,2%-a vett részt. Torekszlink arra, hogy a korrupcié elleni
kiizdelem oktatas formajaban is minél tobb kollégank szamara
elérhetd legyen, ezért belso eldirds szerint compliance-oktatasi
tervet készitettlink a fizikai raktari és bolti dolgozéknak

is kovetelményrendszeriink mentén. Az oktatast 2020
decemberétdl tervezziik bevezetni a mar emlitett feltételeknek
megfeleléen: kétévente ismétlddé ciklusokban és az (j belépdk
harom hénapon belili oktatasaval.



8.2.4. Vallalati allampolgarsag

A tarsadalmi felelésségvallalas véllalatunk szamara mikodési
folyamatokon ativeld stratégiai elem, kezdeményezéseinkkel
igyekszink értéket teremteni azokban a kézésségekben, ahol
mikoédink. A Lidl Magyarorszdg sziviigyének tekinti a magyar
csalddok tamogatasat, ezért tarsadalmi felelésségvallaldsi
programunk elsésorban a hatranyos helyzet(i gyermekekre és
csalddjaikra fokuszal. Mindemellett élelmiszer-kiskereskedelmi
ldncként fontos szdmunkra az egészségtudatos taplalkozas
népszerlsitése, valamint kiemelten kezeljik a kérnyezettudatos
nevelés és a felelds allattartas tgyét.

Civil szervezetek timogatasaval segitjiik a raszorulékat

A Lidl Magyarorszag orszdgszerte szdmos hatranyos helyzet(
raszorulénak nyujtott segitséget partneralapitvanyokon,
valamint kiilénbo6zé tarsadalmi programokon, tobbek

kozott kardcsonyi adomanygyjté kampanyokon és egyéb
adomanyozasokon keresztil az elmdult két év soran.
2018-ban és 2019-ben a nonprofit szervezeteken keresztil
Osszesen 317 015 367 forintot forditottunk adoméanyozasra.

Vasarlé & Tarsadalom

Hivatalos tdmogatoként segitjiik két partnerszervezetinket,

a Baptista Szeretetszolgdlat Alapitvanyt és a Magyar Maltai
Szeretetszolgdlat Egyesiiletet a jotékonysagi programjaik
megvaldsitdsaban. A felajanlott adomanyaink a legszegényebb
telepliléseken élé csalddoknak orszagszerte nyujtanak
segitséget tobbek kozott élelmiszerek, ruhanemdik és kulonféle
haszndlati targyak formajaban.

Kiemelten figyellink arra, hogy a segitségnyujtasunk altal
elért hatdsrol visszacsatolast kapjunk. Ennek érdekében
szerzédéses partnerszervezeteinktél felajanlasainkkal
kapcsolatban informacidt kérlink, ezaltal kovetjiitk nyomon,
hogy az adomanyok milyen formaban kertilnek felhasznalasra,
orszdgszerte hany telepllésen, mennyi raszoruld csaladot,
személyt érnek el.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet és a Baptista
Szeretetszolgalat Alapitvany hivatalos timogatéjaként 2018
6ta 6sszesen 110 telepiilésen, tobb mint 1000 hatranyos
helyzetii csaladot és 8610 raszorulét segitett adomanyaival a
Lidl Magyarorszag.

Vallalatunk a Baptista Szeretetszolgalat Alapitvanyon 21

\O baptista

A Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Egyesiilet hivatalos
tdmogatdjaként a Lidl Magyarorszag 2018 6ta segiti

Magyar Maltai
Szeretetszolgalat

keresztll 2019. februdr 6ta tdmogatja a raszoruldkat a
szervezet orszagos segélyprogramjain és adomanygyjté
kampanyain keresztul. Ez id6 alatt...

a hatranyos helyzetiieket a szervezet orszagos

teleptlésen

89
@ telepilés hatranyos
QD) helyzet( csaladjan

segélyprogramjain keresztil. Ez idé alatt...

Vallalatunk a NOE Allatotthon Alapitvanyt 2018-2019-ben
segitette a Telitalka kampanyon keresztil.

WNOE &g

Ez id6 alatt...

1200

kisallat
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A Lidl Magyarorszdg mint a Heim Pal Gyermekkdrhaz
Fejlesztéséért Alapitvany hivatalos tdimogatoéja elkotelezett

a gyermek-kozétkeztetés mindségi javitdsaban is. Ennek
eredményeképpen, tarsadalmi felelésségvallaldsa jegyében az
aruhazlanc 2019 majusatol havi 5 millié forint érték élelmiszer
adomanyozasdaval segiti a korhdzi dpolasra szorulé gyermekek
és az 6ket kiséré szulok egészséges étkeztetését. A tamogatds
minden élelmiszercsoportra kiterjed a gabonatermékektél a friss
z6ldség-gyimoleson vagy tej- és tejkészitményeken keresztil
a friss husokig bezarélag, a kiszallitasrél is a Lidl gondoskodik.
Az alapitvany célja a Heim Pal Orszagos Gyermekgydgydszati
Intézet fejlesztése, ahol havonta kb. 3000, évente korilbelil
35 ezer kérhazban fekvd beteg gyermeket gydgyitanak meg és
latnak el a gyermekeket kiséré sztilékkel egytt.

A felels allattartasra valé figyelemfelhivas is évek 6ta fontos
szamunkra, ezért szervezziik a Telitdlka kampanyokat és
adomanyozunk tébb hénapra elegendd minéségi allateledelt
allatmenhelyeknek. Az elmult két év sordn a kampéanyok
eredményeképpen hozzajarultunk a NOE Allatotthon Alapitvany
kisallatainak élelmezéséhez vasarléink segitségével.

1003 3450
}9’0‘/\& hétranyos helyzetd raszorulét
o |.|.| 42le csaladot segitettiink.

5160

raszorulét

segitettiink.

@

10
hénapos
ellatdsat segitettiik.



Kezdeményezéseink az egészséges életmodért

Az egészséges taplalkozas és életmod fontossdgat vasarléink
felé is évek ota kozvetitjik, és kiilondsen figyellink a gyermekek
és fiatalok egészségtudatossaganak segitésére.

Az altalanos iskoldkban megrendezett Lidl Magyarorszag
Egészségnapok célja, hogy egy-egy nagyobb témakor koré
csoportosulva, meghatarozott tematika mentén a kisiskolasok
interaktiv médon tanulhassanak az egészséges taplalkozas

és az aktiv életmdd jelentéségérél, megtapasztaljak az
egészséges életmod elényeit, valamint atadjék élményeiket
szlileiknek és csaladtagjaiknak. Az Egészségnapokra a szilék is
ellatogathattak, akik ingyenes egészségligyi sz(irévizsgalatokon,
illetve a Magyar Dietetikusok Orszagos Szovetségének
jovoltabol tanacsadasokon vehettek részt. A programsorozatot
legutébb 2018-ban rendeztiik meg.

Az Egészségesen az iskolapadban! kampanyunkat 2015-ben
inditottuk el a Magyar Dietetikusok Orszagos Szévetségének
kozrem(ikodésével. Az orszagos, edukativ kezdeményezés célja,
hogy évrél évre felhivja a figyelmet a gyerekek egészséges
taplalkozasanak fontossagara, egyben megossza az ezzel
kapcsolatos ismereteket a sziilékkel. A négyéves hagyomdannyal
bird kampényt legutébb 2018-ban hivtuk életre, amikor a
nassoldst allitottuk fokuszba abban az 6sszefliggésben, hogy

Egészségesen az iskolapadban! program

A MDOSZ kézremiikodésével,
receptfiizetet allitottunk 6ssze
gyorsan elkészithetd, egészséges
szendvics-receptekbdl, valamint
applikacidval sarkalltuk tudatos
taplalkozasra a gyerekeket.

Rendhagyé rekordkisérletet
hajtottunk végre: altalanos
iskolds gyerekek részvételével
egészséges alapanyagokbdl par
perc alatt llitottunk 6ssze taplald
szendvicseket. A rekordkisérletet
online kérdéives felmérés

elézte meg.

Vasarlé & Tarsadalom

ha nassol is a gyermek, akkor ezt egészségesen is teheti.

A kampdny részeként egy palyazat keretében egészséges
uzsonnatervezésre sarkalltuk a gyermekeket; jelentés
mennyiségl palyamunka érkezett uzsonnareceptek, fotdk és
egyéb kreativ alkotdsok formajaban. Az évek sordn szamos didk
és iskola vett részt a kezdeményezésben orszagszerte, valamint
a didkok szlleit is tébb alkalommal megszdlitottuk online
kutatdsok keretében.

Az egészségtudatos taplalkozas elémozditasa mellett a
specialis étkezést kdvetékre is figyelliink. Az aruhdzaink polcain
megtaldlhaté laktoz- és gluténmentes élelmiszerekbdl teljes
értékd, valtozatos étrendeket allitottunk &ssze a hét minden
napjara. A napi ot étkezésbol allé heti étrendek elkészitéséhez
részletes leirdst, tippeket, illetve kiszdmolt energia- és
tapértékeket is mellékeltlink, hogy mindenki konnyedén
nyomon kévethesse a napi kalériabevitelét.

A Lidl Magyarorszag 2017 6ta f6 tdmogatdja az orszag egyik
legnépszer(bb nyilt vizi szabadidésport-eseményének, a Lidl
Balaton-attszasnak. A szervezék minden évben tébb ezer
indulét?® varnak a Balatonhoz, ahol az Uszék biztonsagos
koralmények kozott tehetik meg a tavot: 2018-ban 7309,
2019-ben pedig csaknem tizezer f6 indulét szamléltunk.

A legutdbbi atlszaskor, 2019-ben olyan programokkal is
késziltink, amelyek edukaciés moédon hivtak fel a figyelmet a

A kampany keretében a didakok
z6ldségekbdl és gyumolesokbol
allé alkotassal nevezhettek
pélyazatunkra, amelyekre
kovetéink is szavazhattak online
kozosségi oldalunkon.

A kezdeményezés részeként
szervezett online kutatds és
palyazatunk a gyerekek nassolasi
szokasaira fokuszalt.

20 A Balaton-atuszason részt vevék szama nyomon kdvetheté a kdvetkezd oldalon: https://balatonatuszas.futanet.hu/index.dw?menu=4&ev=2019
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taplalkozassal 6sszefliggb egészségtudatossag fontossagara.
Céglink az EFOTT, illetve a Campus Fesztival szponzoraként
is aktiv szerepet vdllal. A fesztivdlokon valo kiteleptléseink
sordn mozgast tdmogaté programokkal, friss élelmiszerek
kindlataval és receptekkel is segitjik az egészséges

életmdd elémozditasat. Gyémant fokozatl szponzorként
2019 augusztusatél tdmogatjuk a Ferencvarosi Torna Club
kézilabda-szakosztélyat is. Az egytttmikodés keretében a
véllalat évi 240 millié forinttal jarul hozz4 a Ferencvéros néi
kézilabdacsapatanak eredményes szerepléséhez.

A Lidl Magyarorszag kérnyezetvédelmi, edukativ céla
kezdeményezései

Az altalanos iskolas gyermekeket Természet(esen)
Szeretem! jeligével 6rarendtervezésre hivtuk.

A koérnyezetvédelmi témat feldolgoz6 pélyazatra
szdmos, a kdrnyezettudatossagot hangsulyozé alkotas
készlt.

A Természetesen Nevelek! palyazatunkat azzal
a céllal hoztuk létre, hogy olyan pedagdgiai
megoldasokat ismerjink meg és dijazzunk, amelyek a

kornyezetvédelem témajat innovativ médon kozelitik
meg. A szinvonalas palyazati anyagokat szakmai zsri
értékelte.

Az egészséges életmddot népszerisitd
programokrél bévebben honlapunkon olvashat.

Az egyhetes gluténmentes, laktézmentes
vagy glutén- és laktézmentes mintaétrendek
honlapunkrél letélthetéek.



https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/lidl-a-gyermekekert/egeszsegnapok

https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/lidl-a-gyermekekert/egeszsegesen-az-iskolapadban

8.2.5. Egyiittmiikodések

Villalatunk a célkitlizéseit szervezeti egylittmikddések révén

is igyekszik elémozditani. A Lidl Magyarorszdg tobb szakmai
szervezetnek tagja vagy egylttmiikodé partnere, ami lehetéséget
biztosit a k6z6s tanulasra, és folyamatos fejlédésre 6sztonodz.

A Lidl Magyarorszag szervezeti tagsagai

« Orszagos Kereskedelmi Szévetség

« Orszagos Kereskedelmi Szdvetség —
Elelmiszerbiztonsagi Munkacsoport

. Magyar Elelmiszerkoényv Edesipari
Szakbizottsdg

- Magyar-Német Kereskedelmi Kamara

. Onszabalyozé Reklam Testiilet

- Magyar PR Szdvetség Employer Branding
tagozat

Részvételink hazai és nemzetkozi
kezdeményezésekben és
egyiittmiikodésekben

. Nemzeti Befektetési Ugyndkség (HIPA) -
stratégiai egylttmikodés

- Magyar Dietetikusok Orszagos Szovetsége —
egyuttmiikodési megéllapodas

« ENSZ NGk szerepének erésitését célzo
iranyelve (Women’s Empowerment

Principles, WEPs) - alairé

Vasarlé & Tarsadalom Fenntarthat6sagi Jelentés 2018/2019 .

A Lidl nemzetkozi egyiittmiikodései

A Lidl vallalatcsoport nemzetkozi szinten is tdimogatja a
fenntarthatésaggal kapcsolatos kezdeményezéseket.

A vdllalat a Schwarz Csoport részeként 2018-ban
csatlakozott az Ellen MacArthur Alapitvany globdlis
kezdeményezéséhez, amely a fenntarthatd, korforgasos
gazdasdgi gyakorlatok alkalmazasét célozza a miianyag
csomagolasok és az Gjrahasznositds terlletén.

A Lidl 2019 novembere 6ta tagja az ACT

(Action, Collaboration, Transformation) globalis
kezdeményezésnek. Az ACT legfébb célkit(izése,

hogy javitsa a textiliparban dolgozék élet- és
munkakorilményeit a gyarté orszagokban, elsésorban
Kambodzsaban, Mianmarban, Bangladesben és
Torokorszdgban. Az egylittm(ikddés teljes mértékben
dsszhangban all a Lidl Magatartasi Kédexével, amely a
Lidl beszallitéit is a megfelelé munkahelyi kdrnyezet és
bandsmad kialakitasara 6sztonzi.

Az ACT nemzetkozi kezdeményezésérél bévebb
informdcié a Lidl Magyarorszdg honlapjan érheté el.


https://vallalat.lidl.hu/fenntarthatosag/termekkinalat/textil/act
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LF Materiality
Jelentéskészités GRI = Disclosures

Lisdl Magy: L.

9.1. GRI tartalmi index

I. GRI 101 Alapvetések 2016

II. GRI 102 Altalanos kozzétételek 2016

102-1 A szervezet neve 6
102-2 Tevékenység, markak, termékek és szolgaltatasok 6
102-3 A kdzpont féldrajzi elhelyezkedése 6
102-4 Mikodési helyszinek 6
102-5 Tulajdonosi és jogi forma 6
102-6 Kiszolgalt piacok 6
102-7 A szervezet mérete 6-7, 27,50

A munkavallaléi létszam az adott gazdasagi év zarénapjdra érvényes adatokat tartalmazza. Az dllomanyi statisztika az
alkalmazasban &llék abszolut szamat mutatja (munkaidétartamtél figgetlendil), kivéve a tartds tavolléten lévé dolgozdkat.
102-8 Informacié az alkalmazottakrél és munkdsokrol 7 A jelentés erre a munkavallaléi kdrre vonatkozik, hatokore nem terjed ki az egyéb foglalkoztatottakra, gy, mint a
didkmunkdsok, kélesondzott munkaerd vagy a boltok tertiletén dolgozé biztonsagi 6rok, akik nem a Lidl sajat munkavallaléi,
ezért éket a jelentésben nem mutatjuk be.

102-9 Ellatasi lanc 10-11, 27, 50-51

A szervezetet és ellatasi lancot érintd jelentds AL R . . P " A
102-10 e s 6,50 Az értéklancban és tulajdonosi szerkezetben nem tértént jelentés valtozas.

valtozasok
102-1 Az eléviayazatossag elve vagy meakdzelitései A Lidl Magyarorszag alkalmazza az elévigyazatossag elvét azaltal, hogy az altala forgalmazott sajat markds termékek

9y 9 gy meg alapanyagainak kérnyezeti kockazatat azzal csokkenti, hogy alldsfoglaldsokat és valtoztatasokat vallal termékeit érintéen.

102-12 Kiilsé kezdeményezések 10, 54
102-13 Egyesleti tagsagok 54

A Materiality Disclosures Service szolgéltatas keretében GRI Services megvizsgalta, hogy a GRI tartalmi index egyértelmiien szerepel a jelentésben és hogy a 102-40 - 102-49 kozzétételek hivatkozasai igazodnak a térzsszéveg megfeleld
szakaszaihoz. A szolgdltatast a jelentés magyar nyelv( valtozatdn végezték.
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Harmadik fél

GRI Kozzététel Oldalszam Megjegyzés altal auditalt

A legmagasabb beosztast dontéshozé

10214 nyilatkozata

102-16 Ertékek, elvek és viselkedési normak 7

102-18 Irdnyitasi struktira 9

102-40 Az érintetti csoportok listaja 12

102-41 Kollektiv szerzédések = Nincs kollektiv szerzédés.
102-42 Az érintettek azonositasa és kivalasztasa 12

102-43 Az érintettek bevonasanak megkézelitései 12

102-44 Kulcsfontossagu témak és kérdések 12-13

A konszolidalt pénzigyi jelentésben szerepld

102-45 entitasok = A Lidl Magyarorszag egyetlen entitdsra vonatkozé pénziigyi beszamoldval rendelkezik.
102-46 gLeglEr;E;sot:;zlménak és tartalmi hatarainak 312,13

102-47 A lényeges témak listaja 13

102-48 Korabbi informacidk Gjrakodzlése - A Lidl Magyarorszdg elsé alkalommal készit Fenntarthat6sagi Jelentést.

102-49 Valtozdsok a jelentéskészitésben = A Lidl Magyarorszag elsé alkalommal készit Fenntarthatésagi Jelentést.

102-50 A jelentési periédus 3

102-51 A legutébbi riport datuma = A Lidl Magyarorszag els6 alkalommal készit Fenntarthatdsagi Jelentést.

102-52 Jelentési ciklus 3




102-55

102-56

GRI 103: Vezetési
megkdzelités 2016

202-1

GRI 103: Vezetési
megkdzelités 2016

203-2

GRI 103: Vezetési
megkdzelités 2016

204-1

FP2

GRI 103: Vezetési
megkdzelités 2016

205-1

205-2

Kapcsolatfelvételi pont a riporttal kapcsolatos
kérdések esetén

A GRI szabvannyal valé ésszhang

GRI tartalmi index

Kulsé tanusitas

Vezetési megkézelités (GRI 103-1,103-2, 103-3)

A kezdé fizetés ardnya nemek szerint a helyi
minimalbérhez képest

Vezetési megkozelités (GRI 103-1,103-2, 103-3)

Jelentds kozvetett gazdasagi hatasok

Vezetési megkézelités (GRI 103-1,103-2, 103-3)

A helyi beszallitékra forditott kiadasok ardnya

A fenntarthat6sagi szabvanyok szerint vasarolt
termékek szazalékos aranya az 6sszbevételhez
képest

Vezetési megkozelités (GRI 103-1,103-2, 103-3)

Korrupciéval kapcsolatos kockéazat
szempontjabol felmért terlletek

A korrupcidellenes szabalyokrél és folyamatokrél
sz6l6 kommunikacio és képzés

Oldalszam

55-60

61

35,37,38

3,12,38

50, 51

Fenntarthat6sagi Jelentés 2018/2019

Megjegyzés

Ez a jelentés a GRI Standards: Core opciénak megfelelen készilt. / This report has been prepared in accordance with the
GRI Standards: Core option.

III. Lényeges témaink

A kezdé fizetésekre vonatkozé informdcidkat hat munkakorre vonatkozéan tesszik kbzzé, munkavallaldink 90%-at ezekben
a poziciokban foglalkoztatjuk. A kdzzétett adatok a bruttd belépé kezd6 bér atlagos értékét mutatjak a teljes miikodésre
vonatkozéan. A Lidl Magyarorszag tdbbi munkakdre esetében a fizetésekre vonatkozo adatok zleti titoknak mindstilnek,
ezért azokat a jelentésben nem publikdljuk.

A Lidl Magyarorszag jelentds kdzvetett gazdasdgi hatdsait szamszer( adatokkal tamasztja ald. A hatds mértékét és
jelentéségét nem érzékeltetjiik konkrét benchmarkokkal, az 6sszehasonlitas a Lidl-specifikus indikdtorok hasznalatara épdl.

A Lidl Magyarorszag miikddése jellegébél adéddan az adatok szamitasakor a beszerzési érték helyett a termékek
értékesitésébol szarmazo bevételt vette figyelembe.




GRI Ko6zzététel

Oldalszam
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Megjegyzés

Harmadik fél
altal auditalt

GRI103:
Vezetési
megkozelités 2016

302-3

302-4

Vezetési megkozelités (GRI 103-1,103-2, 103-3)

Energiaintenzitas

Energiafogyasztas csokkentése

30

31

32

A Lidl Magyarorszdg az adatokat tzleti mikodésben kWh mértékegységben kéveti nyomon, igy a Jelentésben is igy kozli.
Az energiafogyasztas-csokkentés mennyisége MJ-ban a kévetkezéképpen alakult: 19 102 550,4 MJ

(2018); 10 690 189,2 MJ (2019)

A megtakaritds mérésének médszertana az ISO 50001 irdnyitasi rendszer részét képezi.

GRI 103: Vezetési
megkdzelités 2016

304-2

Vezetési megkozelités (GRI 103-1,103-2, 103-3)

A tevékenyégek, termékek és szolgaltatdsok
biodiverzitdsra tett hatasai

18,20

A Lidl Magyarorszdg biodiverzitdsra gyakorolt hatdsa kdzvetett, csak a beszerzési lancon keresztil érvényesil, ezért az
indikator 4ltal kért részletes bontasban nem kortlhatarolhaté. A kockazatokon alapulé intézkedéseinket a hivatkozott
fejezetben részletezziik.

GRI 103: Vezetési
megkdzelités 2016

305-5

Vezetési megkozelités (GRI 103-1,103-2, 103-3)

Az veghézhatast okozd gazok kibocsatasanak
csokkentése

30

32

Az energiamegtakaritas és Scope 2 CO2-kibocsatas-megel6zés szamitdsanak alapjat a 2017-ben (bazisév) mért értékek képezik.
Felhasznalt villamos energia CO2-konverzids faktor: (tCO2e/kWh = 0,000365)

GRI 103: Vezetési
megkdzelités 2016

307-1

Vezetési megkozelités (GRI 103-1,103-2, 103-3)

A kérnyezetvédelmi térvényeknek és
szabdlyoknak valé nem megfelelség

48

51

GRI 103: Vezetési
megkdzelités 2016

308-2

Vezetési megkozelités (GRI 103-1,103-2, 103-3)

Negativ kérnyezeti hatasok az ellatdsi lancban,
és a megtett intézkedések

15-19, 23, 25

A Lidl a sajat markas termékek beszéllitéira kiterjed6en szisztematikusan elemzi a kérnyezeti hatasokbél fakadé potencialis
kockazatokat. A teljes korii kockazatelemzés eredményei alapjan és a beszerzés okolégiai kérdéseinek dinamikajara valé
tekintettel a vallalat folyamatosan feliilvizsgalja intézkedéseit és fejleszti folyamatait a negativ kérnyezeti hatasok csokkentése
érdekében. A hatdskezelésben részestlé beszallitok szama érzékeny adatnak minésul, ezért a Jelentésben nem tessziik kozzé. A
kozzétételhez kapcsolddo (nem beszallit6i szamra vonatkozo) informaciok szévegesen szerepelnek jelentésiinkben, amelyeket
sajat KPI-okkal egészitiink ki.

Mianyaghulladék-csékkentés mennyisége - Figyelemmel kisérjik az 6sszes miianyagcsokkentett sajat markas termékinket.
Nyomon kévetjiik, hogy kordbban mennyi volt az adott tétel esetén a mlianyag témege, és mennyi lett a csokkentés
kovetkeztében. Ezeket az adatokat sulyozzuk az adott tizleti év eladasi adataival, igy kiszdmolhatjuk az éves megtakaritas
Osszegét.
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Oldalszam
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Harmadik fél

Megjegyzés altal auditalt

GRI 103: Vezetési
megkozelités 2016

401-2

Vezetési megkozelités (GRI 103-1,103-2, 103-3)

A teljes munkaidében foglalkoztatottak
juttatdsai, amelyek ideiglenesen
foglalkoztatottak vagy részmunkaidés
szerzédéssel rendelkez6k szamara nem
biztositottak

12, 35, 39, 55

Mint ahogyan a 102-8-as kozzétételnél régzitettiik: A jelentés hatékore nem terjed ki az egyéb foglalkoztatottakra, tgy,
mint a didkmunkasok, kdlecsén6zott munkaerd vagy a boltok tertiletén dolgozé biztonsagi 6rok, akik nem a Lidl sajat X
munkavallaléi. ezért ket a jelentésben nem mutatjuk be.

GRI 103: Vezetési
megkdzelités 2016

403-1

403-2

403-3

403-4

403-5

403-6

403-7

403-8

Vezetési megkozelités (GRI 103-1,103-2, 103-3)

Munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi
irdnyitasi rendszer

A veszélyek azonositasa, kockazatértékelés és
incidensek kivizsgélasa

Munkahelyi egészségiigyi szolgaltatdsok

A munkavallaloi részvétel, konzultacio és
kommunikacié a munkahelyi egészségre és
biztonsagra vonatkozéan

Munkavallaléi képzés a munkahelyi
egészségvédelemrdl és biztonsagrol

A munkavallalok egészségének elémozditasa

Az Uzleti kapcsolatok éltali, munkahelyi
egészséggel és biztonsaggal kapcsolatos
hatdsok megel6ézése és mérséklése

A munkahelyi egészség és biztonsdg iranyitasi
rendszer ald tartozé dolgozok

12, 35,36

35, 36, 55

35,36

35,55

A hatélyos (1993. évi XCIIL.) munkavédelmi torvény elirasait is figyelembe véve, de ezen tulmutatd kdvetelményeket
fogalmaz meg a Lidl sajat fejlesztési munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi iranyitasi rendszere.

Mint ahogyan a 102-8-as kozzétételnél rogzitettik: A jelentés hatokore nem terjed ki az egyéb foglalkoztatottakra, tgy, X
mint a diakmunkasok, kélcsén6zott munkaeré vagy a boltok teriiletén dolgozé biztonsagi 616k, akik nem a Lidl sajat
munkavallaléi. ezért 6ket a jelentésben nem mutatjuk be.

A bejelentési folyamat lépései rogzitettek a Lidl sajat fejlesztésti munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi iranyitdsi
rendszerében, a folyamat az ARIS rendszer része.

Az adatgy(jtési folyamat lépései a hatélyos (1993. évi XCIIL.) munkavédelmi térvény eldirdsai szerint régzitettek a Lidl sajat
fejlesztésti munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi irdnyitasi rendszerében, a folyamat az ARIS rendszer része.

Mint ahogyan a 102-8-as kozzétételnél régzitettiik: A jelentés hatékore nem terjed ki az egyéb foglalkoztatottakra, tgy, X
mint a didkmunkasok, kélecsén6zott munkaerd vagy a boltok tertiletén dolgozé biztonsagi 6rok, akik nem a Lidl sajat
munkavallaléi. ezért ket a jelentésben nem mutatjuk be.

GRI 103: Vezetési
megkdzelités 2016

405-2

Vezetési megkozelités (GRI 103-1,103-2, 103-3)

Az alapfizetések és javadalmazasok ardnya a nék
és férfiak tekintetében

12, 35,39

39
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Harmadik fél

GRI Kozzététel Leiras Oldalszam Megjegyzés altal auditalt

GRI 103: Vezetési
megkozelités 2016

Vezetési megkozelités (GRI 103-1,103-2, 103-3) 48

4131 M.uvelet’ek a helyi k6zosség részvételével, hatasvizsgélatok és 52,53
fejlesztési programok

GRI 103: Vezetési

megkbzelités 2016 Vezetési megkozelités (GRI 103-1,103-2, 103-3) 41

A termék- és szolgaltatdskategoridk egészségre és biztonsagra

416-1 gyakorolt hatasainak értékelése 44
A termékek és szolgaltatasok egészséget és biztonsagot érinté
416-2 AT e VAV et 45
nem megdfelel6ségébdl adédo incidensek
Csokkentett s6-, transzzsir-, natrium- és hozzaadott cukor- Szazalékos arany helyett darabszamot kozliink, a Lidl Magyarorszdg ezeket az adatokat kéveti nyomon.
FP6 5 R A Tyt e A A PSR 45 R . s . A A
tartalmu termékek értékesitésének aranya, termékkategdrianként Az ardnyszam megaddsahoz jelenleg nem 4&ll rendelkezésre adat.

IV. A Lidl Magyarorszag lényeges, nem GRI-témai

GRI 103: Vezetési

megkszelités 2016 Vezetési megkozelités (GRI 103-1,103-2, 103-3) 26

Korrekt Gzleti kapcsolatok biztositasa

el el (5 il e 27 - Magyar beszalliték szama, akikkel a Lidl Magyarorszag a kezdetektél fogva egytitt dolgozik.

GRI 103: Vezetési
megkozelités 2016

Vezetési megkodzelités (GRI 103-1,103-2, 103-3) 26

A beszallitok fenntarthatésagi teljesitményének fejlesztése
- A Lidl Beszallit6i Akadémidn résztvevé cégek szama.

Lidl-specifikus indikator 27

GRI 103: Vezetési

megkazelités 2016 Vezetési megkozelités (GRI 103-1,103-2, 103-3) 30

Az élelmiszermaradék felelds kezelésének biztositasa

- A korfogdasba visszajuttatott anyagok aranya a felhasznalt Gjrahasznosithaté anyagokhoz.

Lidl-specifikus indikator 34 - Allati takarmanyként val felhasznalds: A mennyiségek a székesfehérvéri és szigetszentmikldsi logisztikai
kézpontok altal mért adatokat tiikrozik. Az adatgy(ijtés pontositasan dolgozunk, 2020 marciusatél a hejékurti
raktarban mért adatok is rendelkezésre fognak allni.

GRI 103: Vezetési

megkazelités 2016 Vezetési megkozelités (GRI 103-1,103-2, 103-3) 48

Lidl-specifikus indikator 54 Szervezeti tagsdgok
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9.2. Auditori jelentés

] Deloitte Kényvvizsgal6 és Tanacsadd Kft.
1068 Budapest,
Dézsa Gyorgy Ut 84/C.
Levélcim: 1438 Budapest, Pf. 471
Tel: +36 (1) 428-6800
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Bejegyezve: F6vérosi Térvényszék Cégbirésaga

BIZONYOSSAGOT NYUJTO FUGGETLEN JELENTES Cg.: 01-09-071057

A Lidl Magyarorszag Kereskedelmi Bt. vezet6ségének

Ez a jelentés a 2020. szeptember 14-én kelt szerz6désiinkben foglalt feltételeknek megfeleléen készult azzal a céllal, hogy jelentést tegylink a Lidl Magyarorszag Kereskedelmi
Bt. nem pénzugyi teljesitményének, fenntarthaté miikédésének bemutatasara szolgdld A jové Gtjan! Fenntarthatdsagi Jelentés 2018/2019. cim{ dokumentum (a tovabbiakban:
,Fenntarthatdsagi Jelentés”) fliggetlen kulsé fél altali vizsgalatardl.

A Lidl Magyarorszag Kereskedelmi Bt. vezetéségének feleléssége

A Lidl Magyarorszag Kereskedelmi Bt. vezetGsége felel6s a Fenntarthatdsagi Jelentéséhez készllt Utmutatdban leirt, a Globalis Jelentéstételi Kezdeményezés (Global Reporting
Initiative, GRI) Standards (a tovabbiakban: ,GRI Standard”) ,Core” alkalmazasi szint kritériumoknak megfelel6 Fenntarthatdsagi Jelentés elkészitéséért.

Ebbe a felel3sségi kérbe tartozik a Fenntarthatdsagi Jelentés elkészitéséhez sziikséges megfeleld mddszerek kivalasztasa és alkalmazasa, valamint az adott kérilményeknek
megfeleld feltételezések és becslések hasznalata. A Tarsasag vezetésége felels tovabba az olyan belsd ellendrzési rendszer fenntartasaért, amelyet a vezetfség sziikségesnek
tart ahhoz, hogy lehetévé valjon az akar csalasbdl, akar hibabdl eredd Iényeges hibas allitastdl mentes Fenntarthatésagi Jelentés elkészitése.

A vizsgalat targya, annak kritériumai és korlatai
A korlatozott bizonyossagot nyUjté megbizas célja annak megallapitasa, hogy a Lidl Magyarorszag Kereskedelmi Bt. vezetGsége a 2018. marcius 1. - 2020. februar 29. kozotti
id6szakot lefedd, két pénziligyi évre vonatkoz6 Fenntarthatéségi Jelentésbdl vizsgalatra kivalasztott fenntarthatéségi teljesitménymutatékat a GRI kritériumoknak megfeleléen
készitette-e el.
Vizsgélatunk korlatai
Vizsgalatunk soran nem vizsgaltuk teljeskorlien a Fenntarthatdsagi Jelentésben szerepeltetett 6sszes fenntarthatdsagi adatot illetve széveges informaciot. Vizsgalatunk
hatdkorébe kizarolag a Fenntarthatosagi Jelentésben megjelend, vizsgalatra kivalasztott fenntarthatdsagi teljesitménymutatok tartoztak.
Vizsgalatunk a kivalasztott teljesitménymutatok tekintetében kizardlag az adatjelentési folyamat GRI elveinek valé megfeleléségére, illetve az adatforrasok mintavételes alapu
ellenGrzésére terjedt ki.
A Fenntarthat6sagi Jelentésben bemutatott fenntarthatdsagi teljesitménymutatok kézil a
- 202-1: A kezd{ fizetés aranya nemek szerint a helyi minimalbérhez képest, valamint a teljesitménymutatéhoz kapcsol6do vezetési megkozelitést tartalmazd 103-1,
103-2, 103-3 teljesitménymutatok,
- 401-2: A teljes munkaidében foglalkoztatottak juttatdsai, amelyek ideiglenesen foglalkoztatottak vagy részmunkaidds szerz6déssel rendelkez6k szamara nem
biztositottak, valamint a teljesitménymutatohoz kapcsolodd vezetési megkozelitést tartalmazé 103-1, 103-2, 103-3 teljesitménymutatok,
- 403-1: Munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi irdnyitasi rendszer,
- 403-2: A veszélyek azonositasa, kockazatértékelés és incidensek kivizsgalasa
- 403-3: Munkahelyi egészségligyi szolgaltatasok
- 403-4: A munkavallaldi részvétel, konzultacié és kommunikacié a munkahelyi egészségre és biztonsagra vonatkozdan
- 403-5: Munkavallaldi képzés a munkahelyi egészségvédelemrdl és biztonsagrol
- 403-6: A munkavallaldk egészségének elémozditasa
- 403-7: Az Uzleti kapcsolatok altali, munkahelyi egészséggel és biztonsaggal kapcsolatos hatdsok megel6zése és mérséklése
- 403-8: A munkahelyi egészség és biztonsag iranyitasi rendszer ala tartozé dolgozok, valamint a teljesitménymutatéhoz kapcsolddd vezetési megkozelitést tartalmazo
103-1, 103-2, 103-3 teljesitménymutatok,
- 405-2: Az alapfizetések és javadalmazasok aranya a nok és férfiak tekintetében, valamint a teljesitménymutatéhoz kapcsolédo vezetési megkdzelitést tartalmazo 103-
1,103-2, 103-3
teljesitménymutatdk Lidl Magyarorszag Kereskedelmi Bt.-re vonatkoz6 szdmadatanak ellenérzését végeztiik el az adatforrasok ellenérzésével egyltt. A Fenntarthatdsagi
Jelentésben szerepeltetett tobbi szamadat ellenérzése nem tértént meg.
-1-

Deloitte Kényvvizsgéld és Tanacsadd Kft.
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A jelentésiink kizardlag a Lidl Magyarorszag Kereskedelmi Bt. vezetdsége részére késziilt a jelentés elsé szakaszaban ismertetett célra, és azt nem szabad mas célra
felhasznalni vagy mas dokumentumban kézzétenni.

A mi felelésségiink

A mi felelGsségiink az elvégzett munkank alapjan jelentést tenni a Fenntarthatdsagi Jelentésbdl vizsgalatra kivalasztott adatokrél és informaciokrol.

Megbizatasunkat a 3000. témaszamu, ,Mdltbeli id6szakra vonatkozd pénzigyi informaciok kényvvizsgalatan vagy atvilagitasan kivili, bizonyossagot nyUjté szolgaltatasok” cim(
magyar Nemzeti Bizonyossagot NyUjté Szolgaltatdsokra Vonatkozd (“ISAE3000”) standardban meghatérozottak alapjan hajtottuk végre.

Ez a standard megkdveteli, hogy megfeleljink az etikai kévetelményeknek, valamint hogy kovetkeztetést vonjunk le arra vonatkozdan, jutott-e barmi a tudomasunkra, amely
alapjan azt feltételezhetnénk, hogy a Fenntarthatdsagi Jelentésbdl kivalasztott informaciok és adatok nem felelnek meg minden Iényeges szempontbdl a GRI kdvetelményeinek.
Alkalmazzuk a nemzetkdzi minéségellenérzési standard (ISQC 1) —-,Minéség-ellen6rzés a pénziigyi kimutatasok kdnyvvizsgalataval és atviladgitasaval, valamint az egyéb
bizonyossagot nyujtd és kapcsolddd szolgaltatasi megbizasok végrehajtasaval foglalkozo tarsasagok esetében”- elbirdsait és ennek megdfeleléen atfogé mindségellenérzései
rendszert tartunk fenn, beleértve az etikai kévetelményeknek, szakmai standardoknak és a vonatkozo jogi és szabalyozasi elGirdsoknak megfeleld, dokumentalt politikakat és
eljarasokat.

Megfelellink a tisztesség, objektivitds, szakmai hozzaértés és megfeleld gondossag, titoktartas és hivatashoz mélté magatartas alapelvein nyugvo, a Kényvvizsgaldk Nemzetkozi
Etikai Standardok Testllete altal kiadott Kényvvizsgaldk Etikai Kddexében foglalt fliggetlenségi és egyéb etikai kovetelményeinek.

Az elvégzett munka dsszefoglaldsa
A mindsitési folyamat, a Fenntarthatdsagi Jelentés vizsgalata az ISAE3000 standard betartasaval a GRI Standards Utmutatéjaban szereplé kritériumok alapjan tértént.
Az alabbi eljarasokat végeztiik el:
1. A kivalasztott fenntarthatosagi teljesitménymutatd hitelességének korlatozott bizonyossagot nyujté adatszintl vizsgalata.
- az alapadatok megfeleld gyUjtésének vizsgalata, az alapadatok helyszini aggregaldsanak, konverziéjanak vizsgalata, az adatszolgaltatas megfelelésségének
vizsgalata.
- annak vizsgalata, hogy az adat el6allitadsa az adott indikator definicidjanak megfelelen tortént-e
2. A fentiek aldtdmasztasara és kiegészitésére lefolytatott interjuk a kivalasztott szervezeti egységeknél a Fenntarthatdsagi Jelentés hitelesités kapcsan: Személyzeti
Osztaly, Személylgyi Osztaly és Munka- és tlizvédelmi Osztaly.

Korlatozott bizonyossagot nyUjtd szolgaltatdsra vonatkozé megbizas esetén a bizonyiték-gyUijté eljarasok korlatozottabbak, mint egy kell6 bizonyossagot ny(jté szolgaltatasrol
sz6l6 megbizas esetén, ebbdl kifolydlag kevesebb bizonyossag szarmazik bel6le, mint a kell§ bizonyossagot nyujté szolgaltatasra vonatkozé megbizasoknal.
Meggy6z6désiink, hogy a megszerzett bizonyiték elegendé és megfeleld alapot nyljt a kdvetkeztetéseink megadasahoz.

Kévetkeztetés
A korlatozott bizonyossagot nyUjtd vizsgalatunk végrehajtasa soran nem merdlt fel olyan tényez6, amely miatt azt feltételezhetnénk, hogy a Fenntarthatdsagi Jelentésbdl
vizsgalatra kivalasztott fenntarthatdsagi teljesitménymutatdok minden lényeges szempontbdl nem a GRI kritériumoknak megfeleléen lettek volna elkészitve.

Budapest, 2020. november 3.

Padar Péter

Deloitte Kényvvizsgalo és Tanacsadd Kft.
1068 Budapest Dozsa Gyorgy ut 84/C.
Nyilvantartasi szam: 000083

Kamarai tag kdnyvvizsgaldi tagszam: 007251

Deloitte Kényvvizsgalé és Tanacsado Kft.
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